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Strasbourg, le 10 janvier 2025

Urgence Solidarité Mayotte. Au c6té du Crédit Mutuel et du CIC,
leurs clients et sociétaires se mobilisent et donnent
1 106 740 d’euros pour soutenir les sinistrés de Mayotte

Le 14 décembre dernier, Mayotte était frappé par le cyclone tropical Chido, détruisant tout
sur son passage. Face a cette situation d'urgence, Crédit Mutuel Alliance Fédérale, via sa
Fondation, décidait de mobiliser immédiatement son Dividende sociétal a hauteur de
1 million d’euros.

Le méme jour, le groupe mutualiste mettait en place sur ses sites internet et applications
bancaires un dispositif pour encourager les dons des sociétaires et clients des caisses de
14 fédérations du Crédit Mutuel et des clients du CIC. En moins d'un mois, 1 106 740 d’euros
supplémentaires ont ainsi été collectés.

Au total, ce sont deux millions d’euros qui ont ainsi été versés & la Croix-Rouge frangaise
par le Crédit Mutuel Alliance Fédérale et ses clients. Cette aide va permetire aI'association
de fournir un soutien vital aux populations touchées et d’'assurer la continuité de ses actions
sur le terrain.

« La mobilisation de nos sociétaires et clients est exceptionnelle. Je tiens & les remercier
pour leur soutien. Ensemble, ils font vivre la solidarité et confirment la pertinence du choix
du groupe mutuadliste de devenir entreprise & mission. Ces dons vont permettre a la Croix-
Rouge francaise de répondre aux grandes priorités (accés a I'eaqu et a I'hygiéne,
distribution de produits de premiere nécessité...) et d'assurer la continuité des activités de
I'association notamment des soins infirmiers.», déclare Daniel Baal, président de
Crédit Mutuel Alliance Fédérale.

Déja 2 millions d’euros mobilisés pour Mayotte

Banque coopérative et mutualiste, Crédit Mutuel Alliance Fédérale a en quelques heures
mis sa technologie au service de la solidarité. Tous les outils numériques du Crédit Mutuel
et du CIC (sites internet et applications bancaires) ont permis dés le 16 décembre aux
clients de s'associer a I'élan national en facilitant les dons. Preuve d'un mutualisme
engagé et solidaire, la mobilisation a été immédiate et a permis de collecter 1 106 740
d’euros de dons supplémentaires versés a la Croix-Rouge francaise. Une aide essentielle
pour venir en aide aux sinistrés.

« Je remercie les élus et salariés du Crédit Mutuel Alliance Fédérale, notamment des
équipes technologiques d'Euro-Information pour leur mobilisation qui a permis de mettre
en place en quelques heures un dispositif de collecte sécurisée sur nos sites et applications
bancaires. Je tiens également & saluer les équipes de la Fondation qui agissent, en
complément des caisses locales et banques régionales, en soutien du mouvement
associatif partout en France. », ajoute Eric Petitgand, directeur général de Crédit Mutuel
Alliance Fédérale.
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A propos de Crédit Mutuel Alliance Fédérale

Bancassureur de premier plan en France, avec plus de 77 000 collaborateurs au service de plus de 31 millions de
clients, Crédit Mutuel Alliance Fédérale propose une offre multiservice a une clientéle de particuliers, de
professionnels de proximité et entreprises de toutes tailles, via ses 4 300 points de vente.

Crédit Mutuel Alliance Fédérale regroupe les caisses de Crédit Mutuel des fédérations Centre Est Europe
(Strasbourg), Sud-Est (Lyon), lle-de-France (Paris), Savoie-Mont Blanc (Annecy), Midi-Atlantique (Toulouse),
Loire-Atlantique et Centre Ouest (Nantes), Centre (Orléans), Normandie (Caen), Dauphiné-Vivarais (Valence),
Méditerranéen (Marseille), Anjou (Angers), Massif Central (Clermont-Ferrand), Antilles-Guyane (Fort-de-France)
et Nord Europe (Lille).

Crédit Mutuel Alliance Fédérale regroupe également la Caisse Fédérale de Crédit Mutuel, la Banque Fédérative
du Crédit Mutuel (BFCM) et I'ensemble de ses filiales, notamment le CIC.

Plus d'informations sur creditmutuelalliancefederale.fr

A propos de la Fondation Crédit Mutuel Alliance Fédérale

Créée en 2021, la Fondation Crédit Mutuel Alliance Fédérale soutient des projets d'intérét général sur deux
domaines d'intervention : I'Environnement et les Territoires. Elle accompagne des initiatives qui rayonnent sur
I'ensemble du territoire francais ou des actions & dimension nationale qui luttent contre le réchauffement
climatique et ses impacts sur la santé ou qui favorisent I'inclusion sociale.

Abritée par la Fondation de France, la Fondation Crédit Mutuel Alliance Fédérale est la preuve d'un mutualisme
efficace ou s’exprime toute la force du collectif du groupe, en cohérence avec son statut d'entreprise a mission.
Gréce a la mise en ceuvre du dividende sociétal, les ambitions de la Fondation Crédit Mutuel Alliance Fédérale
permettent d'accompagner des projets de transformation ambitieux, dans la durée, pour construire un monde
plus juste et plus durable.

Plus d'informations sur fondation.creditmutuelalliancefederale.fr et sur LinkedIn
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