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Strasbourg, le 21 novembre 2024

Nathalie Noel, directrice générale adjointe de la Caisse
Fédérale de Crédit Mutuel

Nathalie Noel est nommée directrice générale adjointe de la Caisse Fédérale de Crédit Mutuel,
entité de téte de Crédit Mutuel Alliance Fédérale. Elle sera en charge de la coordination du réseau
bancaire des Fédérations de Crédit Mutuel Alliance Fédérale, fonction auparavant occupée par Eric
Petitgand, actuel directeur général du groupe mutualiste. En paralléle, Nathalie Noel conserve son
mandat de directrice générale de la Fédération du Crédit Mutuel du Sud-Est qu’elle exerce depuis
2022.

Diplbmée de Sciences Po Paris et titulaire d'une licence de droit de la faculté de Nancy,
Nathalie Noel rejoint le Crédit Mutuel en 1989 au service des Ressources Humaines. Nathalie Noel a
notamment confribué & la rédaction de la convention collective qui régit encore le groupe
aujourd’hui.

De 1996 a 2001, Nathalie Noel poursuit sa carriere en exercant plusieurs fonctions au sein du réseau
des Caisses de Crédit Mutuel de la Fédération Centre Est Europe. Elle sera notamment responsable
de I'agence patrimoniale de la Caisse de Crédit Mutuel Strasbourg Europe, I'une des plus anciennes
Caisses de Crédit Mutuel.

En 2001, Nathalie Noel est nommée directrice des ressources humaines du Crédit Mutuel du Sud-Est.
Six ans plus tard, elle rejoint la DRH Groupe et prend la direction des ressources humaines du Crédit
Mutuel Centre Est Europe ; un poste qu’elle occupera durant 13 années, de 2007 & 2020.

De janvier 2021 a mai 2022, Nathalie Noel dirige la Direction régionale ouest (DRO) - I'une des quatre
directions régionales qui constituent la Fédération du Crédit Mutuel Centre Est Europe — avant d'étre
nommée directrice générale de la Fédération du Crédit Mutuel du Sud-Est en mai 2022. Elle a alors
la mission de piloter prés de 100 caisses de Crédit Mutuel, 1 400 collaborateurs et 690 000 clients dans
le Rhéne, la Loire, la Haute-Loire, I' Ain, le Nord-Isére et le sud Sadne-et-Loire.

Nouvelle directrice générale adjointe de la Caisse Fédérale de Crédit Mutuel, Nathalie Noel a en
charge la coordination du réseau bancaire Crédit Mutuel — 8,8 millions de clients particuliers,
professionnels, agriculteurs et entreprises dont 6,4 millions de sociétaires — tout en conservant son
mandat de directrice générale du Crédit Mutuel du Sud-Est. Au Crédit Mutuel du Sud-Est, Nathalie
Noel travaillera en collaboration avec Franck Provost, actuellement directeur commercial de la
fédération qui deviendra également directeur du réseau.

« Je suis tres heureux d'accueillir Nathalie Noel au sein de I'équipe dirigeante. Son expérience et sa
connaissance du Crédit Mutuel lui permettront, avec I'appui notamment de leurs Directions
Générales, de coordonner et soutenir le développement des réseaux bancaires des Fédérations de
Crédit Mutuel Alliance Fédérale. Nathalie Noel a toute ma confiance pour mener ce projet
stratégique essentiel au développement de nos réseaux et ala poursuite de I'amélioration du service
d nos sociétaires et clients. » déclare Eric Pefitgand, directeur général de Crédit Mutuel Aliance
Fédérale.
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Biographie de Nathalie Noel

Diplédmée de Sciences Po Paris et titulaire d'une licence de droit de la faculté de Nancy, Nathalie Noel
débute sa carriere au Crédit Mutuel en 1989 au service des Ressources Humaines, se consacrant au
recrutement et d la gestion des carrieres des collaborateurs du Crédit Mutuel alsacien.

De 1999 a 2001, elle est responsable de I'agence patrimoniale de la Caisse de Crédit Mutuel Strasbourg
Europe, I'une des caisses historiques du groupe mutualiste.

En septembre 2001, Nathalie Noel est nommée Directrice des Ressources Humaines de la Fédération du
Crédit Mutuel du Sud-Est, puis Directrice des Ressources Humaines de la Fédération du Crédit Mutuel Centre
Est Europe. Un poste qu'elle occupera pendant 13 ans, de 2007 & 2020.

En janvier 2021, Nathalie Noel est promue Directrice de la Direction Régionale Ouest (DRO) de la Fédération
du Crédit Mutuel Centre Est Europe, I'une des quatre entités qui constituent cette grande Fédération.

Aprés deux années passées comme Directrice de la DRO, elle est nommée au poste de Directrice générale
de la Fédération du Crédit Mutuel du Sud-Est en mai 2022.

A compter de décembre 2024, Nathalie Noel devient Directrice générale adjointe de la Caisse Fédérale de
Crédit Mutuel. Elle a en charge la coordination des réseaux bancaires Crédit Mutuel tout en conservant son
mandat de Directrice générale du Crédit Mutuel du Sud-Est.

A propos de Crédit Mutuel Alliance Fédérale

Bancassureur de premier plan en France avec 77 000 collaborateurs au service de plus de 31 millions de clients,
Crédit Mutuel Alliance Fédérale propose une offre multiservice & une clientéle de particuliers, de professionnels

de proximité et entreprises de toutes tailles, via ses 4 300 points de vente.

Crédit Mutuel Alliance Fédérale, premiére banque a avoir adopté le statut d’entreprise & mission, regroupe les

caisses de Crédit Mutuel des Fédérations Cenire Est Europe (Strasbourg), Sud-Est (Lyon), le-de-France (Paris),

Savoie-Mont Blanc (Annecy), Midi-Aflantique (Toulouse), Loire-Atlantique et Centre Ouest (Nantes), Centre
(Orléans), Normandie (Caen), Dauphiné-Vivarais (Valence), Méditerranéen (Marseille), Anjou (Angers), Massif

Central (Clermont-Ferrand), Antilles-Guyane (Fort-de-France) et Nord Europe (Lille).

Crédit Mutuel Alliance Fédérale regroupe également la Caisse Fédérale de Crédit Mutuel, la Banque Fédérative
du Crédit Mutuel (BFCM) et I'ensemble de ses filiales, notamment le CIC, Euro-Information, les Assurances du
Crédit Mutuel (ACM), TARGOBANK en Allemagne, Cofidis, Beobank en Belgique, la Banque Européenne du

Crédit Mutuel (BECM), la Bangue Transatlantique, Banque de Luxembourg et Homiris.

Plus d'informations sur creditmutuelalliancefederale.fr
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