ZPRACOVANI OSOBNICH UDAJU

\ //
— Cofidis

Jsme soucasti francouzské mezinarodni finanéni skupiny COFIDIS Participations a specialisté na spotfebitelské uvery na dalku. Jsme radi, ze
jste si vybrali nasi spolecnost a udélame v&echno pro to, abyste byli zcela spokojeni s nasimi sluzbami. Dékujeme za dlivéru a Vase rozhodnuti
sjednat si a vyuzivat finanéni produkty spoleénosti COFIDIS a.s., Vase divéra je pro nas kli¢ova a udéldame vse pro to, abychom si ji udrzeli.
Hlavnim kritériem pro poskytovani nasich financnich produktu a sluzeb je pro nas spokojenost nasich klientd, proto se snazime nasi nabidku stale
zlepSovat a pfizplsobovat potfebam nasich klientt — k tomu nam slouzi rovnéz osobni udaje klientd, které zpracovavame v souladu s platnymi

/ pravnimi predpisy. V tomto dokumentu naleznete potfebné informace tykajici se zpracovani Vasich osobnich udaju ve spole¢nosti COFIDIS a.s.

COFIDIS a.s., ICO: 27179907, Bucharova 1423/6, 158 00 Praha 5

COFIDIS a.s., Bucharova 1423/6, 158 00 Praha 5, 1CO: 27179907 (dale ,COFIDIS®)

SPRAVCE:

POVERENEC PRO OCHRANU OSOBNICH UDAJU:

informace@cofidis.cz, tel: 234 120 120

UCELY ZPRACOVANI A JEJICH PRAVNI ZAKLAD:

viz web www.cofidis.cz v sekci OCHRANA OSOBNICH UDAJU

KATEGORIE PRIJEMCU OSOBNICH UDAJU:

viz web www.cofidis.cz v sekci OCHRANA OSOBNICH UDAJU

PREDAVANI UDAJU DO TRETICH ZEMi (mimo EU):

Ne

PROHLASENI O SEZNAMENI SE SE ZASADAMI ZPRACOVANi OSOBNICH UDAJU

PODPISEM TOHOTO DOKUMENTU potvrzujete, ze

jsme Vas seznamili s tim, jak ve spolecnosti COFIDIS
zpracovavame Vase osobni udaje véetné rodného Cisla a
dalsich davérnych informaci. Potvrzujete, Ze znate obsah
nasich Zakladnich zasad zpracovani osobnich udaj, které
zpracovavani osobni Udaji u nas popisuji. Osobni Udaje
jsou zpracovavany korektné a zakonnym a transparentnim
zpusobem. Osobni udaje jsou shromazdovany pro
urcité, vyslovné vyjadfené a legitimni Ucely a nejsou

zpracovavany zpusobem, ktery je neslucitelny s témito
ucely. V procesu shromazdovani, uchovavani a
zpracovavani osobnich udaji klientd se dale fidime
zakonnymi zasadami minimalizace Udaj, presnosti Udaju,
princgay omezeni uloZeni Udaju na pouze nezbytnou dobu,
zasadou integrity a divérnosti, kde uplatfiujeme takové
postupy a pouzivame takové mechanismy organizacniho
a technického zabezpeceni, které eliminuji moznost
neopravnéného ¢i protipravniho zpracovani dat a pred

nahodnou ztratou, zni¢enim nebo poskozenim dat, jelikoz
zabezpeceni a ochrana osobnich udaju jsou nasi klicovou
prioritou. S osobnimi Uidaji neobchodujeme a pfistup k nim
maji pouze opravnéni jednotlivci, skupiny zaméstnancu
¢ spolupracovniku, ktefi jsou zavézani povinnosti
micenlivosti. Dokument Zakladni zé&sady zpracovani
osobnich udaji je zpfistupnén na webu www.cofidis.cz
v sekci OCHRANA OSOBNICH UDAJU.

INFORMACE O ZPRACOVANi OSOBNiICH UDAJU NA ZAKLADE SMLOUVY O SPOTREBITELSKEM UVERU

Informujeme Vas, Ze na zpracovani Vasich osobnich
Gdaju, které jsou nezbytné k pInéni této smlouvy nebo pro
jednani o jeji uzavieni i zméné, se vztahuje vyjimka podle
§ 5 odst. 2 pism. b) zékona ¢. 101/2000 Sb., o ochrané
osobnich udajd, jelikoz jste smluvni stranou této smlouvy.
Od uc¢innosti NARIZENI EVROPSKEHO PARLAMENT
ARADY (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochrané
zickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich
Udaju (obecné nafizeni o ochrané osobnich tdaju - GDPR),
tedy od 25/05/2018, se pak na zpracovani Vasich osobnich
Udaju aplikuje podminka zakonnosti podle ¢lanku 6 odst. 1
pism. b) GDPR, jelikoz zpracovani je nezbytné pro spinéni
teto smlouvy, jejiz jste smluvni stranou nebo pro provedeni
opatfeni pijatych pfed uzavfenim této smlouvy na Vasi
zadost. Rovnéz se mohou aplikovat dal$i podminky
zakonnosti podle ¢lanku 6 GDPR, zejména plneni pravni
povinnosti Ci opravnény zajem.
Daéle Vas informujeme, Ze na zpracovani Vasich citlivych
osobnich udaju, které jste ndm sdélili v rozsahu informaci
uvedenych v zadosti o poskytnuti Uvéru a na smlouvé
o uvéru, které vypovidaji o Vasem zdravotnim stavu,
trestné Cinnosti a statni prisluSnosti, a to pro ucely Vasi
zadosti o uvér, posouzeni Uvéruschopnosti a uzavieni
smlouvy o spotfebitelském uvéru, pfipadné pro ucely
pfistoupeni k pojisténi schopnosti splacet uvér, se
vztahuje vyjimka podle ¢lanku 6 odst. 1 pism. f) GDPR,
tedy zpracovani je nezbytné pro Ucely nasich opravnénych
zajma, a v pripadé pojistné udalosti a jejiho vyfizeni (bylo-li
sjednano pfistoupeni k pojisténi schopnosti splacet uveér)
se na zpracovani Vasich osobnich udaju vztahuje vyjimka
podle ¢lanku 9 odst. 2 pism. f) GDPR, tedy zpracovani je

nezbytné pro ureni, vykon nebo obhajobu nasich pravnich
narokd. Dale Vas informujeme, Ze pro ucely identifikace
fyzické osoby jsme opravnéni ze zdkona zpracovavat
Vase rodné ¢islo a pofidit kopie Vasich doklad(i totoZnosti,
uchovavat je a zpracovavat je v souladu se zakonem
o nékterych opatienich proti legalizaci vynost z trestné
Cinnosti.

Informujeme Vas, Ze VaSe osobni udaje budou
zpracovavany  systematicky ~a  automatizovaneé,
a v ramci posuzovani Vasi uvéruschopnosti dochazi
i k tzv. profilovani, kterym je podle GDPR jakakoli forma
automatizovaného zpracovani osobnich Gdaji spocivajici
v jejich pouziti k hodnoceni nékterych osobnich aspektd
vztahujicich se k fyzické osobé, zejména k rozboru
nebo odhadu aspektl tykajicich se jejiho pracovniho
vykonu, ekonomické situace, zdravotniho stavu,
osobnich preferenci, zajmu, spolehlivosti, chovani,
mista, kde se nachazi, nebo pohybu. Podle zakona mate
pravo pozadovat vysvétleni, budete-li se domnivat, Ze
zpracovani Vasich osobnich Udaji je nezékonné nebo
v rozporu s ochranou Vaseho soukromého a osobniho
Zivota, Ci Ze osobni Udaje jsou nepfesné, a pozadovat
odstranéni tohoto stavu blokovanim osobnich udaju,
provedenim opravy, doplnénim nebo likvidaci osobnich
udaju atp., rovnéz se muzete obratit na Ufad pro ochranu
osobnich udaju.

Informujeme Vas dale, Ze VaSe osobni Udaje budou
sdileny s osobami stejné obchodni skupiny, g zejména
COFIDIS, akciova spole¢nost, se sidlem Parc de la Haute
Borne, avenue Halley 61, 59866 Villeneuve d"Ascq Cedex ,
Francie, Cofidis Belgie, se sidlem Rue du Glategnies,

4a, 7500 Tournai, Belgie, ACM VIE SA, se sidlem 4 rue
Frédéric Guillaume Raiffeisen, 67000 Strasburk, Francie
zapsana pod reg. ¢. 332377597 u obchodniho rejstfiku
ve Strasburku, Francie, ACM IARD SA, se sidlem 4 rue
Frédéric Guillaume Raiffeisen, 67000 Strasburk, Francie,
zapsana pod reg. ¢. 352406748 u obchodniho rejstfiku ve
Strasburku, Francie, Euro Information S.A.S., se sidlem
34, rue Wacken, 67905 Strasburk, Francouzska republika,
a dale s osobami, se kterymi spolupracujeme a které pro
nas vykonavaji zprostredkovani spotfebitelského dveru,
které pro nas zajistuji plnéni smluvnich € zakonnych
povinnosti nebo vykon prav zaloZzenych smlouvou nebo
zakonem nebo se kterymi spolupracujeme pfi pinéni
této smlouvy nebo realizaci naseho predmétu podnikani,
zejména danovi poradci, auditofi, advokati, call centra,
pojistovny, pojistovaci zprostfedkovatele, provozovatelé
asisten¢nich sluzeb atp., s osobami, které se podileji
na platebnim styku a platebnich sluzbach, zejména
MasterCard Europe sprl, Chaussée de Tervuren 198A,
B-1410, Waterloo, Belgie, s poskytovateli sluzby
informovani o platebnim u¢tu (AISP), dale s osobami,
které zmocriujeme pro ucely vymahani nasich pohledavek
za Vami, s osobami, které se zabyvaji zpracovanim
osobnich Udaji osob neplnicich své zavazky a v ramci
sveé Cinnosti vedou a spravuji registr neplaticd a diuznikd,
pfipadné obchodnikovi, k Uhradé jehoz zbozi byl Uvér
podle této smlouvy poskytnut a jez se podili na zpracovani
Vami poskytnutych osobnich udajl, jakoZ i se subjekty,
se kterymi spolupracujeme pfi pruzkumech spokojenosti
zakazniku; aktuaini seznam téchto zpracovatelt osobnich
Udaju a jejich kategorii je k dispozici na www.cofidis.cz
v sekci OCHRANA OSOBNICH UDAJU.

INFORMACE O ZPRACOVAVANi OSOBNICH UDAJU PRO UCELY PRIMEHO MARKETINGU

V souladu s NARIZENIM EVROPSKEHO PARLAMENTU
A RADY (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochrané

zickych osob v_souvislosti se zpracovanim osobnich
Udaju |_.\gobecné nafizeni o ochrané osobnich udaju), dale
,GDPR", Vas timto informujeme o tom, Ze na zpracovani
osobnich udaju pro L’Jéelé ISm’mého marketingu se vztahuje
€lanek 6 odst. 1 pism. f) GDPR, podle kterého je zpracovani
zakonné, pokud je nezbytné pro ucely opravnénych zajma,
piicemz podle GDPR Ize zpracovani osobnich Udajd pro
ucely primého marketingu povazovat za zpracovani
provadéné z dGvodu opravnéného zajmu. PFimym

marketingem se rozumi adresné zasilani obchodnich
nabidek nasich finan¢nich E/roduktl] a sluzeb stavajicim
zakaznikdm. Informujeme Vas, ze (Swo Ucely pfimého
marketingu zpracovava spolecnost COFIDIS Vase osobni
Udaje v rozsahu: jméno a pfijmeni, rodné ¢islo, datum
narozeni, kontaktni Udaje jako adresa trvalého bydlisté,
pfipadné jina kontaktni adresa, Cislo mobilniho telefonu,
e-mailova adresa - jedna se vzdy o Udaje, které ziskavame
fimo od Vas, a to vyhradné k ti¢eliim primého marketingu,
edy zejména pro (Cely zasilani obchodnich sdéleni
¢i dalSich nabidek produktd a sluzeb poskytovanych

COFIDIS a.s. Informujeme Vas ddale, Ze v ramci
optimalizace pfimého “marketingu dochazi i k tzv.
profilovani, kterym je podle GDPR jakakoli forma

automatizovaného zpracovani osobnich udajl spoCivajici
v jejich pouziti k hodnoceni nékterych osobnich aspektd
vztahujicich se k fyzické osobé, zejména k rozboru
nebo odhadu a_sEekth tykajicich se jejiho pracovniho
vykonu, ekonomické situace, zdravotniho stavu, osobnich
preferenci, zajmu, spolehlivosti, chovani, mista, kde se
nachazi, nebo pohybu.

INFORMACE O PRAVU VZNEST NAMITKU PROTI ZPRACOVAVANi OSOBNiCH UDAJU (PRIMY MARKETING)

Daéle Vas informujeme o tom, Ze jako subjekt udaji mate
podle ¢lanku 21 GDPR z divodu tykajicich se Vasi konkrétni
situace pravo kdykoli vznést namitku proti zpracovani
osobnich tdajl, které se Vas tykaji, pokud jde o zpracovani
pro ucely nasich opravnénych zajma podle ¢l. 6 odst. 1
pism. f) GDPR, tedy i pro ucely pfimého marketingu véetné

profilovani, pokud se tyka tohoto pfimého marketingu.
Pokud vznesete namitku, nebudeme osobni udaje dale
pro tyto ucely zpracovavat, ledaZe prokazeme zavazné
opravnéné duvody pro zpracovani, které prevazuji nad
zajmy nebo pravy a svobodami Vas jako subjektu udajd,
nebo pro urceni, vykon nebo obhajobu nasich pravnich

naroku. Uplatnit své pravo vznést namitku muzete pisemné

na adresu sidla: COFIDIS a.s., Bucharova 1423/6,
158 00 Praha 5, nebo na zakaznické lince 234 120 120
nebo prostrednictvim webu = www.cofidis.cz v sekci
OCHRANA OSOBNICH UDAJU.

SOUHLAS SE ZPRACOVANiM OSOBNICH UDAJU K MARKETINGOVYM UCELUM TRETICH OSOB

Pro UCely zasilani vhodnych marketingovych nabidek
tretich osob Vas timto v souladu s GDPR Zadame
o souhlas se zpracovanim Vasich osobnich udaju:

Zaskrtnutim pole SOUHLASIM pod timto odstavcem nam
poskytujete souhlas se zpracovanim Vasich osobnich
udaju v rozsahu: jméno a pfijmeni, rodné ¢islo, datum
narozeni, kontaktni Udaje jako adresa trvalého bydliste,

pfipadné jiné kontaktni adresa, c¢islo mobilniho telefonu,
e-mailova adresa, informace o bonité a divéryhodnosti,
sociodemograficka data, informace o vyuzivani produktu
a sluzeb, informace ze Zadosti o produkty a sluzby,
informace ze zéznami z telefonnich hovori nebo
jiné interakce, zlstatky na Uctech, transakcni (daje,
informace z internetového prohlizece, tidaje zpracovavane

ke spinéni na$i zakonné povinnosti nebo za ucelem
naSich opravnénych zajmu - jedna se vzdy o udaje,
které ziskavame pfimo od Vas, z vefejnych zdrojl
véetné Vami zvefejnénych informaci na socidlnich siti
a internetu, z prizkumu a uzivatelskych testovani nebo od
spolupracujicich tfetich osob, a to vSe k_marketingovym
Ucelum tretich osob, tedy zejména pro Ulely zasilani

COFIDIS



obchodnich sdéleni ¢i dalSich nabidek produktu a sluzeb
poskytovanych osobami _spolupracujicimi s COFIDIS
a.s. nebo patficimi do stejné obchodni skupiny. pfiemz
seznam techto tfetich stran je zvefejnén na webu
www.cofidis.cz v sekci OCHRAhA OSO%NICH UDAJU,
a to i prostfednictvim elektronickych kanall, dale pro

¢innosti  zahrnujici  vyhodnocovani  klientskych  dat,
marketingové zpracovani, analyzy a profilovani s cilem

pfizpusobit nabidku Vasim potfebam, jakoz i pro
ucely zvySovani kvality komplexnosti a optimalizace
poskytovanych sluzeb.

Udéleni tohoto souhlasu se nijak nedotyka predchozich
marketingovych souhlast, které jsme od Vas pfipadné
ziskali. Souhlas je dobrovolny a Ize jej kdykoli odvolat.
Tento souhlas trva po celou dobu trvani Vasi smlouvy

OSOUHLASiM

O NESOUHLASIM

INFORMACE O PREDAVANiI OSOBNICH UDAJU A NAHLIZENi DO DATABAZE SOLUS

o uvéru uzaviené se spolec¢nosti COFIDIS a.s., a dale
po dobu dalSich 3 let od zaniku Vasi smlouvy o Gvéru
z jakéhokoli duvodu. Zakrtnutim pole SOUHLASIM
rovnéz potvrzujete, ze jste pro udéleni souhlasu obdrzeli
vSechny relevantni informace, a Ze tento souhlas udélujete
S\éob?dtné a bez natlaku a jste si védomi, ze jej Ize kdykoli
odvolat.

Informujeme Vas, Ze podle § 20z a § 20za zakona
€.634/1992 Sb., 0 ochrané spotfebitele, ve znéni pozdéjsich
predpist, mohou byt Vase osobni udaje véetné rodného
Cisla vedeny v databazich (dale téz ,registr) slouzicich
k vzéjemnemu informovani o identifikacnich udajich
spotiebiteld a o zalezitostech, které vypovidaji o bonité,
platebni moréice a divéryhodnosti spotrebiteld. K tomuto
zpracovani osobnich Gidaju neni tfeba souhlasu spotfebitele

a vztahuje se i na osobni Udaje vzniklé v ramci podnikani
nebo jiné samostatné vydélecné cinnosti spotrebitele
jako subjektu udaju. COFIDIS a.s. se Ucastni registru
fyzickych osob SOLUS, zajmového sdruzeni pravnickych
osob. Podrobnéjsi informace jsou obsaZeny v dokumentu
,POUCENI o registrech Sdruzeni SOLUS", jehoZ obsahem
je: (i) vysvétleni pojmu informacni soubor, (i) definice
dal$ich Vasich osobnich udaju, které mohou vzniknout

pfi zpracovani, (iii) popis fungovani registru fyzickych
osob, (iv) identifikace subjektt Ci osob, které mohou mit
pristup k Vasim osobnim udajum pfi Lejich zpracovani.
Aktualni znéni Pouceni Ize kdykoli ziskat na informacni
lince COFIDIS a.s. 810 700 810 anebo na www.cofidis.cz,
na informacni lince sdruzeni SOLUS 840 140 120 a na
www.solus.cz.

INFORMACE O PREDAVANiI OSOBNICH UDAJU A NAHLIZENi DO DATABAZE NRKI A BRKI

V souvislosti se zajisténim efektivniho pInéni povinnosti,
vyplyvajicich zejmena z pravnich pfedpisii sméfujicich
k ochrané spotrebitele pri poskytovani spotfebitelskych
Uvérd, a za ucelem ochrany naseho zajmu na poskytovani
Gvérovych produktl pouze dUvéryhodnym a bonitnim
klientim, kdy zjiStuieme a zpracovavame udaje
0 osobach potfebné k tomu, aby bylo mozné posoudit
uvéruschopnost, jsme uzivatelem Nebankovniho registru
klientskych informaci (,NRKI), ktery provozuje CNCB -
Czech Non-Banking Credit Bureau, z.s.p.o.

V ramci NRKI jsou zpracovavany informace, kieré si
nebankovni véritelské subjekty vzajemné poskytuji
o smluvnich (Uvérovych) vztazich mezi témito subjekty
a jejich klienty a které jednotliveé nebo ve svem
souhrnu vypovidaji o bonit¢ a divéryhodnosti, resp.
Gvéruschopnosti, ~klientl  nebankovnich  véfitelskych
subjektd.

V souvislosti s nasi t¢asti na NRKI o Vas zpracovavame,
do NRKI poskytujeme a z NRKI ziskavame tyto Vase
osobni udaje:
- iidentifikacni osobni Udaje v&etné rodného Cisla;
- Udaje vypovidajici o tom, zda mezi Vami a nami doslo
k uzavfeni, pfipadné neuzavfeni smluvniho vztahu;
- Udaje vypovidajici o Vasich finanénich zavazcich

SOUHLAS S PREDANIM OSOBNICH UDAJU TELEFONNiIM OPERATORUM (TELCO SOUHLAS)

Zaskrtnutim pole SOUHLASIM pod timto odstavcem nam
udélujete souhlas s tim, aby spole¢nost COFIDIS a.s.
v souvislosti s Vasi Zadosti o uzavieni smlouvy o Uvéru
pfedala Vase telefonni ¢islo a/nebo rodné Cislo uvedené
v zadosti o Gvér, témto telefonnim operatortim:

- 02 Czech Republic a.s., ICO 60193336,

- 02 Family, sro., ICO 24215554 (100% dcefina

spolecnost O2 Czech Republic a.s.),

- T-Mobile Czech Republic, a.s., ICO 64949681 a

- Vodafone Czech Republic a.s., ICO 25788001.
Daéle souhlasite s tim, Ze vySe uvedeni operatofi budou
opravnéni Vase telefonni a/nebo rodné Cislo jednotlivé
zpracovat za UCelem vytvoreni agregované informace
vypoctené z Udaji o zpUsobu vyuziti sluzeb
elektronickych komunikaci vedenych na Vasi osobu

OSOUHLASiM

a o plnéni téchto zavazkl z Vasi strany;

- Udaje vypovidajici o zajisténi Vasich zavazk(;

- Udaje vypovidajici o tom, zda ohledné Vas doslo
k postoupeni pohledavky;

- Udaje vypovidajici o Vasi bonité, duvéryhodnosti (Ci
platebni moralce), resp. Uvéruschopnosti, které jste
nam sdélili, nebo které jsme o Vas ziskali v souvislosti
s pInénim, pfipadné neplnénim pfislusného smluvniho

vztahu
Tyto  udaje _mohou byt rovnéz  poskytnut
uzivateliim Bankovniho registru klientskycl
informaci  (,BRKI), ktery provozuje spole€nost
CBCB - Czech Banking Credit Bureau, a.s.,

v ramci vzajemného informovani uzivatell NRKI a BRKI
o bonité, dlvéryhodnosti a platebni morélce, resp.
Uvéruschopnosti, klientll, a umoznéni (a to i opakovaného)
posuzovani bonity, duvéryhodnosti a platebni moralky,
resp. Uvéruschopnosti, v souvislosti se smluvnimi vztahy
mezi Vami a uzivateli NRKI a/nebo BRKI.

Pravnim zakladem pro zpracovani osobnich udajl klientt
v NRKI je (a) pInéni pravnich povinnosti v pfipadé, kdy
je fyzické osobé poskytovan spotrebitelsky uvér, (b)
opravnéné zajmy vefitelskych subjektt, zejména zajem
na poskytovani uvérovych produktl pouze bonitnim

nebo z Udaju o zpusobu vyuziti sluzeb elektronickych
komunikaci poskytovanych na telefonnim ¢isle, jehoz jste
uzivatelem. Souhlasite s tim, aby vySe uvedeni operatofi
predali tuto agregovanou informaci spolu s typem
sluzby (tarif, predplacena karta apod.) spolecnosti
COFIDIS as. za uCelem posouzeni Vasi
uvéruschopnosti, bonity, platebni moralky
a duavéryhodnosti. Prohlasujete, Ze telefonni Cislo
uvedené v zadosti je ve Vasem vyluéném osobnim uzivani.

Tento souhlas udélujete jednorazové a berete na védomi,
Ze udéleni tohoto souhlasu je dobrovolng, a ze gaj lze
kdykoliv odvolat pisemné na adresu sidla: COFIDIS a.s.,
Bucharova 1423/6, 158 00 Praha 5, nebo na zakaznické
lince 234 120 120 nebo prostfednictyim webu www.cofidis.
cz v sekci OCHRANA OSOBNICH UDAJU.

O NESOUHLASIM

INFORMACE O ZPUSOBECH KOMUNIKACE

PODPISEM TOHOTO DOKUMENTU berete na védomi,
Ze pii vzajemné komunikaci budeme kromé tradi¢nich
prostfedkd komunikace, jako je postovni dorucovani,
pouzivat téz elektronické prostfedky komunikace na dalku
umozAujici individuélniiednéni, zejména sit elektronickych
komunikaci, elektronicka komunikaéni zafizeni, koncova
zafizeni, automatické volaci a komunikacni systémy
bez lidské obsluhy, telekomunikaéni a elektronicka
posta, kterou se rozumi textova, hlasova, zvukova nebo
obrazova zprava posland prostfednictvim vefejné sité
elektronickych komunikaci, ktera mize byt uloZzena v siti

nebo v koncovém zafizeni uZivatele, dokud ji uzivatel
nevyzvedne, a to v€etné jejiho automatického rozesilani.

PODPISEM TOHOTO DOKUMENTU déle berete na
védomi, Ze nemate pravni narok na poskytnuti Uvéru
ani uzavieni smlouvy o Uvéru, a to ani po predlozeni
pozadovanych dokumentu. Berete na védomi, Zze Zadost
0 poskytnuti uvéru prostiednictvim internetu je spolecnosti
COFIDIS a.s. posouzena a pfipadné schvalena pouze
predbézné. COFIDIS a.s. ma vzdy pravo na zamitnuti
z&adosti o uvér. Berete dale na védomi, Ze vySe udélené
souhlasy nemaji vliv na zakonné povinnosti COFIDIS a.s.,

a dlvéryhodnym klientim, (c) souhlas se zpracovanim
osobnich ddaju v pfipadé osob zastupujicich klienty ¢i
majitele klientd a vzdy v pfipadé, kdy je zpracovavano
rodné Cislo fyzické osoby. Pravnim zakladem pro
zpracovani informaci (osobnich udajti) v rdmci vzajemneho
informovani uzivateld NRKIa BRKI o bonité, dGvéryhodnosti
a platebni moralce, resp. Uvéruschopnosti, klientl je
(a) pInéni pravnich povinnosti bank a véritelskych subjekt
v pripadé, kdy je fyzické osobé poskytovan spotrebitelsky
uveér, (b) opravnéné zajmy bank a véfitelskych subjektd,
a (c) souhlas se zpracovanim osobnich Udajli v pfipadé
osob zastupujicich klienty (pravnické osoby& ¢i majitelt
klientd (pravnickych osob) a ve vztahu k NRKI vzdy
v pfipade, kdy je zpracovavano rodné ¢islo fyzické osoby.

Veskeré informace tykajici se NRKI, tcasti véfitelskych
subjektt na NRKI, zpracovani osobnich uda!'ﬂ klientl
véfitelskych subjektd v NRKI, vzéjemného informovani
uzivateld NRKI a BRKI, jakoz i pouceni o v§ech pravech
klientl véfitelskych subjektt v souvislosti s NRKI ¢i
vzajemnym informovanim uzivateld NRKI a BRKI, jsou
uvedeny v Informaénim memorandu Nebankovniho
registru klientskych informaci (v€etné zakladnich informaci
0 vzajemné vyméné informaci s Bankovnim registrem
klientskych informaci).

Odvolani _souhlasu vSak nema vliv_na jiz provedené
zpracovani Vasich osobnich Udaju.

ProhlaSujete souCasné, Zze znate sva prava jako
subjektu Udaji podle zékona €. 101/2000 Sb., o ochrané
osobnich udaju, pfipadné podle ¢lanku 12 a nasl.
GDPR, zejména pravo pfistupu k osobnim udajim,
pravo pozadat o vysvétleni, pravo domahat se opatfeni
k zajisténi napravy, pravo zablokovani ¢i zlikvidovani
udaju, a dale Ze mate pravo se obratit na Ufad pro
ochranu osobnich udaj. Vice informaci naleznete na
www.cofidis.cz v sekci OCHRANA OSOBNICH UDAJU.
Zaskrtnutim pole SOUHLASIM rovnéZz potvrzujete, ze
jste pro udéleni souhlasu obdrzeli vSechny relevantni
informace, a Ze tento souhlas udélujete svobodné a bez
natlaku a jste si védomi, Ze jej Ize kdykoli odvolat.

pokud jde o uchovavani osobnich Udaju ve smyslu zékona
¢. 253/2008 Sb., o nékterych opatfenich proti legalizaci
vynosli z trestné cinnosti a financovani terorismu.
Podpisem rovnéz prohlaSujete, Ze veSkeré VaSe udaje
uvedené v tomto dokumentu jsou poskytovany svobodné,
védomé a vazné, jsou presné, Uplné a pravdivé, a Ze
nebyly zamlCeny zadné skute€nosti, které by ovlivnily nebo
mohly ovlivnit posouzeni Vasi Zadosti o poskytnuti uvéru.
Dalsi informace souvisejici se zpracovanim VaSich
osobnich tdajl véetné Vasich prav jsou k dispozici na webu
www.cofidis.cz v sekci OCHRANA OSOBNICH UDAJU.

Jméno apfijmeni. . ...

Rodné Cislo. . ... ..

Vo dne....... ... ..

Podpis . ... #1
2/2
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ZPRACOVANI OSOBNICH UDAJU

\ //
— Cofidis

Jsme soucasti francouzské mezinarodni finanéni skupiny COFIDIS Participations a specialisté na spotfebitelské uvery na dalku. Jsme radi, ze
jste si vybrali nasi spolecnost a udélame v&echno pro to, abyste byli zcela spokojeni s nasimi sluzbami. Dékujeme za dlivéru a Vase rozhodnuti
sjednat si a vyuzivat finanéni produkty spoleénosti COFIDIS a.s., Vase divéra je pro nas kli¢ova a udéldame vse pro to, abychom si ji udrzeli.
Hlavnim kritériem pro poskytovani nasich financnich produktu a sluzeb je pro nas spokojenost nasich klientd, proto se snazime nasi nabidku stale
zlepSovat a pfizplsobovat potfebam nasich klientt — k tomu nam slouzi rovnéz osobni udaje klientd, které zpracovavame v souladu s platnymi

/ pravnimi predpisy. V tomto dokumentu naleznete potfebné informace tykajici se zpracovani Vasich osobnich udaju ve spole¢nosti COFIDIS a.s.

COFIDIS a.s., ICO: 27179907, Bucharova 1423/6, 158 00 Praha 5

COFIDIS a.s., Bucharova 1423/6, 158 00 Praha 5, 1CO: 27179907 (dale ,COFIDIS®)

SPRAVCE:

POVERENEC PRO OCHRANU OSOBNICH UDAJU:

informace@cofidis.cz, tel: 234 120 120

UCELY ZPRACOVANI A JEJICH PRAVNI ZAKLAD:

viz web www.cofidis.cz v sekci OCHRANA OSOBNICH UDAJU

KATEGORIE PRIJEMCU OSOBNICH UDAJU:

viz web www.cofidis.cz v sekci OCHRANA OSOBNICH UDAJU

PREDAVANI UDAJU DO TRETICH ZEMi (mimo EU):

Ne

PROHLASENI O SEZNAMENI SE SE ZASADAMI ZPRACOVANi OSOBNICH UDAJU

PODPISEM TOHOTO DOKUMENTU potvrzujete, ze

jsme Vas seznamili s tim, jak ve spolecnosti COFIDIS
zpracovavame Vase osobni udaje véetné rodného Cisla a
dalsich davérnych informaci. Potvrzujete, Ze znate obsah
nasich Zakladnich zasad zpracovani osobnich udaj, které
zpracovavani osobni Udaji u nas popisuji. Osobni Udaje
jsou zpracovavany korektné a zakonnym a transparentnim
zpusobem. Osobni udaje jsou shromazdovany pro
urcité, vyslovné vyjadfené a legitimni Ucely a nejsou

zpracovavany zpusobem, ktery je neslucitelny s témito
ucely. V procesu shromazdovani, uchovavani a
zpracovavani osobnich udaji klientd se dale fidime
zakonnymi zasadami minimalizace Udaj, presnosti Udaju,
princgay omezeni uloZeni Udaju na pouze nezbytnou dobu,
zasadou integrity a divérnosti, kde uplatfiujeme takové
postupy a pouzivame takové mechanismy organizacniho
a technického zabezpeceni, které eliminuji moznost
neopravnéného ¢i protipravniho zpracovani dat a pred

nahodnou ztratou, zni¢enim nebo poskozenim dat, jelikoz
zabezpeceni a ochrana osobnich udaju jsou nasi klicovou
prioritou. S osobnimi Uidaji neobchodujeme a pfistup k nim
maji pouze opravnéni jednotlivci, skupiny zaméstnancu
¢ spolupracovniku, ktefi jsou zavézani povinnosti
micenlivosti. Dokument Zakladni zé&sady zpracovani
osobnich udaji je zpfistupnén na webu www.cofidis.cz
v sekci OCHRANA OSOBNICH UDAJU.

INFORMACE O ZPRACOVANi OSOBNiICH UDAJU NA ZAKLADE SMLOUVY O SPOTREBITELSKEM UVERU

Informujeme Vas, Ze na zpracovani Vasich osobnich
Gdaju, které jsou nezbytné k pInéni této smlouvy nebo pro
jednani o jeji uzavieni i zméné, se vztahuje vyjimka podle
§ 5 odst. 2 pism. b) zékona ¢. 101/2000 Sb., o ochrané
osobnich udajd, jelikoz jste smluvni stranou této smlouvy.
Od uc¢innosti NARIZENI EVROPSKEHO PARLAMENT
ARADY (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochrané
zickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich
Udaju (obecné nafizeni o ochrané osobnich tdaju - GDPR),
tedy od 25/05/2018, se pak na zpracovani Vasich osobnich
Udaju aplikuje podminka zakonnosti podle ¢lanku 6 odst. 1
pism. b) GDPR, jelikoz zpracovani je nezbytné pro spinéni
teto smlouvy, jejiz jste smluvni stranou nebo pro provedeni
opatfeni pijatych pfed uzavfenim této smlouvy na Vasi
zadost. Rovnéz se mohou aplikovat dal$i podminky
zakonnosti podle ¢lanku 6 GDPR, zejména plneni pravni
povinnosti Ci opravnény zajem.
Daéle Vas informujeme, Ze na zpracovani Vasich citlivych
osobnich udaju, které jste ndm sdélili v rozsahu informaci
uvedenych v zadosti o poskytnuti Uvéru a na smlouvé
o uvéru, které vypovidaji o Vasem zdravotnim stavu,
trestné Cinnosti a statni prisluSnosti, a to pro ucely Vasi
zadosti o uvér, posouzeni Uvéruschopnosti a uzavieni
smlouvy o spotfebitelském uvéru, pfipadné pro ucely
pfistoupeni k pojisténi schopnosti splacet uvér, se
vztahuje vyjimka podle ¢lanku 6 odst. 1 pism. f) GDPR,
tedy zpracovani je nezbytné pro Ucely nasich opravnénych
zajma, a v pripadé pojistné udalosti a jejiho vyfizeni (bylo-li
sjednano pfistoupeni k pojisténi schopnosti splacet uveér)
se na zpracovani Vasich osobnich udaju vztahuje vyjimka
podle ¢lanku 9 odst. 2 pism. f) GDPR, tedy zpracovani je

nezbytné pro ureni, vykon nebo obhajobu nasich pravnich
narokd. Dale Vas informujeme, Ze pro ucely identifikace
fyzické osoby jsme opravnéni ze zdkona zpracovavat
Vase rodné ¢islo a pofidit kopie Vasich doklad(i totoZnosti,
uchovavat je a zpracovavat je v souladu se zakonem
o nékterych opatienich proti legalizaci vynost z trestné
Cinnosti.

Informujeme Vas, Ze VaSe osobni udaje budou
zpracovavany  systematicky ~a  automatizovaneé,
a v ramci posuzovani Vasi uvéruschopnosti dochazi
i k tzv. profilovani, kterym je podle GDPR jakakoli forma
automatizovaného zpracovani osobnich Gdaji spocivajici
v jejich pouziti k hodnoceni nékterych osobnich aspektd
vztahujicich se k fyzické osobé, zejména k rozboru
nebo odhadu aspektl tykajicich se jejiho pracovniho
vykonu, ekonomické situace, zdravotniho stavu,
osobnich preferenci, zajmu, spolehlivosti, chovani,
mista, kde se nachazi, nebo pohybu. Podle zakona mate
pravo pozadovat vysvétleni, budete-li se domnivat, Ze
zpracovani Vasich osobnich Udaji je nezékonné nebo
v rozporu s ochranou Vaseho soukromého a osobniho
Zivota, Ci Ze osobni Udaje jsou nepfesné, a pozadovat
odstranéni tohoto stavu blokovanim osobnich udaju,
provedenim opravy, doplnénim nebo likvidaci osobnich
udaju atp., rovnéz se muzete obratit na Ufad pro ochranu
osobnich udaju.

Informujeme Vas dale, Ze VaSe osobni Udaje budou
sdileny s osobami stejné obchodni skupiny, g zejména
COFIDIS, akciova spole¢nost, se sidlem Parc de la Haute
Borne, avenue Halley 61, 59866 Villeneuve d"Ascq Cedex ,
Francie, Cofidis Belgie, se sidlem Rue du Glategnies,

4a, 7500 Tournai, Belgie, ACM VIE SA, se sidlem 4 rue
Frédéric Guillaume Raiffeisen, 67000 Strasburk, Francie
zapsana pod reg. ¢. 332377597 u obchodniho rejstfiku
ve Strasburku, Francie, ACM IARD SA, se sidlem 4 rue
Frédéric Guillaume Raiffeisen, 67000 Strasburk, Francie,
zapsana pod reg. ¢. 352406748 u obchodniho rejstfiku ve
Strasburku, Francie, Euro Information S.A.S., se sidlem
34, rue Wacken, 67905 Strasburk, Francouzska republika,
a dale s osobami, se kterymi spolupracujeme a které pro
nas vykonavaji zprostredkovani spotfebitelského dveru,
které pro nas zajistuji plnéni smluvnich € zakonnych
povinnosti nebo vykon prav zaloZzenych smlouvou nebo
zakonem nebo se kterymi spolupracujeme pfi pinéni
této smlouvy nebo realizaci naseho predmétu podnikani,
zejména danovi poradci, auditofi, advokati, call centra,
pojistovny, pojistovaci zprostfedkovatele, provozovatelé
asisten¢nich sluzeb atp., s osobami, které se podileji
na platebnim styku a platebnich sluzbach, zejména
MasterCard Europe sprl, Chaussée de Tervuren 198A,
B-1410, Waterloo, Belgie, s poskytovateli sluzby
informovani o platebnim u¢tu (AISP), dale s osobami,
které zmocriujeme pro ucely vymahani nasich pohledavek
za Vami, s osobami, které se zabyvaji zpracovanim
osobnich Udaji osob neplnicich své zavazky a v ramci
sveé Cinnosti vedou a spravuji registr neplaticd a diuznikd,
pfipadné obchodnikovi, k Uhradé jehoz zbozi byl Uvér
podle této smlouvy poskytnut a jez se podili na zpracovani
Vami poskytnutych osobnich udajl, jakoZ i se subjekty,
se kterymi spolupracujeme pfi pruzkumech spokojenosti
zakazniku; aktuaini seznam téchto zpracovatelt osobnich
Udaju a jejich kategorii je k dispozici na www.cofidis.cz
v sekci OCHRANA OSOBNICH UDAJU.

INFORMACE O ZPRACOVAVANi OSOBNICH UDAJU PRO UCELY PRIMEHO MARKETINGU

V souladu s NARIZENIM EVROPSKEHO PARLAMENTU
A RADY (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochrané

zickych osob v_souvislosti se zpracovanim osobnich
Udaju |_.\gobecné nafizeni o ochrané osobnich udaju), dale
,GDPR", Vas timto informujeme o tom, Ze na zpracovani
osobnich udaju pro L’Jéelé ISm’mého marketingu se vztahuje
€lanek 6 odst. 1 pism. f) GDPR, podle kterého je zpracovani
zakonné, pokud je nezbytné pro ucely opravnénych zajma,
piicemz podle GDPR Ize zpracovani osobnich Udajd pro
ucely primého marketingu povazovat za zpracovani
provadéné z dGvodu opravnéného zajmu. PFimym

marketingem se rozumi adresné zasilani obchodnich
nabidek nasich finan¢nich E/roduktl] a sluzeb stavajicim
zakaznikdm. Informujeme Vas, ze (Swo Ucely pfimého
marketingu zpracovava spolecnost COFIDIS Vase osobni
Udaje v rozsahu: jméno a pfijmeni, rodné ¢islo, datum
narozeni, kontaktni Udaje jako adresa trvalého bydlisté,
pfipadné jina kontaktni adresa, Cislo mobilniho telefonu,
e-mailova adresa - jedna se vzdy o Udaje, které ziskavame
fimo od Vas, a to vyhradné k ti¢eliim primého marketingu,
edy zejména pro (Cely zasilani obchodnich sdéleni
¢i dalSich nabidek produktd a sluzeb poskytovanych

COFIDIS a.s. Informujeme Vas ddale, Ze v ramci
optimalizace pfimého “marketingu dochazi i k tzv.
profilovani, kterym je podle GDPR jakakoli forma

automatizovaného zpracovani osobnich udajl spoCivajici
v jejich pouziti k hodnoceni nékterych osobnich aspektd
vztahujicich se k fyzické osobé, zejména k rozboru
nebo odhadu a_sEekth tykajicich se jejiho pracovniho
vykonu, ekonomické situace, zdravotniho stavu, osobnich
preferenci, zajmu, spolehlivosti, chovani, mista, kde se
nachazi, nebo pohybu.

INFORMACE O PRAVU VZNEST NAMITKU PROTI ZPRACOVAVANi OSOBNiCH UDAJU (PRIMY MARKETING)

Daéle Vas informujeme o tom, Ze jako subjekt udaji mate
podle ¢lanku 21 GDPR z divodu tykajicich se Vasi konkrétni
situace pravo kdykoli vznést namitku proti zpracovani
osobnich tdajl, které se Vas tykaji, pokud jde o zpracovani
pro ucely nasich opravnénych zajma podle ¢l. 6 odst. 1
pism. f) GDPR, tedy i pro ucely pfimého marketingu véetné

profilovani, pokud se tyka tohoto pfimého marketingu.
Pokud vznesete namitku, nebudeme osobni udaje dale
pro tyto ucely zpracovavat, ledaZe prokazeme zavazné
opravnéné duvody pro zpracovani, které prevazuji nad
zajmy nebo pravy a svobodami Vas jako subjektu udajd,
nebo pro urceni, vykon nebo obhajobu nasich pravnich

naroku. Uplatnit své pravo vznést namitku muzete pisemné

na adresu sidla: COFIDIS a.s., Bucharova 1423/6,
158 00 Praha 5, nebo na zakaznické lince 234 120 120
nebo prostrednictvim webu = www.cofidis.cz v sekci
OCHRANA OSOBNICH UDAJU.

SOUHLAS SE ZPRACOVANiM OSOBNICH UDAJU K MARKETINGOVYM UCELUM TRETICH OSOB

Pro UCely zasilani vhodnych marketingovych nabidek
tretich osob Vas timto v souladu s GDPR Zadame
o souhlas se zpracovanim Vasich osobnich udaju:

Zaskrtnutim pole SOUHLASIM pod timto odstavcem nam
poskytujete souhlas se zpracovanim Vasich osobnich
udaju v rozsahu: jméno a pfijmeni, rodné ¢islo, datum
narozeni, kontaktni Udaje jako adresa trvalého bydliste,

pfipadné jiné kontaktni adresa, c¢islo mobilniho telefonu,
e-mailova adresa, informace o bonité a divéryhodnosti,
sociodemograficka data, informace o vyuzivani produktu
a sluzeb, informace ze Zadosti o produkty a sluzby,
informace ze zéznami z telefonnich hovori nebo
jiné interakce, zlstatky na Uctech, transakcni (daje,
informace z internetového prohlizece, tidaje zpracovavane

ke spinéni na$i zakonné povinnosti nebo za ucelem
naSich opravnénych zajmu - jedna se vzdy o udaje,
které ziskavame pfimo od Vas, z vefejnych zdrojl
véetné Vami zvefejnénych informaci na socidlnich siti
a internetu, z prizkumu a uzivatelskych testovani nebo od
spolupracujicich tfetich osob, a to vSe k_marketingovym
Ucelum tretich osob, tedy zejména pro Ulely zasilani

KLIENT



obchodnich sdéleni ¢i dalSich nabidek produktu a sluzeb
poskytovanych osobami _spolupracujicimi s COFIDIS
a.s. nebo patficimi do stejné obchodni skupiny. pfiemz
seznam techto tfetich stran je zvefejnén na webu
www.cofidis.cz v sekci OCHRAhA OSO%NICH UDAJU,
a to i prostfednictvim elektronickych kanall, dale pro

¢innosti  zahrnujici  vyhodnocovani  klientskych  dat,
marketingové zpracovani, analyzy a profilovani s cilem

pfizpusobit nabidku Vasim potfebam, jakoz i pro
ucely zvySovani kvality komplexnosti a optimalizace
poskytovanych sluzeb.

Udéleni tohoto souhlasu se nijak nedotyka predchozich
marketingovych souhlast, které jsme od Vas pfipadné
ziskali. Souhlas je dobrovolny a Ize jej kdykoli odvolat.
Tento souhlas trva po celou dobu trvani Vasi smlouvy

OSOUHLASiM

O NESOUHLASIM

INFORMACE O PREDAVANiI OSOBNICH UDAJU A NAHLIZENi DO DATABAZE SOLUS

o uvéru uzaviené se spolec¢nosti COFIDIS a.s., a dale
po dobu dalSich 3 let od zaniku Vasi smlouvy o Gvéru
z jakéhokoli duvodu. Zakrtnutim pole SOUHLASIM
rovnéz potvrzujete, ze jste pro udéleni souhlasu obdrzeli
vSechny relevantni informace, a Ze tento souhlas udélujete
S\éob?dtné a bez natlaku a jste si védomi, ze jej Ize kdykoli
odvolat.

Informujeme Vas, Ze podle § 20z a § 20za zakona
€.634/1992 Sb., 0 ochrané spotfebitele, ve znéni pozdéjsich
predpist, mohou byt Vase osobni udaje véetné rodného
Cisla vedeny v databazich (dale téz ,registr) slouzicich
k vzéjemnemu informovani o identifikacnich udajich
spotiebiteld a o zalezitostech, které vypovidaji o bonité,
platebni moréice a divéryhodnosti spotrebiteld. K tomuto
zpracovani osobnich Gidaju neni tfeba souhlasu spotfebitele

a vztahuje se i na osobni Udaje vzniklé v ramci podnikani
nebo jiné samostatné vydélecné cinnosti spotrebitele
jako subjektu udaju. COFIDIS a.s. se Ucastni registru
fyzickych osob SOLUS, zajmového sdruzeni pravnickych
osob. Podrobnéjsi informace jsou obsaZeny v dokumentu
,POUCENI o registrech Sdruzeni SOLUS", jehoZ obsahem
je: (i) vysvétleni pojmu informacni soubor, (i) definice
dal$ich Vasich osobnich udaju, které mohou vzniknout

pfi zpracovani, (iii) popis fungovani registru fyzickych
osob, (iv) identifikace subjektt Ci osob, které mohou mit
pristup k Vasim osobnim udajum pfi Lejich zpracovani.
Aktualni znéni Pouceni Ize kdykoli ziskat na informacni
lince COFIDIS a.s. 810 700 810 anebo na www.cofidis.cz,
na informacni lince sdruzeni SOLUS 840 140 120 a na
www.solus.cz.

INFORMACE O PREDAVANiI OSOBNICH UDAJU A NAHLIZENi DO DATABAZE NRKI A BRKI

V souvislosti se zajisténim efektivniho pInéni povinnosti,
vyplyvajicich zejmena z pravnich pfedpisii sméfujicich
k ochrané spotrebitele pri poskytovani spotfebitelskych
Uvérd, a za ucelem ochrany naseho zajmu na poskytovani
Gvérovych produktl pouze dUvéryhodnym a bonitnim
klientim, kdy zjiStuieme a zpracovavame udaje
0 osobach potfebné k tomu, aby bylo mozné posoudit
uvéruschopnost, jsme uzivatelem Nebankovniho registru
klientskych informaci (,NRKI), ktery provozuje CNCB -
Czech Non-Banking Credit Bureau, z.s.p.o.

V ramci NRKI jsou zpracovavany informace, kieré si
nebankovni véritelské subjekty vzajemné poskytuji
o smluvnich (Uvérovych) vztazich mezi témito subjekty
a jejich klienty a které jednotliveé nebo ve svem
souhrnu vypovidaji o bonit¢ a divéryhodnosti, resp.
Gvéruschopnosti, ~klientl  nebankovnich  véfitelskych
subjektd.

V souvislosti s nasi t¢asti na NRKI o Vas zpracovavame,
do NRKI poskytujeme a z NRKI ziskavame tyto Vase
osobni udaje:
- iidentifikacni osobni Udaje v&etné rodného Cisla;
- Udaje vypovidajici o tom, zda mezi Vami a nami doslo
k uzavfeni, pfipadné neuzavfeni smluvniho vztahu;
- Udaje vypovidajici o Vasich finanénich zavazcich

SOUHLAS S PREDANIM OSOBNICH UDAJU TELEFONNiIM OPERATORUM (TELCO SOUHLAS)

Zaskrtnutim pole SOUHLASIM pod timto odstavcem nam
udélujete souhlas s tim, aby spole¢nost COFIDIS a.s.
v souvislosti s Vasi Zadosti o uzavieni smlouvy o Uvéru
pfedala Vase telefonni ¢islo a/nebo rodné Cislo uvedené
v zadosti o Gvér, témto telefonnim operatortim:

- 02 Czech Republic a.s., ICO 60193336,

- 02 Family, sro., ICO 24215554 (100% dcefina

spolecnost O2 Czech Republic a.s.),

- T-Mobile Czech Republic, a.s., ICO 64949681 a

- Vodafone Czech Republic a.s., ICO 25788001.
Daéle souhlasite s tim, Ze vySe uvedeni operatofi budou
opravnéni Vase telefonni a/nebo rodné Cislo jednotlivé
zpracovat za UCelem vytvoreni agregované informace
vypoctené z Udaji o zpUsobu vyuziti sluzeb
elektronickych komunikaci vedenych na Vasi osobu

a o plnéni téchto zavazkl z Vasi strany;

- Udaje vypovidajici o zajisténi Vasich zavazk(;

- Udaje vypovidajici o tom, zda ohledné Vas doslo
k postoupeni pohledavky;

- Udaje vypovidajici o Vasi bonité, duvéryhodnosti (Ci
platebni moralce), resp. Uvéruschopnosti, které jste
nam sdélili, nebo které jsme o Vas ziskali v souvislosti
s pInénim, pfipadné neplnénim pfislusného smluvniho

vztahu
Tyto  udaje _mohou byt rovnéz  poskytnut
uzivateliim Bankovniho registru klientskycl
informaci  (,BRKI), ktery provozuje spole€nost
CBCB - Czech Banking Credit Bureau, a.s.,

v ramci vzajemného informovani uzivatell NRKI a BRKI
o bonité, dlvéryhodnosti a platebni morélce, resp.
Uvéruschopnosti, klientll, a umoznéni (a to i opakovaného)
posuzovani bonity, duvéryhodnosti a platebni moralky,
resp. Uvéruschopnosti, v souvislosti se smluvnimi vztahy
mezi Vami a uzivateli NRKI a/nebo BRKI.

Pravnim zakladem pro zpracovani osobnich udajl klientt
v NRKI je (a) pInéni pravnich povinnosti v pfipadé, kdy
je fyzické osobé poskytovan spotrebitelsky uvér, (b)
opravnéné zajmy vefitelskych subjektt, zejména zajem
na poskytovani uvérovych produktl pouze bonitnim

nebo z Udaju o zpusobu vyuziti sluzeb elektronickych
komunikaci poskytovanych na telefonnim ¢isle, jehoz jste
uzivatelem. Souhlasite s tim, aby vySe uvedeni operatofi
predali tuto agregovanou informaci spolu s typem
sluzby (tarif, predplacena karta apod.) spolecnosti
COFIDIS as. za uCelem posouzeni Vasi
uvéruschopnosti, bonity, platebni moralky
a duavéryhodnosti. Prohlasujete, Ze telefonni Cislo
uvedené v zadosti je ve Vasem vyluéném osobnim uzivani.

Tento souhlas udélujete jednorazové a berete na védomi,
Ze udéleni tohoto souhlasu je dobrovolng, a ze gaj lze
kdykoliv odvolat pisemné na adresu sidla: COFIDIS a.s.,
Bucharova 1423/6, 158 00 Praha 5, nebo na zakaznické
lince 234 120 120 nebo prostfednictyim webu www.cofidis.
cz v sekci OCHRANA OSOBNICH UDAJU.

OSOUHLASiM

O NESOUHLASIM

INFORMACE O ZPUSOBECH KOMUNIKACE

PODPISEM TOHOTO DOKUMENTU berete na védomi,
Ze pii vzajemné komunikaci budeme kromé tradi¢nich
prostfedkd komunikace, jako je postovni dorucovani,
pouzivat téz elektronické prostfedky komunikace na dalku
umozAujici individuélniiednéni, zejména sit elektronickych
komunikaci, elektronicka komunikaéni zafizeni, koncova
zafizeni, automatické volaci a komunikacni systémy
bez lidské obsluhy, telekomunikaéni a elektronicka
posta, kterou se rozumi textova, hlasova, zvukova nebo
obrazova zprava posland prostfednictvim vefejné sité
elektronickych komunikaci, ktera mize byt uloZzena v siti

nebo v koncovém zafizeni uZivatele, dokud ji uzivatel
nevyzvedne, a to v€etné jejiho automatického rozesilani.

PODPISEM TOHOTO DOKUMENTU déle berete na
védomi, Ze nemate pravni narok na poskytnuti Uvéru
ani uzavieni smlouvy o Uvéru, a to ani po predlozeni
pozadovanych dokumentu. Berete na védomi, Zze Zadost
0 poskytnuti uvéru prostiednictvim internetu je spolecnosti
COFIDIS a.s. posouzena a pfipadné schvalena pouze
predbézné. COFIDIS a.s. ma vzdy pravo na zamitnuti
z&adosti o uvér. Berete dale na védomi, Ze vySe udélené
souhlasy nemaji vliv na zakonné povinnosti COFIDIS a.s.,

a dlvéryhodnym klientim, (c) souhlas se zpracovanim
osobnich ddaju v pfipadé osob zastupujicich klienty ¢i
majitele klientd a vzdy v pfipadé, kdy je zpracovavano
rodné Cislo fyzické osoby. Pravnim zakladem pro
zpracovani informaci (osobnich udajti) v rdmci vzajemneho
informovani uzivateld NRKIa BRKI o bonité, dGvéryhodnosti
a platebni moralce, resp. Uvéruschopnosti, klientl je
(a) pInéni pravnich povinnosti bank a véritelskych subjekt
v pripadé, kdy je fyzické osobé poskytovan spotrebitelsky
uveér, (b) opravnéné zajmy bank a véfitelskych subjektd,
a (c) souhlas se zpracovanim osobnich Udajli v pfipadé
osob zastupujicich klienty (pravnické osoby& ¢i majitelt
klientd (pravnickych osob) a ve vztahu k NRKI vzdy
v pfipade, kdy je zpracovavano rodné ¢islo fyzické osoby.

Veskeré informace tykajici se NRKI, tcasti véfitelskych
subjektt na NRKI, zpracovani osobnich uda!'ﬂ klientl
véfitelskych subjektd v NRKI, vzéjemného informovani
uzivateld NRKI a BRKI, jakoz i pouceni o v§ech pravech
klientl véfitelskych subjektt v souvislosti s NRKI ¢i
vzajemnym informovanim uzivateld NRKI a BRKI, jsou
uvedeny v Informaénim memorandu Nebankovniho
registru klientskych informaci (v€etné zakladnich informaci
0 vzajemné vyméné informaci s Bankovnim registrem
klientskych informaci).

Odvolani _souhlasu vSak nema vliv_na jiz provedené
zpracovani Vasich osobnich Udaju.

ProhlaSujete souCasné, Zze znate sva prava jako
subjektu Udaji podle zékona €. 101/2000 Sb., o ochrané
osobnich udaju, pfipadné podle ¢lanku 12 a nasl.
GDPR, zejména pravo pfistupu k osobnim udajim,
pravo pozadat o vysvétleni, pravo domahat se opatfeni
k zajisténi napravy, pravo zablokovani ¢i zlikvidovani
udaju, a dale Ze mate pravo se obratit na Ufad pro
ochranu osobnich udaj. Vice informaci naleznete na
www.cofidis.cz v sekci OCHRANA OSOBNICH UDAJU.
Zaskrtnutim pole SOUHLASIM rovnéZz potvrzujete, ze
jste pro udéleni souhlasu obdrzeli vSechny relevantni
informace, a Ze tento souhlas udélujete svobodné a bez
natlaku a jste si védomi, Ze jej Ize kdykoli odvolat.

pokud jde o uchovavani osobnich Udaju ve smyslu zékona
¢. 253/2008 Sb., o nékterych opatfenich proti legalizaci
vynosli z trestné cinnosti a financovani terorismu.
Podpisem rovnéz prohlaSujete, Ze veSkeré VaSe udaje
uvedené v tomto dokumentu jsou poskytovany svobodné,
védomé a vazné, jsou presné, Uplné a pravdivé, a Ze
nebyly zamlCeny zadné skute€nosti, které by ovlivnily nebo
mohly ovlivnit posouzeni Vasi Zadosti o poskytnuti uvéru.
Dalsi informace souvisejici se zpracovanim VaSich
osobnich tdajl véetné Vasich prav jsou k dispozici na webu
www.cofidis.cz v sekci OCHRANA OSOBNICH UDAJU.

Jméno apfijmeni. . ...

Rodné Cislo. . ... ..

Vo dne....... ... ..

Podpis . ... #1
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REVOLVINGOVY UVER

FORMULAR PRO STANDARDNI INFORMACE O SPOTREBITELSKEM UVERU IPLATBA.CZ

Y4
— Cofidis

Informace pred uzavienim smlouvy o spotfebitelském uvéru podle ust. § 95 odst. 1 a pfilohy €. 2 zakona €. 257/2016 Sb.,
0 spotfebitelském avéru:

/
Veéfritel COFIDIS ass.
Adresa Praha 5, Bucharova 1423/6, PSC 158 00
Telefonni gislo 234 120 120

E-mailova adresa

informace@cofidis.cz

Adresa internetovych stranek

http://www.cofidis.cz

Zprostfedkovatel Gvéru
Adresa/sidlo

Druh spotfebitelského Uvéru

2. Popis zakladnich vlastnosti spotrebitelského uvéru

Revolvingovy

Celkova vySe spotebitelského uvéru

To znamené strop uvérového ramce nebo celkovou
Castku poskytnutou v ramci smlouvy, ve které se
sjednava spotrebitelsky uvér.

Podminky Cerpani
To znamena, jakym zplsobem a kdy obdrZite penize.

Veéfitel poskytne spotfebiteli Uvér bezodkladné po uzavieni smlouvy o Uvéru zalozenim Uétu u Véfitele. Spotfebitel cerpa
poskytnuty uvér okamzikem poukazani penéznich prostfedkl z Gctu Véfitele ve prospéch Uctu obchodnika, s nimz spotiebitel
uzavrel kupni smlouvu na zbozi/sluzby, pfipadné prostfednictvim Gvérové platebni karty. Po uskute¢néni prvniho erpani
Uvéru po uzavieni kupni smlouvy je spotfebitel opravnén pozadat véfitele o Cerpani tUvéru neticelovym zplisobem.

Doba trvani spotfebitelského tvéru

doba neur¢ita

Splatky a pfipadné zplsob rozdéleni splatek

Budete muset uhradit toto:

VySe mésicni splatky pfi prvnim ucelovém erpani Uvéru ...
Pocet mésicnich splatek pfi prvnim Ucelovém Eerpani Gvéru
VySe minimalni mésicni splatky pfi neti¢elovém cerpani €ini pfi Cerpani do 10 000,- K& -> min. splatka 370 ,-K&, pfi Cerpani do
20 000,- K& -> min. splatka 740,- K&, pro €erpani od 20 000,- K¢ vySe €ini 3,7 % z jistiny Gvéru na konci mésice zaokrouhleno na
celé desitky tisic nahoru (minimalni mésicni splatka).

Uroky a poplatky budou splatné timto zptisobem:

Uveéroveé splatky zahrnuiji jistinu, uroky i pfipadné poplatky, a jsou splatné k 15. dni mésice, za ktery se uvérova splatka plati, ledaze
je ve smlouvé o Uvéru sjednano jinak. Prvni Uvérova splatka je splatna k 15. dni mésice nésledujiciho po mésici, ve kterém doslo
k Gerpani Gvéru, ledaze je ve smlouvé o Gvéru sjednano jinak.

Celkova Castka, kterou je tfeba zaplatit
To znamend vysSe vypujcené jistiny plus uroky
a pfipadné néaklady souvisejici s vasim tvérem.

- K& (plati pro prvni ucelové Cerpani Gvéru bez plateb na pojistné)

Spotrebitelsky Uvér se poskytuje ve formé
odlozené platby za zboZi nebo sluzbu nebo je
vazan na dodani urcitého zbozi nebo poskytnuti
urcité sluzby

Nazev zbozi/sluzby

Cena v hotovosti

NAZEV ZDOZISIUZDY: ...ttt ettt ettt bttt

cena zbozZi/sluzby: .......ccccvevvevrenns - Ké

3. Naklady spotrebitelského uvéru

Vypujéni Urokova sazba nebo pfipadné rizné
vypujéni urokové sazby, které se na smlouvu, ve
které se sjednava spotrebitelsky uvér, vztahuiji

1) vypulcm rocni trokova sazba pfi sjednani smlouvy o tvéru pro prvni icelové Cerpani ivéru Cini
2) vypUjEni roéni Urokova sazba pro kazdé dalSi ucelové ¢ cerpam Uvéru je uvedena v pfislusné zadosti o cerpam uvéru;
3) vypUjéni roéni Urokova sazba pro netcelové cerpani avéru €ini 29,9 %

Rogni procentni sazba nakladu (RPSN)

Jedna se o celkové naklady uvéru, vyjadiené jako
rocni procento celkové vyse uvéru. Uselem RPSN je
pomoci vam porovnat riizné nabidky.

RPSN pro prvni Gcelové Cerpani Gvéru pfi uzavieni smlouvy o Gvéru &ini: ....
disponibilniho Uvérového limitu k 15. dni v mésici a splaceni uvéru dohodnutymi mé:
pocinaje mésicem nasledujicim po mésici, kdy byl uvér erpan.

Reprezentativni priklad vypoctu RPSN pro uvérovy limit éerpany neldcelové:

Uvérovy limit v celkové vysi 30 000,- K¢ je vy€erpan okamZité a v pIné vySi pfevodem na bankovni ucet spotfebitele k 15. dni
v mésici, doba splaceni je 12 mésict pravidelnymi mésicnimi splatkami vzdy k 15. dni mésice, po¢inaje mésicem nasledujicim
po mésici, kdy byl Gvér Cerpan, rocni zapQjéni urokova sazba: 29,9 %, vySe mésicni splatky: 2 872,43 K¢, RPSN: 29,9, celkova
Castka splatna spotiebitelem 34 469,15 K¢. Nejsou Uctovany zadné poplatky za poskytnuti Gvéru ani vedeni Uvérového uctu.
Platby na pojisténi nejsou v RPSN zahrnuty. Na poskytnuti Gvéru neni pravni narok.

... za predpokladu Cerpani celého
imi splatkami vzdy k 15. dni mésice,

Pokud je pro ziskani spotiebitelského uvéru
nebo pro jeho ziskani za nabizenych podminek
nezbytné uzavrit

- pojisténi uvéru nebo

- smlouvu o jiné dopliikové sluzbé.

Nejsou-li néklady na tyto sluzby véfiteli znamy, nejsou
zahmuty v RPSN.

Pojisténi Gvéru — ne.
Smlouva o jiné doplrikové sluzbé — ne.

Souvisejici naklady

Polozky dle Sazebniku, ktery je soucasti smlouvy o uvéru.

Pojidténi schopnosti splacet uvér:

JISTOTA: ztrata zaméstnani + doCasna pracovni neschopnost + invalidita + smrt — mésicni platby na pojistné ve vysi 0,5 %
z pocatecni vySe Cerpani uvéru pro Ucelové Cerpani a ve vysi 0,65 % z vySe aktualniho dluhu pro netcelové Eerpani; nebo
STANDARD: dogasnéa pracovni neschopnost + invalidita + smrt — mésicni platby na pojistné ve vysi 0,4 % z poCatecni vyse
Cerpani Uvéru pro ucelové ¢erpani a ve vysi 0,5 % z vySe aktualniho dluhu pro neucelové ¢erpani; nebo

SENIOR: smrt — mésicni platby na pojistné ve vysi 0,3 % z pocatecni vySe cerpani véru pro Ucelové Eerpani a ve vysi 0,45 %
z vySe aktualniho dluhu pro neucelové ¢erpani

COFIDIS



Vyzaduje se vedeni jednoho nebo vice Uctd
zaznamenavajicich platebni transakce a erpani

Veéfitel vede 1 et zaznamenavajici platebni transakce a Cerpani Gvéru a dale diléi poducty tykajici se jednotlivych cerpani
a rezimd splaceni.

Vyse nakladi na pouzivani zvlastniho platebniho
prostfedku (napf. kreditni karty)

- mésicni poplatek za vedeni platebni uvérové karty ve vysi 49,- K&
- vybér hotovosti z bankomatu 1 % z ¢erpané ¢astky (miniméalné 59,- K&)

Podminky, za nichz Ize vySe uvedené naklady
souvisejici se smlouvou, ve které se sjednava
spotrebitelsky avér, zménit

Véritel je opravnén zménit Sazebnik, je vSak povinen zménu Sazebniku zvefejnit na www.cofidis.cz alespon 1 mésic pred
Gcinnosti zmény. Zména zaklada spotfebiteli pravo zménu odmitnout a smlouvu o Gvéru z tohoto divodu pisemné vypoveédét
ve Ihté do nabyti G¢innosti zmén; nevypovi-li spotfebitel smlouvu o Uvéru v uvedené Ihité, je zménami vazan.

Néklady v pfipadé opozdénych plateb
Opomenuti platby by pro vas mohlo mit zavazné
dusledky (napf. nuceny prodej majetku) a zpusobit
potize pfi ziskavani Gveru v budoucnosti.

Za opozdéné platby Vam bude G&tovano:

1) Nahrada Ucelné vynaloZenych nakladl vzniklych v souvislosti s prodlenim spotfebitele:

(i) 400,- K& za 1. pisemnou upominku pfi prodleni spotfebitele — zasila se v mésici nasledujicim po mésici, v némz se
spotrebitel dostal poprvé do prodleni, pokud prodleni trva;

(i) 600,- K& za 2. upominku pfi prodleni spotfebitele — zasila se v mésici nasledujicim po 1. upomince, pokud prodleni
trva; a

(iii) 1 500,- K& v pfipadé ukonéeni smlouvy o Uvéru ze strany véfitele z dlivodu prodleni spotiebitele trvajiciho alespori
3 mésice.

Urok z prodleni (urokova sazba u opozdénych plateb) v zakonné vysi podle nafizeni vliady ¢&. 351/2013 Sb.

Smluvni pokuta za poruSeni povinnosti fadné splacet Uvér dle zakona o spotfebitelském Uvéru ve vysi 0,1 % denné

z Castky, se kterou je spotfebitel v prodleni. Omezeni podle predchozi véty se neuplatni na souhrn smluvnich pokut

uplatnénych do okamziku, kdy se uvér stane v dlsledku prodleni spotfebitele splatnym, pokud je tento souhrn pokut

v kalendarnim roce, v némz nebo v jehoz &asti byl spotfebitel v prodleni s plnénim povinnosti penézité povahy, nizsi nez

3 000,- K&, a pokud vySe smluvnich pokut zahrnutych v tomto souhrnu uplatnénych ve vztahu k prodleni s kazdou

jednotlivou splatkou spotfebitelského tvéru €ini nejvyse 500,- KE. Souhrn vySe vSech uplatnénych smluvnich pokut nesmi

presahnout soucin Cisla 0,5 a celkové vySe spotfebitelského Uvéru, nejvyse vSak 200 000,- K.

2)
3)

4. DalSi dulezité pravni aspekty

Pravo na odstoupeni od smlouvy, ve které se
sjednava spotfebitelsky avér

Mate pravo odstoupit od této smlouvy, a to ve Ihité
14 kalendarnich dnu.

Ano. Doslo-li k odstoupeni od smlouvy o spotfebitelském uvéru, je spotfebitel povinen Véfiteli bez zbyte¢ného odkladu,
nejpozdéji do 30 dnu ode dne odeslani odstoupeni, zaplatit jistinu poskytnutého spotfebitelského Uvéru a Urok ve vysi, na
kterou by Véfiteli vznikl narok, pokud by k odstoupeni od smlouvy nedoslo, a to za obdobi ode dne, kdy byl spotfebitelsky avér
Cerpan, do dne, kdy je jistina splacena.

PfedCasné splaceni.

Mate pravo splatit spotrebitelsky uvér pfedéasné, a to
kdykoliv, zcela nebo zcCasti. Ma—li Veéritel v pripadé
pred¢asného splaceni narok na nahradu néakladu.

Spotfebitel je opravnén spotfebitelsky Uvér zcela nebo z&asti splatit kdykoliv po dobu trvani spotfebitelského tvéru. V takovém
pripadé ma spotfebitel pravo na snizeni celkovych naklad( spotfebitelského Gvéru o vysi droku a dalSich nakladd, které by byl
spotfebitel povinen platit v pfipadé, kdy by nedoSlo k pfed€asnému splaceni spotfebitelského Uvéru. Pro pfipad pfed€asného
splaceni spotiebitelského Uveru mé véfitel pravo na nahradu uéelné vynalozenych nakladu, které mu vznikly v souvislosti
s pred¢asnym splacenim. Aktualni vySe nahrady nakladu viz Sazebnik.

Vyhledavani v databazi

Veritel Vas musi okamZzité a bezplatné vyrozumét
o vysledku vyhledavani v databazi, pokud je na tomto
vyhledavéani zaloZzeno zamitnuti Zadosti o poskytnuti
spotrebitelského avéru. To neplati, pokud je
poskytnuti takové informace v rozporu s pravnimi
predpisy na ochranu osobnich udaji nebo s verejnym
poradkem nebo verejnou bezpeénosti.

Véfitel nahlizi do nasledujicich databazi: ;

1) Registru fyzickych osob sdruzeni SOLUS, z.s.p.o., IC: 693 46 925;

2)  Nebankovniho registru klientskych informaci sdruzeni CNCB — Czech Non-Banking Credit Bureau, z.s.p.0., IC: 712 36 384; a
3) Bankovniho registru klientskych informaci sdruzeni CBCB — Czech Banking Credit Bureau, a.s., IC: 261 99 696.

Pravo na navrh smlouvy, ve které se sjednava
spotrebitelsky uvér

Mate pravo obdrZet na pozadani bezplatné kopii navrhu smlouvy o Gvéru. To neplati, pokud Véfitel v okamziku zadosti neni
ochoten pfistoupit k uzavieni smlouvy o Uvéru s Vami.

Doba, po kterou je Véfitel vazan informacemi
poskytovanymi pfed uzavienim smlouvy, ve které
se sjednava spotfebitelsky Gvér, nebo navrhem
na uzavieni této smlouvy

Tyto informace plati od vyplnéni Zadosti spotiebitele o Uvér do uzavfeni smlouvy o spotiebitelském uvéru, nejdéle vSak
1 mésic ode dne jejich predani spotrebiteli.

a) o vériteli

Zapis v rejstiku

COFIDIS a.s., ICO: 27179907, spoleénost zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil B,
vlozka 27780.

Organ dozoru

Ceska narodni banka

b) o smlouvé, ve které se sjednava spotre

bitelsky Gvér

Vykon prava na odstoupeni od této smlouvy

Spotrebitel mize od smlouvy o spotiebitelském Gvéru odstoupit pisemné a bez uvedeni diivodl a bez jakékoli sankce ve
Ihaté 14 dnli ode dne uzavreni této smlouvy, a to s Ucinky okamzikem doruceni odstoupeni do sidla Véfitele: COFIDIS a.s.,
Bucharova 1423/6, 158 00 Praha 5. Odstoupenim od smlouvy o spotfebitelském Gvéru se spotfebitelsky Uvér od pocatku
rusi. Lhata pro odstoupeni je povazovana za zachovanou, je-li odstoupeni odeslano Véfiteli v listinné podobé prostfednictvim
provozovatele poStovnich sluzeb nebo na jiném trvalém nosici dat nejpozdéji v posledni den Ihity. Dusledkem odstoupeni
spotfebitele od smlouvy o spotfebitelském Uvéru je zanik smlouvy o spotfebitelském uvéru. Neodstoupi-li spotiebitel od
smlouvy o spotfebitelském Gvéru v zakonné Ihité, Fidi se pravni vztah smlouvou o spotfebitelském tvéru.

Pravo statu, podle néjz postupuje véfitel pfed
uzavienim smlouvy, ve které se sjednava
spotfebitelsky uvér

Véfitel postupuje podle pravniho Fadu Ceské republiky.

DoloZka o pravu rozhodném pro smlouvu, ve
které se sjednava spotfebitelsky Uvér, a/nebo
pfislusném soudu

Smlouva o Gvéru se Fidi pravnim fadem Ceské republiky, spory rozhoduje vécné a mistné piislusny soud v CR.

Uzivani jazykl

Predsmluvni informace budou poskytnuty v ¢eském nebo slovenském jazyce. Smlouva o Uvéru a VSeobecné obchodni
podminky budou poskytnuty v Ceském jazyce. Po dobu trvani spotiebitelského uvéru mame v umyslu s Vami komunikovat
v Eeském jazyce nebo slovenském jazyce, pokud souhlasite.

c) o prostiedcich napravy

Existence mechanismu mimosoudniho
urovnavani sporu a prostfedkud napravy a pfistup
k nému

- Ceska obchodni inspekce: provadi dozor nad dodrzovanim povinnosti stanovenych v Clanku 14 nafizeni Evropského
parlamentu a Rady (EU) ¢. 524/2013 o feSeni spottebitelskych sporl on-line, ID datové schranky: x7cab34, blizsi informace
a kontakty na www.coi.cz. Evropska platforma pro fe$eni sporli on-line: https://webgate.ec.europa.eu/odr.

Jméno a pfijmeni klienta:

Datum:

Prohlaseni klienta: Vysvétleni mi bylo poskytnuto

£

Podpis klienta:

COFIDIS



REVOLVINGOVY UVER

FORMULAR PRO STANDARDNI INFORMACE O SPOTREBITELSKEM UVERU IPLATBA.CZ

Y4
— Cofidis

Informace pred uzavienim smlouvy o spotfebitelském uvéru podle ust. § 95 odst. 1 a pfilohy €. 2 zakona €. 257/2016 Sb.,
0 spotfebitelském avéru:

/
Veéfritel COFIDIS ass.
Adresa Praha 5, Bucharova 1423/6, PSC 158 00
Telefonni gislo 234 120 120

E-mailova adresa

informace@cofidis.cz

Adresa internetovych stranek

http://www.cofidis.cz

Zprostfedkovatel Gvéru
Adresa/sidlo

Druh spotfebitelského Uvéru

2. Popis zakladnich vlastnosti spotrebitelského uvéru

Revolvingovy

Celkova vySe spotebitelského uvéru

To znamené strop uvérového ramce nebo celkovou
Castku poskytnutou v ramci smlouvy, ve které se
sjednava spotrebitelsky uvér.

Podminky Cerpani
To znamena, jakym zplsobem a kdy obdrZite penize.

Veéfitel poskytne spotfebiteli Uvér bezodkladné po uzavieni smlouvy o Uvéru zalozenim Uétu u Véfitele. Spotfebitel cerpa
poskytnuty uvér okamzikem poukazani penéznich prostfedkl z Gctu Véfitele ve prospéch Uctu obchodnika, s nimz spotiebitel
uzavrel kupni smlouvu na zbozi/sluzby, pfipadné prostfednictvim Gvérové platebni karty. Po uskute¢néni prvniho erpani
Uvéru po uzavieni kupni smlouvy je spotfebitel opravnén pozadat véfitele o Cerpani tUvéru neticelovym zplisobem.

Doba trvani spotfebitelského tvéru

doba neur¢ita

Splatky a pfipadné zplsob rozdéleni splatek

Budete muset uhradit toto:

VySe mésicni splatky pfi prvnim ucelovém erpani Uvéru ...
Pocet mésicnich splatek pfi prvnim Ucelovém Eerpani Gvéru
VySe minimalni mésicni splatky pfi neti¢elovém cerpani €ini pfi Cerpani do 10 000,- K& -> min. splatka 370 ,-K&, pfi Cerpani do
20 000,- K& -> min. splatka 740,- K&, pro €erpani od 20 000,- K¢ vySe €ini 3,7 % z jistiny Gvéru na konci mésice zaokrouhleno na
celé desitky tisic nahoru (minimalni mésicni splatka).

Uroky a poplatky budou splatné timto zptisobem:

Uveéroveé splatky zahrnuiji jistinu, uroky i pfipadné poplatky, a jsou splatné k 15. dni mésice, za ktery se uvérova splatka plati, ledaze
je ve smlouvé o Uvéru sjednano jinak. Prvni Uvérova splatka je splatna k 15. dni mésice nésledujiciho po mésici, ve kterém doslo
k Gerpani Gvéru, ledaze je ve smlouvé o Gvéru sjednano jinak.

Celkova Castka, kterou je tfeba zaplatit
To znamend vysSe vypujcené jistiny plus uroky
a pfipadné néaklady souvisejici s vasim tvérem.

- K& (plati pro prvni ucelové Cerpani Gvéru bez plateb na pojistné)

Spotrebitelsky Uvér se poskytuje ve formé
odlozené platby za zboZi nebo sluzbu nebo je
vazan na dodani urcitého zbozi nebo poskytnuti
urcité sluzby

Nazev zbozi/sluzby

Cena v hotovosti

NAZEV ZDOZISIUZDY: ...ttt ettt ettt bttt

cena zbozZi/sluzby: .......ccccvevvevrenns - Ké

3. Naklady spotrebitelského uvéru

Vypujéni Urokova sazba nebo pfipadné rizné
vypujéni urokové sazby, které se na smlouvu, ve
které se sjednava spotrebitelsky uvér, vztahuiji

1) vypulcm rocni trokova sazba pfi sjednani smlouvy o tvéru pro prvni icelové Cerpani ivéru Cini
2) vypUjEni roéni Urokova sazba pro kazdé dalSi ucelové ¢ cerpam Uvéru je uvedena v pfislusné zadosti o cerpam uvéru;
3) vypUjéni roéni Urokova sazba pro netcelové cerpani avéru €ini 29,9 %

Rogni procentni sazba nakladu (RPSN)

Jedna se o celkové naklady uvéru, vyjadiené jako
rocni procento celkové vyse uvéru. Uselem RPSN je
pomoci vam porovnat riizné nabidky.

RPSN pro prvni Gcelové Cerpani Gvéru pfi uzavieni smlouvy o Gvéru &ini: ....
disponibilniho Uvérového limitu k 15. dni v mésici a splaceni uvéru dohodnutymi mé:
pocinaje mésicem nasledujicim po mésici, kdy byl uvér erpan.

Reprezentativni priklad vypoctu RPSN pro uvérovy limit éerpany neldcelové:

Uvérovy limit v celkové vysi 30 000,- K¢ je vy€erpan okamZité a v pIné vySi pfevodem na bankovni ucet spotfebitele k 15. dni
v mésici, doba splaceni je 12 mésict pravidelnymi mésicnimi splatkami vzdy k 15. dni mésice, po¢inaje mésicem nasledujicim
po mésici, kdy byl Gvér Cerpan, rocni zapQjéni urokova sazba: 29,9 %, vySe mésicni splatky: 2 872,43 K¢, RPSN: 29,9, celkova
Castka splatna spotiebitelem 34 469,15 K¢. Nejsou Uctovany zadné poplatky za poskytnuti Gvéru ani vedeni Uvérového uctu.
Platby na pojisténi nejsou v RPSN zahrnuty. Na poskytnuti Gvéru neni pravni narok.

... za predpokladu Cerpani celého
imi splatkami vzdy k 15. dni mésice,

Pokud je pro ziskani spotiebitelského uvéru
nebo pro jeho ziskani za nabizenych podminek
nezbytné uzavrit

- pojisténi uvéru nebo

- smlouvu o jiné dopliikové sluzbé.

Nejsou-li néklady na tyto sluzby véfiteli znamy, nejsou
zahmuty v RPSN.

Pojisténi Gvéru — ne.
Smlouva o jiné doplrikové sluzbé — ne.

Souvisejici naklady

Polozky dle Sazebniku, ktery je soucasti smlouvy o uvéru.

Pojidténi schopnosti splacet uvér:

JISTOTA: ztrata zaméstnani + doCasna pracovni neschopnost + invalidita + smrt — mésicni platby na pojistné ve vysi 0,5 %
z pocatecni vySe Cerpani uvéru pro Ucelové Cerpani a ve vysi 0,65 % z vySe aktualniho dluhu pro netcelové Eerpani; nebo
STANDARD: dogasnéa pracovni neschopnost + invalidita + smrt — mésicni platby na pojistné ve vysi 0,4 % z poCatecni vyse
Cerpani Uvéru pro ucelové ¢erpani a ve vysi 0,5 % z vySe aktualniho dluhu pro neucelové ¢erpani; nebo

SENIOR: smrt — mésicni platby na pojistné ve vysi 0,3 % z pocatecni vySe cerpani véru pro Ucelové Eerpani a ve vysi 0,45 %
z vySe aktualniho dluhu pro neucelové ¢erpani

KLIENT




Vyzaduje se vedeni jednoho nebo vice Uctd
zaznamenavajicich platebni transakce a erpani

Veéfitel vede 1 et zaznamenavajici platebni transakce a Cerpani Gvéru a dale diléi poducty tykajici se jednotlivych cerpani
a rezimd splaceni.

Vyse nakladi na pouzivani zvlastniho platebniho
prostfedku (napf. kreditni karty)

- mésicni poplatek za vedeni platebni uvérové karty ve vysi 49,- K&
- vybér hotovosti z bankomatu 1 % z ¢erpané ¢astky (miniméalné 59,- K&)

Podminky, za nichz Ize vySe uvedené naklady
souvisejici se smlouvou, ve které se sjednava
spotrebitelsky avér, zménit

Véritel je opravnén zménit Sazebnik, je vSak povinen zménu Sazebniku zvefejnit na www.cofidis.cz alespon 1 mésic pred
Gcinnosti zmény. Zména zaklada spotfebiteli pravo zménu odmitnout a smlouvu o Gvéru z tohoto divodu pisemné vypoveédét
ve Ihté do nabyti G¢innosti zmén; nevypovi-li spotfebitel smlouvu o Uvéru v uvedené Ihité, je zménami vazan.

Néklady v pfipadé opozdénych plateb
Opomenuti platby by pro vas mohlo mit zavazné
dusledky (napf. nuceny prodej majetku) a zpusobit
potize pfi ziskavani Gveru v budoucnosti.

Za opozdéné platby Vam bude G&tovano:

1) Nahrada Ucelné vynaloZenych nakladl vzniklych v souvislosti s prodlenim spotfebitele:

(i) 400,- K& za 1. pisemnou upominku pfi prodleni spotfebitele — zasila se v mésici nasledujicim po mésici, v némz se
spotrebitel dostal poprvé do prodleni, pokud prodleni trva;

(i) 600,- K& za 2. upominku pfi prodleni spotfebitele — zasila se v mésici nasledujicim po 1. upomince, pokud prodleni
trva; a

(iii) 1 500,- K& v pfipadé ukonéeni smlouvy o Uvéru ze strany véfitele z dlivodu prodleni spotiebitele trvajiciho alespori
3 mésice.

Urok z prodleni (urokova sazba u opozdénych plateb) v zakonné vysi podle nafizeni vliady ¢&. 351/2013 Sb.

Smluvni pokuta za poruSeni povinnosti fadné splacet Uvér dle zakona o spotfebitelském Uvéru ve vysi 0,1 % denné

z Castky, se kterou je spotfebitel v prodleni. Omezeni podle predchozi véty se neuplatni na souhrn smluvnich pokut

uplatnénych do okamziku, kdy se uvér stane v dlsledku prodleni spotfebitele splatnym, pokud je tento souhrn pokut

v kalendarnim roce, v némz nebo v jehoz &asti byl spotfebitel v prodleni s plnénim povinnosti penézité povahy, nizsi nez

3 000,- K&, a pokud vySe smluvnich pokut zahrnutych v tomto souhrnu uplatnénych ve vztahu k prodleni s kazdou

jednotlivou splatkou spotfebitelského tvéru €ini nejvyse 500,- KE. Souhrn vySe vSech uplatnénych smluvnich pokut nesmi

presahnout soucin Cisla 0,5 a celkové vySe spotfebitelského Uvéru, nejvyse vSak 200 000,- K.

2)
3)

4. DalSi dulezité pravni aspekty

Pravo na odstoupeni od smlouvy, ve které se
sjednava spotfebitelsky avér

Mate pravo odstoupit od této smlouvy, a to ve Ihité
14 kalendarnich dnu.

Ano. Doslo-li k odstoupeni od smlouvy o spotfebitelském uvéru, je spotfebitel povinen Véfiteli bez zbyte¢ného odkladu,
nejpozdéji do 30 dnu ode dne odeslani odstoupeni, zaplatit jistinu poskytnutého spotfebitelského Uvéru a Urok ve vysi, na
kterou by Véfiteli vznikl narok, pokud by k odstoupeni od smlouvy nedoslo, a to za obdobi ode dne, kdy byl spotfebitelsky avér
Cerpan, do dne, kdy je jistina splacena.

PfedCasné splaceni.

Mate pravo splatit spotrebitelsky uvér pfedéasné, a to
kdykoliv, zcela nebo zcCasti. Ma—li Veéritel v pripadé
pred¢asného splaceni narok na nahradu néakladu.

Spotfebitel je opravnén spotfebitelsky Uvér zcela nebo z&asti splatit kdykoliv po dobu trvani spotfebitelského tvéru. V takovém
pripadé ma spotfebitel pravo na snizeni celkovych naklad( spotfebitelského Gvéru o vysi droku a dalSich nakladd, které by byl
spotfebitel povinen platit v pfipadé, kdy by nedoSlo k pfed€asnému splaceni spotfebitelského Uvéru. Pro pfipad pfed€asného
splaceni spotiebitelského Uveru mé véfitel pravo na nahradu uéelné vynalozenych nakladu, které mu vznikly v souvislosti
s pred¢asnym splacenim. Aktualni vySe nahrady nakladu viz Sazebnik.

Vyhledavani v databazi

Veritel Vas musi okamZzité a bezplatné vyrozumét
o vysledku vyhledavani v databazi, pokud je na tomto
vyhledavéani zaloZzeno zamitnuti Zadosti o poskytnuti
spotrebitelského avéru. To neplati, pokud je
poskytnuti takové informace v rozporu s pravnimi
predpisy na ochranu osobnich udaji nebo s verejnym
poradkem nebo verejnou bezpeénosti.

Véfitel nahlizi do nasledujicich databazi: ;

1) Registru fyzickych osob sdruzeni SOLUS, z.s.p.o., IC: 693 46 925;

2)  Nebankovniho registru klientskych informaci sdruzeni CNCB — Czech Non-Banking Credit Bureau, z.s.p.0., IC: 712 36 384; a
3) Bankovniho registru klientskych informaci sdruzeni CBCB — Czech Banking Credit Bureau, a.s., IC: 261 99 696.

Pravo na navrh smlouvy, ve které se sjednava
spotrebitelsky uvér

Mate pravo obdrZet na pozadani bezplatné kopii navrhu smlouvy o Gvéru. To neplati, pokud Véfitel v okamziku zadosti neni
ochoten pfistoupit k uzavieni smlouvy o Uvéru s Vami.

Doba, po kterou je Véfitel vazan informacemi
poskytovanymi pfed uzavienim smlouvy, ve které
se sjednava spotfebitelsky Gvér, nebo navrhem
na uzavieni této smlouvy

Tyto informace plati od vyplnéni Zadosti spotiebitele o Uvér do uzavfeni smlouvy o spotiebitelském uvéru, nejdéle vSak
1 mésic ode dne jejich predani spotrebiteli.

a) o vériteli

Zapis v rejstiku

COFIDIS a.s., ICO: 27179907, spoleénost zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil B,
vlozka 27780.

Organ dozoru

Ceska narodni banka

b) o smlouvé, ve které se sjednava spotre

bitelsky Gvér

Vykon prava na odstoupeni od této smlouvy

Spotrebitel mize od smlouvy o spotiebitelském Gvéru odstoupit pisemné a bez uvedeni diivodl a bez jakékoli sankce ve
Ihaté 14 dnli ode dne uzavreni této smlouvy, a to s Ucinky okamzikem doruceni odstoupeni do sidla Véfitele: COFIDIS a.s.,
Bucharova 1423/6, 158 00 Praha 5. Odstoupenim od smlouvy o spotfebitelském Gvéru se spotfebitelsky Uvér od pocatku
rusi. Lhata pro odstoupeni je povazovana za zachovanou, je-li odstoupeni odeslano Véfiteli v listinné podobé prostfednictvim
provozovatele poStovnich sluzeb nebo na jiném trvalém nosici dat nejpozdéji v posledni den Ihity. Dusledkem odstoupeni
spotfebitele od smlouvy o spotfebitelském Uvéru je zanik smlouvy o spotfebitelském uvéru. Neodstoupi-li spotiebitel od
smlouvy o spotfebitelském Gvéru v zakonné Ihité, Fidi se pravni vztah smlouvou o spotfebitelském tvéru.

Pravo statu, podle néjz postupuje véfitel pfed
uzavienim smlouvy, ve které se sjednava
spotfebitelsky uvér

Véfitel postupuje podle pravniho Fadu Ceské republiky.

DoloZka o pravu rozhodném pro smlouvu, ve
které se sjednava spotfebitelsky Uvér, a/nebo
pfislusném soudu

Smlouva o Gvéru se Fidi pravnim fadem Ceské republiky, spory rozhoduje vécné a mistné piislusny soud v CR.

Uzivani jazykl

Predsmluvni informace budou poskytnuty v ¢eském nebo slovenském jazyce. Smlouva o Uvéru a VSeobecné obchodni
podminky budou poskytnuty v Ceském jazyce. Po dobu trvani spotiebitelského uvéru mame v umyslu s Vami komunikovat
v Eeském jazyce nebo slovenském jazyce, pokud souhlasite.

c) o prostiedcich napravy

Existence mechanismu mimosoudniho
urovnavani sporu a prostfedkud napravy a pfistup
k nému

- Ceska obchodni inspekce: provadi dozor nad dodrzovanim povinnosti stanovenych v Clanku 14 nafizeni Evropského
parlamentu a Rady (EU) ¢. 524/2013 o feSeni spottebitelskych sporl on-line, ID datové schranky: x7cab34, blizsi informace
a kontakty na www.coi.cz. Evropska platforma pro fe$eni sporli on-line: https://webgate.ec.europa.eu/odr.

Jméno a pfijmeni klienta:

Datum:

Prohlaseni klienta: Vysvétleni mi bylo poskytnuto

£

Podpis klienta:

KLIENT



POJISTENi SCHOPNOSTI SPLACET SPOTREBITELSKY UVER

Informaéni dokument o pojistném produktu

POJISTIT’ELE: Assurances du Crédit Mutuel VIE SA a Assurances du Crédit Mutuel IARD SA )
POJISTNIK: COFIDIS s.r.o., spoleénost zapsana v registru pojiStovacich zprostredkovateli vedenym Ceskou narodni
bankou pod ¢islem 036988PA.

Produkt: Pojisténi schopnosti splacet spotiebitelsky uvér Cofipartner, Pagodil CPA Nula, Pagodil CPA, Pagodil NT,
Cofiklasik, Konsolidace, Iplatba, NTimes
Tento informacéni dokument poskytuje shrnuti kliCovych informaci tykajicich se pojisténi schopnosti splacet
spotiebitelsky uvér. UpIné informace o tomto produktu naleznete v predsmluvni dokumentaci a pfislusnych
Vseobecnych pojistnych podminkach.
O jaky typ pojisténi se jedna?
Paojisténi schopnosti splacet spotrebitelsky tveér je obnosové pojisténi a je urceno pro osobu, které byly poskytnuty finanéni prostredky
ve formé spotrebitelského Gvéru s mozZnosti opakovaného Cerpani financnich prostfedkd (revolvingovy Gvér) nebo s pevné stanovenym
poctem splatek bez moznosti opakovaného Cerpani (klasicky uvér). Pojisténi poskytuje kryti pro pfipad smrti, invalidity Ill. stupné,
docasné pracovni neschopnosti a ztraty zaméstnani.

. Co je predmétem pojisténi? A Na co se pojisténi nevztahuje?

X Jakékoli €erpani uvéru po dobu pracovni neschopnosti nebo
nezaméstnanosti neni povoleno.

v Smrti % Casteénou a plnou trvalou invaliditu (s vyjimkou Invalidity I1I. Stupné,

jak je definovana ve vSeobecnych pojistnych podminkach)

Vzdy poskytované kryti:

Kdyz pojistény zemfe v disledku nemoci nebo Urazu, uhradi pojistitel
Castku, ktera je splatna ke dni umrti.
To chrani rodinu, na kterou tak Uvér nepfechazi.

Volitelna kryti: Existuji néjaka omezeni
Invalidita Ill. stupné v pojistném kryti?

Pojistény je ve stavu “Invalidity Ill. stupné”, pokud télesné poSkozeni
Pojisténého nenavratné znemozriuje trvale vykonavat jakoukoli praci
nebo praci jakéhokoliv druhu, ktera mu dava zisk a jehoz stav vyZaduje
pomoc tfeti osoby k provadéni béznych &inl Zivota (prani, pohybu,
krmeni, oblékani), zaroven tento stav nastal pred dovrSenim véku
pojisténého 65 let. V pfipadé uznani pojistné udalosti uhradi pojistitel
dluh pojisténého k datu jejiho vzniku.

Hlavni vyluky z kryti

! sebevrazda pojisténého béhem prvniho roku trvani pojisténi

I vale¢ny stav, nepokoje, povstani, atentaty a teroristické uroky,
jestlize se jich pojistény aktivné ucastni

| opilost, uziti narkotik ¢i navykovych latek, které nebyly Iékarsky
predepsany

! nehody nebo nemoci, které nastaly pfed uzavienim smlouvy

! nehody nebo nemoci vzniklé v pfimé ¢&i nepfimé souvislosti
s jadernym zafenim

Docasna pracovni neschopnost

Jedna se o pfipad uplné do€asné pracovni neschopnosti pojisténého
v dusledku nemoci nebo nehody. Tato |ékafsky dolozena fyzicka
neschopnost znemoziuje vykonavat profesni €innost a to i na
CasteCny uvazek. Dale znemoziuje také vykon fidici cinnosti,
vzdélavani ¢i koordinaci podfizenych pracovnikl, které by mu
umoznovali generovat pravidelny pfijem.

Za ucCelem kompenzace jakékoli ztraty pfijmu v pfipadé pracovni
neschopnosti bude pojistitel hradit splatky uvéru. Tato kompenzace
mu bude poskytnuta nejdéle po dobu 12 mésict v ramci jedné pojistné
udalosti.

Invalidita lll. stupné a do€asna pracovni neschopnost
! bederni ustfel, ischias, bolesti zad, bolesti Sije, bolesti v kfiZi bez
ohledu na jejich pficinu
! psychiatrické, psychické nebo neuropsychické postizeni, véetné
depresivnich stavu - bez ohledu na jejich povahu
! nemoci nebo Urazy, k nimz doslo, nebo byly diagnostikovany pred
pfistoupenim k pojistné smlouvé

Ztrata zaméstnani:
| Ztrata zaméstnani oznamena zaméstnavatelem pred pfistoupenim
k pojisténi
Dohoda o ukoné&eni pracovniho poméru
Odchod do diichodu
Rozvazani pracovniho poméru pojisténym
Propusténi z divodu hrubého poruseni pracovni kazné

Ztrata zaméstnani

Ke ztraté zaméstnani dochazi u zaméstnance, ktery byl propustén a
pobira prispévek v nezaméstnanosti nebo odstupné uréené pro
zastupce spolecnosti.

Pojistitel uhradi splatky pljcky, aby kompenzoval ztratu pfijmu v
pfipadé propusténi.

Lze hradit az 12 mésict v ramci daného propusténi a az 24 mésict v
ramci celého trvani uvéru bez ohledu na to, kolikrat dojde ke zméné

Zzaméstnani Hlavni omezeni
Ve vSech pfipadech se jedna o pausalni plnéni bez ohledu na pfipadnou
ztratu vasich pFijma. ! Prvnich 60 dnu v pfipadé doCasné pracovni neschopnosti nebo

ztraty zaméstnani se neposkytuje pojistné pinéni.

i . . o e ! Pojisténi pro pfipad ztraty zaméstnani vstoupi v platnost aZz po
Kryti oznacené v’ je vzdy zahrnuto do jednotlivého pojisténi. uplynuti 90 denni &ekaci Ihiity od data ptistoupeni k pojisténi
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@ Kde se na mne vztahuje pojistné kryti?

Pojistné pInéni v pfipadé amrti neni zemné& omezeno. Pojistné plnéni v pfipadé ,Upiné a nezvratné ztraty samostatnosti* a pro pfipad ,do¢asné
pracovni neschopnosti“ se neuznaiji v pfipadé, Ze tyto naroky jsou zpisobeny nemoci nebo Urazem pojisténé osoby, ktera neni obéanem nékterého
z Elenskych statl Evropské unie.
Je mozné odskodnit pojisténe, ktefi maji trvalé bydlisté na uzemi Ceské republiky, ale zistavaji dodasné mimo Uzemi Ceské republiky, aZ po
navratu na uzemi Ceské republiky za nasledujicich podminek:
. pojistné plnéni z titulu Uplné a nezvratné ztraty samostatnosti se vypocte na zakladé vySe uvéru sjednaného mezi pojisténym a
Cofidis uréi se ke dni, kdy pojistitel Iékafsky posoudi stav pojisténého na uzemi CR.
. pojistné plnéni v pFipadé dodasné pracovni neschopnosti je podminéno pritomnosti pojisténého na tzemi CR. Pogatkem karenéni
doby pFed vznikem naroku na pojistné plnéni bude nejdrive den, kdy pojistitel Iékafsky posoudi stav poji§téného na tizemi CR.

Jaké mam povinnosti?

Pod sankci neplatnosti pristoupeni k pojiSténi nebo vyrazeni ze souboru pojisténych osob musi pojistény:
o Pro pristoupeni k pojisténi splfiovat nasledujici podminky:
. Pro volbu STANDARD + JISTOTA: Jistota (Umrti, docasna pracovni neschopnost, nezaméstnanost, invalidita lll. stupné), Standard
(amrti, do¢asna pracovni neschopnost, invalidita lll. stupné):

- nebyt osobou doc¢asné neschopnou k vykonu svého dosavadniho povolani ze zdravotnich divodd (pracovni neschopnost), a dale za
uplynulych 24 mésicu pfed Pfistoupenim, nebyt v pracovni neschopnosti del$i nez 30 po sobé jdoucich dni a nebyt pozivatelem plného
nebo ¢astecného invalidniho dichodu;

- nebyt ve starobnim ddchodu a nebyt invalidni (invalidita I. az 1. stupné)

- nebyt v pravidelné Iékarské péci nebo pod pravidelnym Iékafskym dohledem v disledku zjiSténého chronického onemocnéni s trvalym
uzivanim léku

- Navic v pfipadé volby JISTOTA byt zaméstnan nepretrzité v poslednich 12 mésicich pfedchazejicich pfistoupeni a zarover nebyt ve
vypovédni |huté

=  Pro volbu SENIOR (pouze umrti): byt mladsi nez 65 let.

e V pribéhu pojisténi musim hradit pravidelné platbu za pojiSténi spoleéné se splatkou tuvéru

e V pripadé pojistné udalosti musim neprodlené kontaktovat spolecnost Cofidis a dodat veSkeré podklady pro pojistovnu

Kdy a jak provadét platby?

Platba na pojistné je splatna spole¢né s pravidelnou mésicni splatkou uvéru.

Kdy pojistné kryti za¢ina a kong¢i?

Pojisténi Vam zacne platit od 00:00:01 hod. dne nasledujiciho po dni, kdy k nému pfistoupite.

Prvni pojistné obdobi zagina bézet od 00:00:01 dne nasledujiciho po pfistoupeni k pojisténi a kon¢i poslednim dnem mésice, kdy nastane splatnost
prvni Uhrady na pojistné.

Pojisténi pro pfipad ztraty zaméstnani plati az 91. den po pfistoupeni.

Pojisténi kon€i dnem vypovézeni pojisténi dle zakona.

Pojisténi také konéi, kdyz dojde k ukonéeni Vaseho uveéru.

Ve Vasich 65 letech se ukonci pojisténi pro pfipad Uplné a nevratné ztraty samostatnosti, Invalidity lll. stupné a ztraty zaméstnani

Ve Vasich 75 letech se ukong¢i poji§téni pro pfipad umrti.

m Jak mohu smlouvu vypovédét?

Své pojisténi schopnosti splacet miizete kdykoli ukongéit odstoupenim zaslanym spole¢nosti COFIDIS a.s.
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/
Cofidis

Jsme soucasti francouzské mezinarodni finan¢ni skupiny COFIDIS Participations a specialisté na spotfebitelské uvéry na dalku. Jsme
radi, Ze jste si vybrali nasi spole¢nost a udélame vSechno pro to, abyste byli zcela spokojeni s nasimi sluzbami. Tato smlouva ma
o trochu vice stranek, nez jste mozna zvykli - je to proto, abyste v ni nalezli vSechno pékné pohromadé a nemuseli procitat Zadné
v§eobecné obchodni podminky, takze hned vite pfesné, co s nami podepisujete.

S kym uzavirate tuto smlouvu, tedy kdo jsme: COFIDIS a.s., Bucharova 1423/6, 158 00 Praha 5, 1C0:27179907, spole¢nost zapsana
v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil B, vlozka 27780, bankovni spojeni: Komercni banka, a.s. Gcet Cislo
35-3706560257/0100, Klientsky servis - tel.: 234 120 120, e-mail: informace@cofidis.cz, http://www.cofidis.cz.

Abychom i my védéli, kdo je nd$ smluvni partner a mohli Vam poskytnout ten spravny uvér, potfebujeme védét néco o Vas, takze
prosime o poskytnuti nasledujicich udajd:

Cislo Smlouvy
(variabilni symbol)

Prijmeni: Jméno:
Datum narozeni: Rodné ¢islo: Statni prisluSnost:
OP vydal: Platnost do: OP ¢:
Trvalé bydlisté (ulice, Cislo popisné): Obec: PsC
Kontaktni adresa (ulice, Cislo popisné): Obec: PsC:
Mobilni telefon: Telefon — pevna linka: E — mail:

Cislo bankovniho Gétu: Zalozeni Gctu (mésic/rok):

TakZe aby to bylo upIné jasné — my jako Véfitel jsme se s Vami jako Dluznikem dohodli na uzavfeni této smlouvy a poskytnuti Uvéru s nize uvedenymi parametry:
Typ Gvéru: revolvingovy - a je dilezité védét, ze tento ivér ma 2 éasti — Géelovou a netiéelovou. Uvér miZete Gerpat prib&zné a opakované za téelem
financovani nakupu zbozi a/nebo poskytovani sluzeb na zakladé smlouvy o koupi zboZzi u naSeho smluvniho obchodnika (U¢elova €ast Uvéru) nebo i za sjednanych
podminek neucelove.

Disponibilni tvérovy limit klienta: Ké Zpusob uhrady splatek: O trvaly prikaz [l postovni poukazka [ bankovni inkaso

1 Poskytneme Vam pfi spinéni podminek vazany revolvingovy spotrebitelsky uvér s maximalnim dvérovym limitem 150 000,- K¢.

Pfedmét nakupu:

Celkova kupni cena: Ké Pfima platba: Ké Castka cerpani Gvéru: Ké
Pocet mésicnich splatek: Mésicni splatka (bez platby na pojistné): K& Meésicni splatka (v¢. platby na pojistné): Ké
Mésicni platba na pojistné: Ké Celkova castka splatna spotiebitelem (bez plateb na pojistné): Ké

Kéd produktu: RPSN:

Splatnost 1. splatky je k 15. dne mésice nasledujicim po datu schvaleni smlouvy, splatnost dalSich splatek je vzdy k 15. dni v mésici.

Ro¢ni urokova sazba:

Zvolena varianta pojisténi: *

D JISTOTA: ztrata zaméstnani + doGasna pracovni
neschopnost + invalidita + smrt — mési¢ni platby na
pojistné ve vysi 0,5 % z pocatecni vySe Cerpani uvéru
pro Ucelové Eerpani a ve vysi 0,65 % z vySe aktualniho
dluhu pro neugelové Eerpani; nebo

Pokud nezvolite Zadnou variantu pojisténi a nezaSkrinete vySe uvedeny souhlas s pristoupenim k Pojistné smlouvé, plati, Ze nesouhlasite s pfistoupenim k Pojistné
smlouvé nebo nesplriujete podminky stanovené v ¢lanku 3 VPP, a k pojisténi nepristoupite.

D STANDARD: do¢asna pracovni neschopnost + invalidita +
smrt — mésicni platby na pojistné ve vysi 0,4 % z pocatecni
vySe Cerpani Uvéru pro Ucelové Cerpani a ve vysi 0,5 %
z vy$e aktualniho dluhu pro netcelové ¢erpani; nebo

] SENIOR: mésicni platby na pojistné ve vy3i 0,3 %
z pocatecni vySe Cerpani uvéru pro ucelové Cerpani
a ve vysi 0,45 % z vySe aktudlniho dluhu pro
neucelové Cerpani.

Obchodni firma:

Sidlo (ulice, &islo popisné): Obec: PSC:

** Podle druhu spotfebitelského tvéru a typu spolupréce s véfitelem miize byt vyse uvedeny obchodnik zprostiedkovatelem spotfebitelského tvéru registrovanym u CNB,
pripadné prostfednikem, napf. platebni brana apod.

Uvér s kédem produktu obsahuiici text VRP, podminky
vraceni Uroku:

Zaplacené uUroky vam vratime na tento Uvér pokud:

3. nedojde k vypovézeni uvéru nebo karty Cofidis do
IhGty, kdy vam vratime uroky zpét (tj. nasledujici
mésic po uplynuti pfedpokladané doby splaceni
uvedené na smlouvé v poli poCet splatek). Vice na

yzavreli (max. do 12 mésicd od fadného doplaceni).
Uroky vratime zpét ve vySi nakupu (max. vSak do
vySe  zaplacenych uroku{. Vice na www.cofidis.cz
v'sekci dokumenty ke stazeni.

1. fadné a v plné vysi zaplatite vSechny pfedepsané
mésicni splatky nejpozdéji k 15. dni v mesici,

2. nedojde k vypovézeni Ovéru do Ihdty, kdy vam
vratime uroky zpét (tj. nasledujici mésic po uplynuti
pFedFokIédané dob \S})Ia'ceni uvedené na smlouvé
v poli pocet splétek{ ice na www.cofidis.cz v sekci
dokumenty ke stazeni.

Uvér s kddem produktu obsahujici text BEZN, podminky

vraceni uroku:

Zaplacené uroky vam vratime na tento uvér pokud:

1. fadng a v pIné vysi zaplatite vSechny piedepsané
mésicni splatky nejpozdéji k 15. dni v mesici,

2. aktivujete nami vydanou kartu Cofidis nejpozdéji do
2 mésicl od jejiho vydani,

www.cofidis.cz v sekci dokumenty ke stazeni.

Uvér s kédem produktu obsahujici text ZPET, podmink

vraceni Uroku:

Zaplacené uroky vam vratime na tento avér pokud:

1. fadné a v pIné vysi zaplatite vSechny mésicni splatky
nejpozdéji k 15."dni v mésici,

2. aktivujete kartu Cofidis nejpozdéji do 2 mésicl od
jejiho 'vydani,

3. nedojde k vypovézeni Gvéru nebo karty Cofidis do
Ihaty, kdy vam vratime droky zpét,

4. po uplynuti pfedpoklddané doby splaceni uvedené
na smiouvé v poli poCet splatek provedete nakup
kartou Cofidis v siti prodejce, u kterého jste uver

Uvér s kédem produktu obsahujici text PN a &islo nebo
OPCE a gislo:

ze s&latit bezurotné pfi splaceni celé ¢astky do_data
splatky odpovidajici poctem uvedenému Cislu, napfiklad
PNG6 (9, 12) nebo OPCEBG (9, 12) - Ize splatit bezuroéné
do data 6. SQ., 12.) splatky uvéru za podminky fadného
splaceni celé ¢astky uvéru véetné plateb na pojistné.

Uvér s kédem produktu obsahujici text OD1 (2, 3):

oc¢ekavana 1. splatka produktu je odloZena o 1 (2, 3)
mésice.



Za prvé: Pristoupenim k pojiSténi schopnosti splacet
uveér Klient souhlasi s tim, Ze se stane osobou poji§ténou
a udélenim tohoto souhlasu pfistupuje ve smyslu § 2767
a 2762 odst. 3 zakona ¢. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik,
ve znéni pozdéjSich predpisti (OZ) ke skupinové pojistné
smlouvé €. 2.009.190 (Pojistna smlouva), uzaviené
mezi spoleCnosti ACM VIE SA, akciova spole¢nost dle
francouzského prava se zakladnim kapitalem ve vysi
778 371 392,- €, se sidlem 4 rue Frédéric Guillaume
Raiffeisen, 67000 Strasburk, Francie zapsana pod reg.
€. 332377597 u obchodniho rejstfiku ve Strasburku,
Francii, a ACM IARD SA, akciova spolec¢nost dle
francouzského prava se zakladnim kapitalem ve vySi
201 596 720,- €, se sidlem 4 rue Frédéric Guillaume
Raiffeisen, 67000 Strasburk, Francie, zapsana pod reg.
€. 352406748 u obchodniho rejstiiku ve Strasburku,
Francii, obé Spole€nosti podfizené dohledu Kontrolniho
Ufadu (Autorité de Contrdle Prudentiel et de Résolution
- ACPR), 4 Place de Budapest, CS 92459, 75436 Paris
cedex 09, Francie) na strané jedné jako Pojistitelé nebo
jednotlivé Pojistitel, a spole¢nosti COFIDIS s.r.o.,
se sidlem Bucharova 1423/6, 158 00 Praha 5,
ICO 27179907, zapsana v obchodnim rejstfiku
u Méstského soudu v Praze, oddil C, vliozka 102368,
zapsana v registru pojistovacich zprostredkovatell
vedenym Ceskou narodni bankou pod c. 036988PA, na
strané druhé jako Pojistnik nebo téz COFIDIS, jejimz
pfedmétem je mimo jiné pojisténi pojistného nebezpedi
jako mozné pficiny vzniku pojistné udalosti u tfetich osob
- klientd Pojistnika, Pojistenych, ve prospéch Pojistnika
(Pristoupeni). Vyrazy zacinajici velkym pismenem maji
vyznam definovany ve VPP, neni-li v tomto Pfistoupeni
stanoveno jinak
Za druhé: Klient prohlasuje, pfipadné souhlasi s tim, Ze:
- se seznamil se VSeobecnymi pojistnymi podminkami
€. 16.36.48-12/2018 (VPP) vztahujicimi se k pravnimu
jednani pfistoupeni Pojisténého k Pojistné smlouvé,
souhlasi's VPP a svym pfistoupenim vyjadfuje souhlas
s pojisténim podle Pojistné smlouvy a VPP podle
vybrané varianty Pojisténi - JISTOTA, STANDARD,
SENIOR a za sjednanych podminek tak, jak jsou
uvedeny zejména v ¢lanku 3 VPP; sjednana varianta
pojisténi je vzdy uvedena &i Klientem zvolena na
smlouvé o Uvéru; Klient souhlasi, Ze po potvrzeni

Jako poskytovatel platebnich sluzeb se zavazujeme Vam
jako uzivateli vydat Kartu Cofidis a Vy se zavazujete Kartu
Cofidis pouzivat vyluéné v souladu s touto Dohodou.
Podpisem této Dohody potvrzujete, ze Vam byly
v dostate¢ném Casovém predstihu pfed uzavienim teto
Dohody poskytnuty urcité a srozumitelné informace podle
zakona €. 370/2017 Sb., o platebnim styku. Jsme opravnéni
po Vas pozadovat veskeré informace, identifikacni Udaje
a dokumenty nezbytné gro plnéni nasich povinnosti
podle zakona €. 253/2008 Sb., o nékterych opatfenich
proti legalizaci vynosu z trestné Cinnosti a financovani
terorismu, pficemz pokud nam predmétné informace
a/nebo identifikatni daje a dokumenty ve Ih(ité stanovené

Tato Ramcova smlouva se fidi zakonem €. 370/2017
Sb., o platebnim styku (dale ,ZPS*). Na zakladé této
Ramcové smlouvy se jako Poskytovatel zavazujeme
pro Vas jako pro UZivatele provadét jednotlivé neurCené
platebni transakce (§ 127 ZPS). V souladu se ZPS jsme
povinni Vam sdélit nasledujici informace:

(A)Informace poskytované pied
uzavienim Ramcové smlouvy
(§ 133 a § 134 ZPS):

1. Informace o nas jako Poskytovateli
(§ 134 ZPS):

a) obchodni firma Poskytovatele je COFIDJS a.s. se
sidlem Praha 5, Bucharova 1423/6, PSC: 158 00;
e-mailova adresa pro komunikaci s Poskytovatelem:
informace@cofidis.cz;

b) Poskytovatel je v souladu se ZPS zapsan v seznamu/
registru poskgtovatelﬂ platebnich sluzeb, Sp. zn.:
Sp/2011/137/571, &.j. : 2011/4560/570;

c) organem dohledu nad Ccinnosti Poskytoyatele
v oblasti poskytovani platebnich sluzeb je Ceska
Eérck)]dn{ banka se sidlem Na Prikopé 28, 115 03

raha 1.

2. Informace o poskytované platebni sluzbé
(§ 135 ZPS)

a) Poskytovatel poskytuje UZivateli platebni sluZbu
spocivajici v provadéni platebnich transakci
prostfednictvim Karty Cofidis a uskuteCriovani
prevod s tim souvisejicich;

b) podminkou fadného provedeni platebniho pfikazu

jeho pfistoupeni ze strany véfitele budou platby
na pojistné za kazdé pojistné obdobi ¢init Castku
uvedenou v sazebniku a VPP; platby na pojistné se
plati souc¢asné a stejnym zpusobem jako pravidelna
mésicni splatka avéru.

- ke dni Pristoupeni spliuje vesSkeré Podminky
pojisténi ve smyslu VPP a ve smyslu § 2767 odst. 1
0Z, a souhlasi s tim, aby Pojistnik inkasoval pfipadné
Pojistné plnéni;

- je mlads$i nez 65 let, neni osobou docasné
neschopnou k vykonu svého dosavadniho povolani
ze zdravotnich divod( (pracovni neschopnost),
a ddle Ze za uplynulych 24 mésicl pred Pfistoupenim
nebyl v pracovni neschopnosti delsi nez 30 po sobé
jdoucich dni, a ze neni poZivatelem invalidniho
dichoduy;

- neni ve starobnim dlchodu a neni invalidni (invalidita
I. az lll. stupné) a zaroven neni v pravidelné |ékarské
pé€i nebo pod pravidelnym lékarskym dohledem
v dusledku zjisténého chronického onemocnéni
s trvalym uZivanim Iékg;

- v pfipadé pfistoupeni k varianté pojisténi JISTOTA:
k podminkdm uvedenym vySe, byt nepfetrzité
zaméstnan v poslednich 12 mésicich predchazejicich
Pfistoupeni, byt zaméstnan v okamziku Pfistoupeni
a nebyt ve vypovédni Ihaté;

- byl Pojistnikem seznamen s rozsahem zpracovani
svych osobnich Udaji ve smyslu élanku 12 a nasl.
GDPR, tedy bez nutnosti souhlasu Klienta, pficemz
dale Klient udéluje obéma Pojistitelim a Pojistnikovi
jako spravcum osobnich udajd pfi pfistoupeni
k Pojistné smlouvé souhlas se zpracovanim osobnich
Udaju jdouci nad ramec zakonného zpracovani
ve smyslu vySe uvedeném, pfiCemz udaje jsou
zpracovavany systematicky, a to automatizované
nebo jinymi prostfedky prostfednictvim informacniho
systému, resp. pisemnych archivd, to vSe pro Ucely
plnéni Pojistné smlouvy a pro ucely Pfistoupeni a to
na dobu Pojisténi a dale na dobu dalSich 10 let pro
Ucely archivace;

- Pojistitelé, resp. Pojistnik mohou udaje ziskané
v souvislosti s Pojisténim sdélovat i ostatnim
subjektim podnikajicim v oblasti pojistovnictvi,

nepredlozite, Kartu Cofidis Vam nevydame.

Miazeme pisemné odstoupit od této Dohody, pokud
porusite nékterou z VaSich povinnosti stanovenych
touto Dohodou nebo Ramcovou smlouvou o platebnich
sluzbach (viz €ast 3 nize); odstoupeni nabyva Uc¢innosti
okamzikem jeho_doruceni Vam a odstoupenim tato
Dohoda zanika. Zanikem této Dohody nezanikaji nase
naroky z této Dohody. Vy také mlzete odstoupit od této
Dohody do 14 dn0 od jejiho uzavieni. Odstoupeni nabyva
ucinnosti okamzikem jeho dorugeni nam. Odstoupenim
tato Dohoda zanika.

Dale jsme se s Vami dohodli, Ze jsme opravnéni provést
zapocteni jakychkoliv naSich splatnych i nesplatnych

Uzivatele jsou identifikaéni udaje Uzivatele v rozsahu
uvedeném na Karté Cofidis, tj. jméno a pfijmeni
Uzivatele, Cislo karty, datum platnosti Karty Cofidis
a kontrolni Ciselny kdéd (tzv. CVC2), autorizacni
Udaje v rozsahu PIN Karty Cofidis, pFip. podpis podle
podpisového vzoru uvedeného na Karté Cofidis,
Jednorézovy kdd obdrzeny formou SMS zpravy
popi. uziti jiného hesla; autorizaCni udaje jsou
duvérné a Uzivatel je odpovédny za Skodu vzniklou
v dusledku jejich neopravnéného uziti;
c) Uzivatel dava souhlas s provedenim platebni
transakce a jeji autorizaci pfed jejim provedenim;
forma a postup pro udéleni souhlasu se uskute¢riuje
prostfednictvim Karty Cofidis tak, Ze UZivatel zada
PIN, pfip. pfipoji podpis podle podpisového vzoru
na Karté Cofidis nebo zada jednorazovy kéd ¢i uzije
jiného hesla, popf. pfilozi kartu pfi bezkontaktni
platbé k platebnimu terminalu bez zadani PIN, ¢imz
odsouhlasi Eerpani a vysi Cerpané Eastky; Uzivatel
je opravnén odvolat pfikaz k provedeni platebni
transakce pouze do doby, nez Poskytovatel pfijme
prikaz ke zpracovani;
Okamzikem prijeti platebniho pfikazu Uzivatele
k provedeni platebni transakce je okamzik, kdy
Poskgtovatel obdrzi pfikaz Uzivatele k provedeni
platebni transakce; Uzivatel souhlasi s tim, ze
okamzikem blizkym konci pracovniho dne je
15.00 hod.; platebni pfikazy pfijaté pozdéji se
povazuji za prijaté na za¢atku nasledujici provozni
doby Poskytovatele (§ 158 ZPS);
UZivatel souhlasi s tim, Ze Poskytovatel provede
platebni sluzbu v maximalni mozné zakonné Ihité
od pfijeti platebniho pfikazu.

o
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bankovnictvi a jinych penéznich sluzeb a asociacim

téchto subjektd.
Klient souhlasi s tim, ze osobni udaje Klienta véetné
citlivych Udajd o zdravotnim stavu, budou Pojistitelé, resp.
Pojistnik, zpracovavat zejména pro ucely vzniku a spravy
pfistoupeni k Pojisténi a pro vyfizeni pojistné udalosti.
Dal$i podrobnosti o zpracovani osobnich udaji jsou
uvedeny ve VPP.
Za tieti: Oblast osobnich  Udajl je od 25/05/2018
regulovana zejména NARIZENIM EVROPSKEHO
PARLAMENTU A RADY (EU) 2016/679 o ochrané
fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich
Udaji (obecné nafizeni o ochrané osobnich udaju -
GDPR). Klient ma v souladu s ¢lanky 12 a nasl. GDPR
pravo na pfistup k osobnim dajim a je opravnén pozadat
o informaci o zpracovani svych osobnich udaji a Pojistnik,
resp. Pojistitelé jsou povinni mu tuto informaci bez
zbyte¢ného odkladu predat. Zjisti-li Klient nebo domniva-
li se, Zze Pojistnik, resp. Pojistitelé provadi zpracovani
jeho osobnich Udajl v rozporu s ochranou soukromého
a osobniho Zivota nebo v rozporu se zakonem, je Klient
opravnén pozadat Pojistnika, resp. Pojistitele o vysvétleni
nebo odstranéni zavadného stavu, pfipadné uplatnit dalsi
pravo podle GDPR. Klient dale prohladuje, Ze byl fadné
informovan o moznosti sv(j souhlas kdykoliv odvolat.
Klient souhlasi s pfedavanim svych osobnich udaju
v ramci EU, a to ve smyslu ¢lanku 3 GDPR.
Za étvrté: Klient se zavazuje hradit Pojistnikovi Platby na
Pojistné dle VPP a bere na védomi, ze vySe pravidelné
meésiéni Platby na Pojistné se fidi VPP, pfic¢emz Pojistitelé
mohou vySi Pojistného, resp. Platby na Pojistné ménit dle
podminek uvedenych v &lanku 5.4 VPP. Pojistitelé mohou
ménit jakékoliv ustanoveni VPP dle podminek uvedenych
v €lanku 4.7 VPP. Klient zarover bere na védomi a souhlasi
se sjednanim povinnosti Klienta uhradit Pojistnikovi
smluvni pokutu pro pfipad, Ze vyjde dodate¢né najevo,
Ze Klient Podminky pojisténi od pocCatku nesplioval,
byly-li Podminky pojisténi poruSeny umysinym jednanim
(véetné lhostejnosti) Klienta, resp. jeho hrubou nedbalosti.
Podrobnosti o podminkach smluvni pokuty jsou stanoveny
v ¢l. 3.6 VPP.
Za paté: Klient ve smyslu § 1834 OZ vyslovné zad4, aby
bylo Pojisténi plnéno ihned dle podminek ve VPP, tedy
jesté pred uplynutim IhGty pro odstoupeni od Pojisténi.

pohledavek za Vami bez ohledu na jejich ménu &i pravni
titul oproti jakékoliv splatné ¢i nesplatné Vasi pohledavce
za nami. Tato Dohoda zanikd za vSech okolnosti
nejpozdgji dnem zéniku smlouvy o uvéru z jakéhokoli
divodu. Zanik této Dohody se vSak nijak nedotyka trvani
smlouvy o Uvéru.

Podpisem této Dohody souhlasite, abychom poskytovali
spole¢nosti Mastercard Europe sprl. informace tykajici se
Udaji o Kartou Cofidis provedenych transakcich (napf.
misto, datum transakce apod.), a Ze spole¢nost Mastercard
bude tyto udaje zpracovavat pro Ucely realizace a spravy
vérnostnich programu pro sve zakazniky.

3. Informace o poskytované platebni sluzbé
a vedeni platebniho uétu (§ 136 ZPS):

a) Uzivatel je povinen za provedeni platebni sluzby
uhradit Poskytovateli poplatek dle Sazebniku,
jehoz aktualni znéni je stale k dispozici v sidle
Poskytovatele a na www.cofidis.cz;

Poskytovatel provadi platebni transakce v Ceské
i zahrani¢ni méné s tim, Ze Urokova sazba je uvedena
v Sazebniku; platebni transakce prostfednictvim
Karet Cofidis uskute¢néné v cizi méné jsou
pfepocéteny na Ceskou ménu kurzem stanovenym
spole€nosti Mastercard ke dni zau¢tovani transakce;
Smluvni strany se dohodly, Ze Poskytovatel je
opravnén kdykoli jednostranné a bez predchoziho
oznameni zmeénit urokovou sazbu a sménny kurz;
Poskytovatel je povinen zvefejnit zménu Urokové
sazby ¢i sménného kurzu 30 dnu pied jeji U¢innosti
na www.cofidis.cz; platebni transakce v cizi méné se
pfepocitava na Ceskou ménu kurzem stanovenym
pfislusnou karetni asociaci ke dni zG¢tovani platebni
transakce (§ 152 odst. 5 ZPS).

4. Informace o zplisobu komunikace mezi
Poskytovatelem a Uzivatelem (§ 137 ZPS):

o
~

o
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a) prostifedky komunikace mezi UZivatelem
a Poskytovatelem jsou poStovni dorucovani,
elektronické  zafizeni  umozfujici  pfijimani

a odesilani e-mailu a telefonni pfistroj, pficemzZ tato
komunikace nevyzaduje zadné specialni technické
vybaveni Uzivatele;

b) Poskytovatel poskytne Uzivateli informace podle
ZPS zaslanim dopisu na adresu uvedenou v Dohodé
o Karté Cofidis, pfipadné na trvalém nosici dat



d) v pfipadé podezfeni

nejpozdéji 2 mésice pfede dnem platnosti informace;
Poskytovatel zpfistupni UZivateli tyto informace ve
stejne Ihaté téz na www.cofidis.cz;

tato Ramcova smlouva je uzaviena v ¢eském jazyce
a v tomto jazyce téz bude probihat komunikace mezi
Poskytovatelem a UZivatelem béhem jejiho trvani;
na neopravnéné nebo
godvodné pouziti Karty Cofidis je Karta Cofidis
lokovana bezprostfedné po takovém zjisténi nebo
oznameni; UZivatel je povinen bezodkladné po
takovém zjisténi oznamit Poskytovateli podezfeni
na neopravnéné nebo podvodné pouziti platebni
karty nebo zadat blokaci Karty Cofidis z jiného
divodu, a to telefonicky na Cisle zakaznické
linky 234 120 120 nebo e-mailem na adrese
nformace@cofidis.cz. UZivatel je o dalSim postupu
informovan opét telefonicky nebo e-mailem.
V pfipadé zadosti o blokaci Karty Cofidis, napf.
z dlivodu jeji ztraty je Zadost pfijata s tim, Ze Karta
Cofidis je blokovana bezodkladné po takovém
oznameni;

e) UZivatel je opravnén na Zadost ziskat u Poskytovatele

smluvni_podminky Ramcové Smlouvy, jakoz i dalSi
souvisejici informace

Smluvni strany se dohodly, Ze Poskytovatel poskytne

Uz

ivateli dal$i zakonem poZadované informace nebo

takové informace pouze zpfistupni na www.cofidis.cz
a na trvalém nosici dat.

5.

Informace o této Ramcové smlouvé
o platebnich sluzbach (§ 138 ZPS):

a) Poskytovatel a Uzivatel se dohodli, Ze navrh
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Poskytovatele na zménu zavazku z Ramcové

smlouvy se povazuje za prijaty, resp. plati, Ze

UZivatel navrh na zménu zavazku z Ramcové

smlouvy pfijal, jestlize:

i) Poskytovatel navrhl zménu zavazku z Ramcové
smlouvy nejpozdéji 2 mésice pfede dnem, kdy
ma zmena nabyt d¢innosti,

i) Uzivatel navrh na zménu zavazku z Ramcové

smlouvy pfede dnem, kdy ma& zména nabyt

ucinnosti, neodmitl,

Poskytovatel v navrhu na zménu zavazku

Ramcové smlouvy Uzivatele o tomto dusledku

informoval,

iv) Poskytovatel v navrhu na zménu zéavazku
z Ramcové smlouvy informoval UZivatele o jeho
pravu vypovédét Ramcovou smlouvu tak,
ze jestlize Uzivatel navrh na zménu zavazku
z Ramcové smlouvy odmitne, ma pravo zavazek
z Ramcové smlouvy pfede dnem, kdy ma zména
nabyt G¢innosti, bezlplatné a s okamzitou
Gcinnosti vypovédét (§ 152 odst. 3 ZPS);

tato R&mcova smlouva se uzavira na dobu neurgitou;

Smluvni strany jsou opravnény Ramcovou smlouvu

kdykoli vypovedét doporu¢enym dopisem; vypovédni

lhdta_¢ini v pfipadé vypovédi Poskytovatelem

2 mésice a pocina bézet doru¢enim vypovédi

UZivateli, v pfipadé vypovédi UZivatele 1 mesic od

doru€eni vypovédi Poskytovateli (§ 153 a § 154 ZPS);

=

d) tato Ramcova smlouva se Fidi pravnim fadem

e) k

6.

Ceské republiky; Smluvni strany se dohodly, ze
k rozhodovani veskerych sporii vzeslych mezi nimi
je mistné prislusny Obvodni soud pro Prahu 1;
rozhodovani  sporli mezi Uzivatelem
a  Poskytovatelem  je  pfisluSny  rovnéz
finanéni arbitr, jehoz prostfednictvim Ize feSit
spotfebitelské  spory  mimosoudni  cestou:
inancni arbitr Ceské republiky, Legerova 69,
110 00 Praha 1, e-mail: arbitr@finarbitr.cz,
ID datové schranky: qr9ab9x, bliz§i informace
a dalSi kontakty na www.finarbitr.cz; Uzivatel je
opravnén podat u organu dohledu (CNB) stiznost ve
véci poruseni ZPS.

Povinnosti a odpovédnost Poskytovatele
a Uzivatele (§ 139 ZPS):

a) Uzivatel je povinen:

1) Pouzivat Kartu Cofidis v souladu s touto Dohodou,
zejména je povinen okamZzité poté, co obdrzi Kartu
Cofidis, pfijmout veSkera pfiméfena opatfeni na
ochranu jejich personalizovanych bezpe¢nostnich
prvkl, dodrzovat vSechny sjednané zasady
k zajisténi bezpecnosti Karty Cofidis a prostfedkd,
ktere umoiﬁuljl' jeji uzivani, napf. osobni
identifikacni Cislo (PIN), zejména nezaznamenavat
PIN nebo jiny identifikacni ¢i autorizacni kéd ve
snadno rozeznatelné podobé, zejména nikoli na
samotnou Kartu Cofidis nebo jiny pfedmét, ktery
uchovava ¢inosi spole¢né s Kartou Cofidis; UzZivatel
je povinen Poskytovateli bez zbytetného odkladu
po zjisténi oznamit Poskytovateli na telefonické
centrum karetni podpory tel.. 234 120 900,
nasledujici skutecnosti (§ 165 ZPS):

a) ztratu, odcizeni, zneuziti nebo neopravnéné
pouziti  Karty  Cofidis a/nebo jejich
personalizovanych bezpeénostnich prvku;

b) nespravné provedenou platebni transakci
a finanéni operaci, k jejimuz provedeni nedal
Uzivatel pfikaz;

c) chyby nebo jiné nesrovnalosti ve vedeni uétu,
k némuz je Karta Cofidis vydana;

d) neautorizovanou platebni transakci provedenou

prostrednictvim Karty Cofidis (§ 181 ZPS).

UZivatel je povinen nevystavovat Kartu Cofidis

vlivim extrémnich teplot (pod -10°C a nad

+40°C), plsobeni stfidavého elektrického nebo

magnetického pole, jakoz i statického elektrického
nebo magnetického pole mimo bézny rozsah.

Uzivatel je povinen chranit Kartu Cofidis pred

mechanickym poskozenim, zejména poskrabanim,

zlomenim, ohnutim apod. Dale je Uzivatel povinen
zamezit pfistup ke Karté Cofidis a PIN nebo jinému
identifikaénimu a autorizaénimu udaji jiné osobé.

Poruseni povinnosti UZivatele podle tohoto bodu se

povazuje za hrubou nedbalost.

2) Poskytovatel je opravnén zablokovat Kartu Cofidis

z divodu:

a) bezpe€nosti  Karty Cofidis, zejména pfi
podezfeni na neautorizované nebo podvodné
pouziti Karty Cofidis;

b) vyznamného zvySeni rizika, Ze Uzivatel
nebude schopen splacet uvér, ktery Ize
Cerpat prostfednictvim Karty Cofidis, ~jakoz
i v pfipadech uvedenych v bodu 6 — Blokace/
Ukonéeni opravnéni Cerpat Gveér v ¢asti 6 - ,A co
jsme si spole¢né dale ujednali“.

Poskytovatel informuje UZivatele pred
zablokovanim Karty Cofidis, pfipadné okamzité
poté, o zablokovani Karty Cofidis a jeho dlivodech,
a to bud telefonicky, zaslanim SMS na telefonni
Cislo nebo e-mailovou adresu uvedenou v Dohodé
o Karté Cofidis; to neplati, jestlize by poskytnuti
téchto informaci mohlo zmafrit ucel zablokovani
platebniho prostfedku nebo bylo v rozporu s jinymi
pravnimi pfedpisy. Jakmile pominou duvody
zablokovani platebniho prostfedku, Poskytovatel
platebni prostfedek odblokuje nebo jej nahradi
novym platebnim prostfedkem (§ 164 ZPS).

UzZivatel neni opravnén ¢erpat Uveér prostfednictvim

Karty Cofidis v pfipadé prodleni se splacenim

Uvéru o vice nez 2 splatky a bere na védomi, Ze

v takovém pfipadé neni informovan o blokovani

Karty Cofidis.

NAPRAVA NEAUTORIZOVANE NEBO NESPRAVNE

R

PROVEDENE TRANSAKCE:

Neautorizovana transakce (§ 181 ZPS):

a) Uzivatel nese ztratu z neautorizované platebni

transakce:

- do Castky ve vysi 50,- EUR, pokud byla ztrata
zplsobena pouzitim ztracené nebo odcizené
Karty Cofidis nebo jejim zneuzitim v pfipadé, kdy
UZivatel nezajistil ochranu jeho bezpecénostnich
personalizovanych prvku (PIN, ¢&islo Karty Cofidis,
popf. jiny Udayj);

- v plném rozsahu, pokud Uzivatel ztratu zpUsobil
svym podvodnym jednanim nebo tim, Ze dmysiné
nebo z hrubé nedbalosti porusil nékterou ze svych
povinnosti.

b) UZivatel nenese ztratu z neautorizované platebni

transakce, pokud nejednal podvodné a:

- ztratu, odcizeni nebo zneuziti platebniho
prostiedku nemohl zjistit pfed provedenim
neautorizované platebni transakce; nebo

- ztrata, odcizeni nebo zneuziti platebniho
prostfedku byla zpUsobena jednanim
Poskytovatele; nebo

- ztrata vznikla po té, co Uzivatel oznamil ztratu,
odcizeni nebo zneuziti Karty Cofidis; nebo

- pokud Poskytovatel nezajistil, aby Uzivateli
byly k dispozici vhodné prostfedky umoznujici
kdykoliv oznamit ztratu, odcizeni, zneuziti nebo
neautorizované pouziti Karty Cofidis; nebo

- Poskytovatel porusil povinnost poZadovat silné
ovéfeni Uzivatele (§ 182 ZPS).

¢) Neautorizovanou nebo nespravné provedenou

platebni transakci je Uzivatel povinen bezodkladné
ohlasit Poskytovateli na telefonické centrum karetni
podpory tel.: 234 120 900. Uzivatel mize pravo
vyplyvajici z neautorizované nebo nespravné
provedené platebni transakce uplatnit u soudu
nebo u jiného pfislusného organu, oznami-li
neautorizovanou nebo nespravné provedenou
platebni transakci Poskytovateli bez zbyte¢ného
odkladu poté, co se o ni dozvédél, nejpozdéji vSak
do 13 mésici ode dne, kdy byla ¢astka platebni
transakce odepsana z platebniho U€tu Uzivatele
nebo kdy byla UzZivatelem jinak dana k dispozici
k provedeni platebni transakce (§ 188 odst. 1 ZPS).
Jestlize byla provedena neautorizovana platebni
transakce, Poskytovatel neprodleng, nejpozdsii
vS8ak do konce nasledujiciho pracovniho dne poté,
co neautorizovanou platebni transakci zjistil nebo
mu ji Uzivatel oznamil, uvede platebni Ucet, z néhoz
byla ¢astka platebni transakce odepsana, do stavu,
v némz by byl, kdyby k tomuto odepsani nedoslo,
a pokud to neni mozné, vrati UZivateli &astku
platebni transakce, véetné zaplacené Uplaty a uslych
urokd. Uvedena l|hita nezacne bézet, dokud ma
Poskytovatel divod se domnivat, ze Uzivatel jednal
podvodné, jestlize to spolu s odlivodnénim pisemné
oznami organu dohledu (§ 181 ZPS).

Nespravné provedena transakce (§ 183 ZPS):

Poskytovatel napravi nespravné provedenou

3/6

platebni transakci, ledaze Uzivateli dolozi, Ze
Castka nespravné provedené platebni transakce
byla fadné a v¢as provedena, resp. pfisluSna castka
byla pfipsana na Ucet poskytovatele pfijemce
(obchodnika).

Je-li Poskytovatel povinen napravit nespravné
provedenou platebni transakci va¢i Uzivateli
a Uzivatel mu oznami, ze netrva na provedeni
platebni transakce, Poskytovatel neprodliené
uvede platebni ucet, z néhoz byla ¢astka platebni
transakce odepsana, do stavu, v némz by byl,
kdyby k tomuto odepsani nedoslo, nebo pokud
tento postup nepfipada v Uvahu, vrati Castku
platebni transakce, zaplacenou Uplatu a uslé uroky
Uzivateli - uvedeny postup se uplatni pouze ve
vztahu k C&astce nespravné provedené platebni
transakce, ktera nebyla na UGcet poskytovatele
pfilemce (obchodnika) pfipsana pred tim, nez
UZivatel Poskytovatell oznamil, Ze netrvd na
provedeni platebni transakce, a to za podminky,
ze Poskytovatel toto pfipsani dolozi UZivateli,
a tam, kde to pfipada v Uvahu, také poskytovateli
pfijemce (obchodnika). Je-li Poskytovatel povinen
napravit nespravné provedenou platebni transakci
viéi Uzivateli a UZivatel mu neoznami, Ze netrva
na provedeni platebni transakce, Poskytovatel
neprodlené zajisti pfipsani CEastky nespravné
provedené platebni transakce na Ucet poskytovatele
prijemce (obchodnika) a uvede platebni ucet platce
do stavu, v némz by byl, kdyby Poskytovatel
provedl platebni transakci spravneé, nebo pokud
tento postup nepfipada v uvahu, vrati nespravné
zaplacenou Uplatu a uslé uroky UZivateli.

Vyhledani platebni transakce (§ 185 ZPS):

Byla-li platebni transakce, k niZ dava platebni pfikaz

UZivatel, provedena nespravné, Poskytovatel

vyvine na zadost Uzivatele usili, které na ném Ize

spravedlivé poZadovat, aby platebni transakce byla
vyhledana, a o vysledku informuje UZivatele.
Nespravny jedineény identifikator (§ 186 ZPS):

Uvedl-li UzZivatel nespravny jedinecny identifikator

pfijemce, vyvine Poskytovatel usili, které Ize na ném

spravedlive pozadovat, aby penézni prostfedky
zplatebnitransakce byly vraceny Uzivateli. Pozada-li

o to UZivatel pisemné, sdéli mu Poskytovatel

vSechny udaje, které ma k dispozici a které UZivatel

potfebuje k uplatnéni prava na vraceni penéznich
prostfedkd vuéi pfijemci u soudu nebo jiného
pfislusného organu.
Vraceni ¢astky platebni transakce, k niz dava platebni
prikaz _prilemce nebo Uzivatel prostfednictvim
pfijemce (§ 176 ZPS):

Poskytovatel vrati Castku autorizované platebni

transakce, jestlize:

a) k autorizované platebni transakci dal platebni
pfikaz pfijemce nebo UZivatel prostfednictvim
pfijemce;

b) UZivatel pozadal o vraceni ¢astky autorizované
platebni transakce do 8 tydn( ‘ode dne, kdy
byla ¢astka platebni transakce odepsana z jeho
platebniho uétu;

¢) v okamziku autorizace nebyla stanovena pfesna
Castka platebni transakce;

d) ¢astka platebni transakce prevySuje Castku,
kterou Uzivatel mohl rozumné ocekavat
se zfetelem ke v8em okolnostem; UZivatel
vSak nemlze namitat neo¢ekavanou zménu
sménného kurzu, byl-li pouzit referencni
sménny kurz dohodnuty mezi Uzivatelem
a Poskytovatelem.

Jsou-li splnény vySe uvedené podminky pro

vraceni Castky autorizované platebni transakce,

Poskytovatel do 10 pracovnich dnl ode dne, kdy

ho Uzivatel o vraceni pozadal, uvede platebni

UCet, z néhoz byla Castka platebni transakce

odepsana, do stavu, v némz by byl, kdyby k tomuto

odepsani nedoSlo, nebo jestlize tento postup
nepfipada v Uvahu, vrati ¢astku platebni transakce,
zaplacenou Uplatu a uslé uroky Uzivateli.

UzZivatel je povinen poskytnout Poskytovateli na

jeho Zadost informace a doklady nasvédéujici

tomu, Ze jsou splnény vySe uvedené podminky pro
vraceni ¢astky autorizované platebni transakce.

Nevrati-li Poskytovatel Castku autorizované platebni

transakce v souladu s vySe uvedenym, sdéli

Uzivateli do 10 pracovnich dnli ode dne, kdy ho

Uzivatel o vraceni pozadal, diivod odmitnuti spolu

s informaci o zplsobu mimosoudniho feseni sport

mezi platcem a jeho poskytovatelem, a 0 moznosti

platce informovat organ dohledu (§ 176 ZPS).

Sazebnik stanovi, jakym zplGsobem jsou ve vySe

uvedeném pfipadé uctovany poplatky souvisejici se

splacenim uveru.
Sluzba informovani o platebnim Gétu (§ 191 ZPS):

Udélite-li jako Uzivatel souhlas se sdélenim
informaci o platebnim uctu, my jako Poskytovatel,
ktery Vam vede platebni ucet, sdélime informace
o platebnim uétu UZivatele poskytovateli sluzby
informovani o platebnim Gétu v rozsahu, v jakém
jsou pristupné UZivateli prostfednictvim internetu.
Jako Poskytovatel, ktery Uzivateli vede platebni




ucet, nesmime Cinit neoddvodnéné rozdily mezi

zadostmi o informace o platebnim uétu. Jako

Poskytovatel, ktery UZivateli vede platebni ucet,

muZeme odmitnout sdélit informace o platebnim

Uc¢tu poskytovateli sluzby informovani o platebnim

uctu:

a) mame-li podezfeni na neautorizované nebo
podvodné pouziti platebniho prostfedku, nebo
osobnich bezpecénostnich prvkl Uzivatele;

b) neni-li poskytovatel, ktery zada o informace,
opravnén poskytovat sluzbu informovani
o platebnim uétu;nebo

c) neosvedil-li poskytovatel sluzby informovani
o platebnim U¢tu svoji totoznost v souladu
s § 192 pism. c) ZPS.

Pokud hodldame odmitnout poskytnuti informaci

podle pfedchozi véty, o tomto Umyslu informujeme

UZivatele; neni-li to mozné, informujeme UZivatele

bez zbyte€ného odkladu po odmitnuti.

(B) Informace poskytované béhem
zavazku z Ramcové smilouvy
(§ 144 a nasl. ZPS):

1. Informace o obsahu Ramcové smlouvy
(§ 144 ZPS):

Béhem trvani zavazku z této Rdmcové smlouvy Vam
jako Uzivateli kdykoli na Zzadost poskytneme obsah
této Ramcové Smlouvy a dalsi informace uvedené
v§ 134 az § 139 ZPS.

. Informace poskytované pred provedenim
platebni transakce (§ 145 ZPS):

Pfed provedenim platebni transakce, ktera je
upravena Ramcovou Smilouvou a k niz dava platebni
prikaz UZivatel, poskytne Poskytovatel Uzivateli na
jeho zadost informace o:

a) maximalni |haté pro provedeni platebni transakce;
a

b) Uplaté, kterou je Uzivatel povinen zaplatit
Poskytovateli za provedeni platebni transakce,
a sklada-li se uplata z vice samostatnych polozek,
i rozpis téchto polozek.

. Informace o platebni transakci
(§ 146 ZPS):

Uzivatel a Poskytovatel se timto dohodli, ze informace
o platebni transakci podle § 146 ZPS budou UzZivateli
poskytovany nebo zpfistupfiovany v pravidelnych
mésicnich  intervalech  dohodnutym  zplGsobem
prostfednictvim vypisu z uctu tak, aby UZivatel mohl
tyto informace ukladat a kopirovat v nezménéném
stavu. Informace o platebni transakci zahrnuji zejména
udaj umozAujici Uzivateli identifikovat platebni
transakci, a pokud to pfipada v Uvahu, také Udaje
o pfijemci, ¢astku platebni transakce v méné, v niz byla
odepsana z platebniho G¢tu UZivatele, nebo v méné
pouzité v platebnim pfikazu, udaj o Uplaté, kterou je
Uzivatel povinen pfipadné zaplatit Poskytovateli za
provedeni platebni transakce, a sklada-li se uplata
z vice samostatnych poloZek, i rozpis téchto polozek,
sménny kurz pouzity Poskytovatelem a Castku
platebni transakce po této sméné mén a den valuty
Castky odepsané z platebniho u¢tu UZivatele nebo
datum pfijeti platebniho pfikazu.

(C) DalSi povinnosti Poskytovatele
(§ 166 ZPS):

Poskytovatel je dale povinen:

a) Zajistit, aby osobni bezpecénostni prvky platebniho
prostfedku byly pfistupné pouze Uzivateli, tedy
nesdélovat osobni identifikacni Cislo (PIN) nebo jiny
identifikacni a/nebo autorizaéni kdd jiné osobé nez
UzZivatel;

b) Nevydavat nevyzadanou Kartu Cofidis, pokud se
nejednd o nahradu za Kartu Cofidis, kterou ma
Uzivatel k dispozici;

c) Zajistit, aby Uzivateli byly k dispozici vhodné
prostfedky umoznujici kdykoli:

1) oznamit  ztratu, odcizeni, zneuziti nebo
neopravnéné/neautorizované pouziti Karty Cofidis,
a to 24 hodin denné na telefonické centrum karetni
podpory — tel. €islo: 234 120 900;

2) pozadat o odblokovani Karty Cofidis nebo jejiho
nahrazeni novou Kartou Cofidis, a to jakmile
pominou divody zablokovani Karty Cofidis (§ 164
odst. 3 ZPS);

d) na Zadost poskytnout Uzivateli doklad, kterym mize
po dobu 18 mésict od vy$e uvedenych ozndmeni
prokazat, ze pfedmétné oznameni o ztraté, odcizeni,
zneuziti nebo neopravnéném / neautorizovaném
pouziti Karty Cofidis uginil;

4.

e) zabranit jakémukoli uziti Karty Cofidis, jakmile bylo
ucinéno oznameni o ztraté, odcizeni, zneuziti nebo
rée?_%révnéném /' neautorizovaném pouZziti Karty

ofidis;

f) oznamit chybu nebo jinou nesrovnalost ve vedeni

Uctu, k némuz je Karta Cofidis vydana; je-li oznameni
provadéno telefonicky, poskytne Poskytovatel nebo
osoba jim uréena dodateéné na Zadost UZivatele
dlikaz, ze véc ohlasil;

g) po ohladeni ztraty, odcizeni, zneuzZiti nebo
neopravnéném/neautorizovaném  pouziti  Kart
Cofidis podniknout veskera pfiméfena opatfeni
blokaci Karty Cofidis, a to i v pfipadé, Ze se UZivatel
dopustil hrubé nedbalosti ¢i podvodného jednani;

h) po dostate€nou dobu uchovavat vnitini zaznamy
umoznuijici zpétné vyhledani operaci a opravu chyb;

i) podavat UZivateli pisemné, a je-li to vhodné
téZ elektronickymi  prostfedky, srozumitelnou
formou informace tykajici se platebnich transakci
provedenych prostfednictvim Karty Cofidis, které
obsahuiji alespori:

1) ddaje umoziujici Uzivateli identifikovat platebni
transakci, a Briﬁadé-li to v Uvahu téz informace
o prijemci (obchodnikovi), u néhoz nebo s nimz
finan¢ni operace probéhla;

2) vysi castky uctované k tizi Uzivatele v méné, v niz
je s Uzivatelem uctovano;

3) Udaj o uplaté, kterou je Uzivatel povinen zaplatit
Poskytovateli za provedeni platebni transakce;

4) pouzity sménny kurz a Castku platebni transakce
pred touto smenou mén, pfip. den valuty &astky
pfipsané na platebni Ucet (§ 136 ZPS);

j) dat Uzivateli moZnost ovéfit poslednich 5 operaci

uskuteénénych Kartou Cofidis a z(statek penézni
hodnoty uchovavané na této Karté Cofidis.

Pokud Poskytovatel odmitne provést platebni pfikaz
z duvodu nesplnéni smluvnich podminek pro jeho
pfijeti, zpfistupni UZivateli informaci o této skutec¢nosti
tak, Ze ho informuje bud telefonicky, prostfednictvim
internetu, obrazovky bankomatu, zaslanim SMS na
telefonni_ Cislo nebo e-mailovou adresu uvedenou
v Dohodé o Karté Cofidis.

Poskytovatel nenese odpovédnost za neposkytnuti
sluzeb nebo odmitnuti prijeti Karty Cofidis jakoukoliv
tfeti osobou v bance nebo bankomatem, ani za
pfipadné skody zplsobené okolnostmi mimo kontrolu
Poskytovatele (napf. preruseni dodavek elektrické
energie, poruchy bankomat(i a terminall, technické
problémy na strané tfetich osob v¢etné bank apod.).
Uzivatel je pfed provedenim platebni transakce
spoCivajici v uhradé zbozi u obchodnika
prostfednictvim Karty Cofidis povinen zkontrolovat
|edineCny identifikator platebni transakce, kterym
|e spravna identifikace obchodnika, a Castky, kiera
|e hrazena prostfednictvim Karty Cofidis. Pokud
Uzivatel uvede nespravny jedinecny identifikator
a Poskytovatel nespravne provede platebni
transakci, je Uzivatel opravnén nasledné platebni
transakci ~ Poskytovateli  spravné identifikovat
a Poskytovatel provede platebni transakci, aniz
br platebni prostfedky z nespravné provedené
Batebm’ transakce byly vraceny Uzivateli. Pokud
y byl Poskytovatel nucen v dusledku opakované
uvedeného nespravného jedineéného identifikatoru
vracet penézni prostfedky, je opravnén poZadovat
za vraceni penéznich prostfedk(l poplatek podle
Sazebniku.

(D) Karta COFIDIS:

1.

Karta Cofidis je prostfedkem  vzdaleného
fistupu k penéznim prostfedkim poskytovanym
oskytovatelem UzZivateli formou revolvingového
Uvéru. K pouziti Karty Cofidis je opravnén vyluéné
UzZivatel, a to za podml’nlf}/, ze Karta Cofidis
obsahuje vlastnoruéni podpis Uzivatele. Karta Cofidis
umoziuje Uzivateli standardni uzivani v rozsahu
systému Mastercard za podminek stanovenych
Smlouvou o Uvéru a Dohodou o Karté Cofidis. Karta
Cofidis umozruje UZivateli Eerpat finan¢ni prostfedky
v rozsahu systému Mastercard na nakup zbozi a/nebo
sluzeb v prodejnich mistech a na internetu, ktera jsou
oznacena logem Mastercard, a to jak v tuzemsku,
tak i v zahraniCi. Uzivatel je opravnén pouzivat
Kartu Cofidis pro Ghradu nékupu zbozi u obchodnik
oznacenych logem Mastercard nebo pro vybér
z bankomatl oznacenych symbolem Mastercard,
a to za podminek sjednanych ve Smlouvé o Uvéru
a Dohodé o Karté Cofidis. Karta Cofidis nevyzaduje
zadné specialni technické pozadavky na komunikacni
vybaveni UZivatele.
Karta Cofidis je Uzivateli vydana na zakladé
pfedchoziho uzavieni Smlouvy o Uvéru a Dohody
o Karté Cofidis; Poskytovatel je vSak opravnén
po posouzeni dokladi pozadovanych pro vydani
Karty Cofidis Uzivateli Kartu Cofidis nevydat.
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Poskytovatel je opravnén UZzivateli Kartu Cofidis
nevydat i v pfipadé, kdy Uzivatel nesplriuje podminky
odpovédného uvérovani stanovené Poskytovatelem
pro dany uvérovy produkt, zejména pokud jde o vySi
cerpané Castky uvéru a fadné splaceni uvéru po
stanovenou dobu nebo v pfipadech uvedenych
v bodu 6 — Blokace / Ukonceni opravnéni Cerpat
uvér v ¢asti 6 - ,A co jsme si spolené dale ujednali®;
Poskytovatel je opravnén podminky pro vydani Karty
Cofidis za trvani smluvniho vztahu opétovné posoudit
a Kartu Cofidis Uzivateli vydat. Karta Cofidis je
Uzivateli zasilana poStou na jeho adresu uvedenou
v Dohodé o Karté Cofidis po #']ejim podpisu. UZivatel
je povinen pfi podpisu Dohody o Karté Cofidis
predat Poskytovateli veSkeré doklady pozadované
Poskytovatelem k posouzeni moznosti vydani Kart?/
Cofidis. Osobni identifikacni Cislo (PIN) je UZivateli
zaslano oddélené od Karty Cofidis na Uzivatelem
sdélenou adresu. Prévo UZivatele uzivat Kartu
Cofidis vznika prevzetim Karty Cofidis.
3. Pravo UZivatele uzivat Kartu Cofidis zanika:
a) skoncéenim doby platnosti Karty Cofidis;
b) dohodou smluvnich stran;
¢) vracenim Karty Cofidis Poskytovateli;
d) doru€enim rozhodnuti Poskytovatele Uzivateli o tom,
Ze bylo zruseno pravo UZivatele uzivat Kartu Cofidis;
e) zanikem Smlouvy o Uvéru; nebo
f) zanikem Dohody o Karté Cofidis.

4. Kartu Cofidis mize UZivatel pouzivat do posledniho
dne mésice a roku doby platnosti uvedené na Karté
Cofidis. Pfed uplynutim dObP/ platnosti Karty Cofidis
zaSle Poskytovatel Uzivateli novou Kartu Cofidis.
Pokud UzZivatel nema zajem o vydani nové Karty
Cofidis ve smyslu pfedchozi véty, je povinen tuto
skute€nost Poskytovateli oznamit pisemné, a to
nejpozdeji posledni den mésice pfedchazejiciho
mesici, ve kterém skonéi platnost stavajici Karty
Cofidis; v takovém pfipadé je Poskytovatel opravnén
odstoupit od Dohody o Karté Cofidis s dusledky tam
stanovenymi. Pokud Poskytovatel od Dohody o Karté
Cofidis podle predchozi véty neodstoupi ve Ihaté
1 mésice od oznameni Uzivatele, je Uzivatel
opravnén kdykoli po dobu trvani Dohody o Karté
Cofidis pozadat Poskytovatele o vydani nové Karty
Cofidis.

5. Uzivatel je opravnén pouzivat Kartu Cofidis pfi
Uhradé nakupu zboZi a/nebo sluZeb v prodejnich
mistech a na internetu, kterd jsou oznacena
logem Mastercard a pfijimaji jako zplsob Uhrady
zbozi platebni karty systému Mastercard (,Platba
u obchodnika*), a pfi vybéru hotovosti z bankomatu,
které jsou oznaceny symbolem Mastercard. Zada-li
Uzivatel vice nez tfikrat po sobé chybny PIN,
je Cerpani Gvéru odmitnuto a Karta Cofidis je
Poskytovatelem zablokovana. Pro opétovné Cerpani
financnich prostfedkl prostfednictvim Karty Cofidis
je Uzivatel povinen  kontaktovat Poskytovatele
nejpozdeji ve IhGté 5 dnl ode dne odmitnuti Cerpani
Uveru. Pri Platbé u obchodnika potvrzuje UZivatel
svym podpisem #shodnym jako na podpisovém
prouzku Karty Cofidis) prodejniho dokladu a/nebo
pouzitim PIN, popf. zadanim jednorazového kédu
nebo uzitim jiného hesla nebo pfiloZzenim karty pfi
bezkontaktni platbé k platebnimu terminalu bez
zadani PIN, souhlas s Cerpanim ¢astky v uvedené
vySi. UZivatel dale bere na védomi, ze pfi pouziti

arty Cofidis miZe byt pozadovana identifikace
Uzivatele pfedlozenim jeho prikazu totoznosti.

6. Poskytovatel pfevede penézni prostfedky odpovidajici
Cerpani Uvéru v maximalni mozné zakonné Ihuté
od piijeti platebniho pfikazu. Poskytovatel eviduje
jednotliva ~ Cerpani uvéru prostfednictvim Kart
Cofidis na avérovém uctu UZivatele. O pohybec
na Uctu v souvislosti s pouzivanim Karty Cofidis je
Uzivatel informovan prostfednictvim vypist, které
Poskytovatel zasila Uzivateli jednou mésicné na
adresu nebo e-mail UZivatele, pficemz tyto vypis
obsahuji veskeré specifikace provedenych platebnic
transakci vyZzadovanych zakonem. Platebni transakce
v cizi méné jsou na vypisu uvedeny v originale
mény, ktera ma byt pfedmétem smén?/, s uvedenim
pouzitého sménneho kurzu. UZivatel je opravnén
transakci uvedenou na vypise reklamovat.

(E) Poplatky:

Vydani Karty Cofidis a dale poplatky za vedeni Karty
Cofidis a za transakce s Kartou Cofidis (v tuzemsku
a zahrani¢i) a v souvislosti s Kartou Cofidis jsou
zpoplatnény na zakladé Sazebniku, ktery je nedilnou
soucasti Smlouvy o Uvéru a je rovnéz k dispozici na
www.cofidis.cz. Sazebnik rovnéz upfesiuje vysi cen
za operace v cizi méné. Typy Urokovych sazeb, které
mohou byt v ramci pouzivani Karty Cofidis uplatnény,
jsou uvedeny ve Smlouvé o Uvéru.



V souladu s ust. § 106 zakona ¢. 257/2016 Sb.,
0 spotfebitelském uvéru (zakon) uvadime nasledujici
informace a ujednali jsme s Vami nasledujici:

(A)
(B)
(€)
(D)
(E

-

(F)

(G

-~

(H)

Druh spotiebitelského tvéru: revolvingovy (uvér
Ize Cerpat opakované).

Kontaktni udaje smluvnich stran: viz prvni strana
této smlouvy.

Celkova vyse spotrebitelského Gvéru: viz prvni
strana této smlouvy.

Doba trvani spotrebitelského uvéru:
neurcita.

Uréeni zbozi nebo sluzby a jejich cena: viz
prvni strana této smlouvy — predmét nakupu
a kupni cena.

Zapujéni drokova sazba: viz prvni strana této
smlouvy - rofni Urokova sazba a viz Cast A)
sazebniku. Zapujéni urokovou sazbou je urokova
sazba vyjadfena jako pevna nebo pohybliva
procentni sazba uplatfiovana rocné na Cerpanou
vysi spotfebitelského Gvéru. Uroceni Gvéru je denni
a provadi se od okamziku pfevedeni penéznich
prostfedkl na Ucet obchodnika a/nebo na Vas ucet
u nas do dne splaceni Gvéru podle vySe Uvérového
zlstatku na VaSem Uvérovém Uctu. ZapUjcni
Urokova sazba je pohyblivdA a mlzeme ji ménit
v zavislosti na urokové sazbé uplatiiované bankami
z poskytovanych Uvér( a v ndvaznosti na vyvoj
penézniho trhu. O zméné zapUljcéni Urokové sazby
Vas ale budeme vzdy informovat alespon 1 mésic
pfed nabytim U¢innosti zmény. Aktualni zapdjéni
urokova sazba je k dispozici na www.cofidis.cz.
Roéni procentni sazbu nakladii na spotrebitelsky
uvér (RPSN): viz prvni strana této smlouvy -
v pfipadé prvniho UCelového Cerpani Uvéru na
koupi zbozi a/nebo sluzeb zavisi RPSN na vysi
poskytnutého Uvéru a na zvoleném poctu splatek;
v pfipadé druhého a dalSiho G¢elového Eerpani uvéru
na koupi zboZi a/nebo sluzeb zavisi RPSN na vysi
poskytnutého uvéru a na zvoleném poctu splatek -
vySe RPSN je uvedena v zadosti o Cerpani Uveéru;
v pfipadé nelcelového Cerpani uvéru a splaceni
formou minimalnich mésiénich splatek ¢ini RPSN
29,9; pokud dojde ke zméné& RPSN, budete pfi
takovém Eerpani informovani o aktualni vysi RPSN,
a to v ramci oznameni o novych podminkach
splaceni uvéru.

Pfedpoklady pouzité pro vypocet RPSN: Cerpani
Uvéru ve vysi uvedene na této smlouvé k 15. dni
v mésici — Uvérové splatky vzdy k 15. dni v mésici
pocinaje nasledujicim mésicem po Eerpani uvéru —
urokova sazba ve vysi uvedené na této smlouvé pro
dané Cerpani — nejsou Uctovany zadné poplatky
za poskytnuti uvéru ani za vedeni uvérového uctu
— vySe a pocet splatek podle této smlouvy pro
dané cerpani — RPSN ve vySi uvedené na této
smlouvé pro dané Cerpani — celkova Castka splatna
spotfebitelem ve vySi uvedené na této smlouvé
pro dané Cerpani; pojisténi neni v RPSN zahrnuto,
RPSN je uvadéno bez poplatkli za Kartu Cofidis;
ke zméné RPSN muze dojit dale v pfipadé zmény
urokové sazby a dale v pfipadé zmeny Sazebniku;
po dobu trvani této smlouvy Vas vzdy informujeme
o zméné RPSN; ke zméné RPSN dojde v pfipadé
kazdého dil¢iho erpani tvéru.

Celkova castka, kterou ma spotrebitel zaplatit
(vypoctena k okamziku predpokladaného
uzavieni smlouvy o spotrebitelském tvéru): viz
prvni strana této smlouvy — celkova ¢astka splatna
spotfebitelem.

Vyse, pocet a cetnost plateb, jez ma spotiebitel
provest: viz prvni strana této smlouvy — splatky
uvéru. Splatka uvedend na této smlouvé je
zaokrouhlena matematicky na celé koruny.
V pravidelnych mési¢nich vypisech je splatka
uvadéna v setinach koruny (haléfich). Posledni
splatka uvéru svou vysi zohledni zaokrouhleni.

Zpusob pfifazovani plateb a splaceni: pokud jste
si zvolili formu splaceni inkasem, mate povinnost
bezodkladné na Vasem Uctu sjednat inkasni zplisob
Uhrady splatek v na$ prospéch a zajistit dostatecné
finanéni prostfedky k Fadnému hrazeni splatek;
v pfipadé neuspésné Zadosti o inkaso mizeme tuto
zadost opakovat az do okamziku, kdy bude platba
uhrazena. Splatky jsou splatné 15. dne mésice, za
ktery se splatka plati, ledaze je vySe na této smlouvé
sjednano vyslovné jinak. Pocet splatek a jejich vyse
v pripadé Cerpani Uvéru neucelovym zplsobem
zavisl na vysi Jistiny uvéru na konci mésice a Cini
pfi ¢erpani do 10 000,- K& -> min. splatka 370,- K¢,
pfi Cerpani do 20 000,- K& -> min. splatka 740,- K&,
pro Eerpani od 20 000,- KE vyse ¢ini 3,7 % z jistiny
uvéru na konci mésice zaokrouhleno na celé desitky
tisic nahoru (minimalni mési¢ni splatka). Po dobu
Cerpani uvéru Gcelovym i neucelovym zplsobem
zahrnuje minimalni mésiéni splatka oba zpusob

Cerpani a méni se podle Cerpani uvéru. Pripadne-li
termin splatnosti splatky na den pracovniho klidu
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nebo svatek, je splatka splatnd posledni pracovni
den prede dnem pracovniho klidu nebo svatkem.
V kazdém pfipadé musi byt splatka v den splatnosti
jiz pfipsana na nasem Uctu a kazda platba musi byt
oznacena variabilnim symbolem, kterym je Cislo této
smlouvy - neoznaceni platby spravnym variabilnim
symbolem jde k Vasi tizi a mize mit za nasledek,
ze Va$e platba nebude povazovana za uhrazenou
se véemi z toho plynoucimi disledky. Naklady
spojené se splacenim jsou vyluéné na Vas, a pokud
nemuzete provést splatku obvyklym zplsobem,
je treba uhradit splatku jinym vhodnym zpusobem
tak, aby byla uhrazena fadné a vcas. Také jsme se
s Vami dohodli, Ze jakékoli platby se zapocCitavaji
na Uhradu v$ech splatnych zavazkl v tomto poradi:
(i) nadhrada uréenych nakladi véetné nahrady
nakladu pfi pfedéasném splaceni Gvéru, (ii) jistina,
(iii) b&zny urok, (iv) urok z prodleni, (v) platby na
pojistné, (vi) smluvni pokuta, (vii) poplatky spojené
s uvérem, a to vzdy na ten zavazek v tom kterém
poradi, ktery je dfive splatny. A co nemizete se
splatkou délat? — nemlzete ji zadrzovat, provadét
zapocet ani sniZit jeji vysi.

Informace o pravu obdrzet bezplatné vypis z Gétu
v podobé tabulky umoreni uvedené v priloze
€. 5 zakona kdykoliv béhem trvani zavazku z této
smlouvy: neaplikuje se v pfipadé uvéru podle této
smlouvy.

Soupis uvadéjici doby a podminky pro splaceni
uroku a veskeré souvisejici opakujici se ¢€i
jednorazové platby, maji-li byt tyto pIath a uroky
splaceny bez umoreni jistiny: neaplikuje se
v pfipade uvéru podle této smlouvy.

(K) Povinnost spotrebitele hradit platby za vedeni
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jednoho nebo vice uctd zaznamenavajicich
platebni transakce a cerpani a jejich vyse,
povinnost spotrebitele hradit platby za pouzivani
platebnich prostfedki pro platebni transakce
i ¢erpani a jejich vySe a veskeré dalSi platby
vyplyvajici ze smlouvy o spotiebitelském
uvéru: vedeni UCtu je zdarma, platby za pouzivani
platebnich prostfedku viz ¢ast F) Sazebniku.
Urokova sazba pouzitelna v pfipadé opozdénych
plateb platna v okamziku uzavreni této smlouvy:
urok z prodleni v zakonné vysi - viz nafizeni viady
¢. 351/2013 Sb.

Dalsi dusledk vyplyvajici z  prodleni
spotrebitele: COFIDIS a.s. je clenem nebankovniho
registru  klientskych informaci sdruzeni CNCB
- Czech Non-Banking Credit Bureau, z.s.p.o,
1C:71236384 (,NRKI*) a registru fyzickych osob
provozovanych SQLUS, zajmoveho sdruzeni
pravnickych osob, 1C:69346925. Nedodrzeni VaSich
zavazk( souvisejicich s touto smlouvou muze
vést k reportovani informace o pozdnim &i Uplném
nezaplaceni do NRKI a/nebo SOLUS. V pripadé
Va$eho prodleni s fadnou Ghradou splatky uvéru po
Vas budeme poZadovat zejména nasledujici polozky
podle aktualniho sazebniku:

Nahrada Ucelngé  vynalozenych  nakladd
vzniklych v souvislosti s prodlenim spotfebitele
— viz Cast D) sazebniku;

Urok z prodleni (Urokova sazba u opozdénych
plateb) v zakonné vysi - viz nafizeni vlady €.
351/2013 Sb.

Smluvni pokuta za poruSeni povinnosti fadné
splacet uvér dle zakona o spotfebitelském
avéru, tedy ve vySi 0,1 % denné z Castky,
ohledné niz je spotfebitel v prodleni.

Vysi ndhrady ucelné vynalozenych nakladi mizeme
ménit v zavislosti na skute¢nych nakladech, které
nam v souvislosti s vasim prodlenim vznikaji.
O zméné Vas budeme vzdy informovat v &asti D)
sazebniku.

(M) Informace o pfipadnych nakladech na sluzb
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notare €i jinych obdobnych nakladech a jejic

vysi: neaplikuje se v pfipadé uvéru podle této
smlouvy.

Pozadavek na zajisténi: neaplikuje se v pfipadé
uvéru podle této smlouvy.

Pozadavek na pojisténi: sjednani avéru neni
podminéno sjednanim pojisténi.

Informace o pravu na odstoupeni od této
smlouvy:

NASE ODSTOUPENI: MGZeme pisemné odstoupit
od této smlouvy s okamzitym ucinkem pfi doruceni
odstoupeni, pokud (i) jste v prodleni s Uhradou
vice jak 2 splatek nebo 1 splatky po dobu del$i jak
3 mésice, nebo (i) jste védomé uvedli anebo
ponechali v této smlouvé nebo v jejim navrhu,
v dokumentech, které slouzi k zajisténi zavazkd
z této smlouvy nebo jinym zplsobem jste nam
oznamili nepfesné, neuplné, nepravdivé, zavadéjici
nebo jinak vadné Udaje, nebo (iii) bylo zahajeno
exekucni, insolvenéni nebo jine obdobné fizeni
tykajici se VaSeho majetku, nebo (iv) jste Cerpali uvér
neopravnéné nad sjednany limit nebo porusili jinou
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svou povinnost z této smlouvy nebo dokumentd,
které slouzi k zajisténi zavazku z této smlouvy, nebo
(v) pokud jste odvolali sv(ij souhlas se zpracovanim
osobnich udaju ¢i pozadali o blokovani Vasich
osobnich udajd, jejich likvidaci ¢&i jiné omezeni
s nakladanim s Vasimi osobnimi Udaji, nebo (vi) jste
porusili nebo nesplnili zakonnou povinnost plynouci
zejména ze zakona o spotfebitelském uvéru nebo
z procesu identifikace podle zakona o AML apod.
Odstoupenim tato smlouva zanika a doslo-li jiz
k Cerpani Uvéru, cely do té doby nesplaceny uver,
jakoz i veskeré dalSi penézité zavazky, se stavaji
splatnymi a jste povinni je nam okamzité a v piné
vysi uhradit. Nase odstoupeni nema vliv na nase EZ
vzniklé naroky, zajisténi zavazk(i ani se nedotyka
nasich narokd na nahradu $kody vzniklé porusenim
této smlouvy. ]

VASE ODSTOUPENI: Vy také mlzete od této
smlouvy pisemné odstoupit bez uvedeni dlvodu ve
Ihaté 14 dnl ode dne uzavfeni této smlouvy. Lhita
pro odstoupeni je povazovana za zachovanou, je-li
nam odstoupeni odeslano v listinné podobé& nebo na
jiném trvalém nosici dat nejpozdéji v posledni den
IhGty. Pokud takto odstoupite, musite nam rovnéz
bez zbyte¢ného odkladu, nejpozdéji do 30 dnu ode
dne odeslani odstoupeni, zaplatit jistinu a také urok
ve vysi, na kterou by nam vznikl narok, pokud by
k odstoupeni nedos$lo, a to za obdobi ode dne, kdy
byl ivér cerpan, do dne, kdy je jistina splacena.
Informace o €astce Uroku splatné za den: vyse
uroku splatného za den v pfipadé odstoupeni Cini

Informace o pravech vyplyvajicich z § 119 odst.
1 a 3 zakona a podminky jejich uplatnéni:
jestlize odstoupite od smlouvy o koupi zbozZi
nebo poskytnuti sluzby, kde cena zboZi nebo
sluzby je pIné nebo Castecné hrazena vazanym
spotiebitelskym dvérem, vazany spotiebitelsky
uvér zanikd. O této skuteCnosti jste povinen nas
informovat. Zanik vazaného spotfebitelského Gvéru
nesmi byt spojovan s uplatnénim jakychkoliv sankci
z nasi strany nebo tfeti osoby. Jestlize byla smlouva
o koupi zbozi uzaviena mimo prostory obvyklé
k podnikani nebo pfi pouziti prostfedk komunikace
na dalku a spotfebitel zbozi vratil prodavajicimu, neni
spotfebitel povinen vratit poskytovateli poskytnuté
penézni prostredky dfive, nez mu bude prodavajicim
vracena kupni cena. Poskytovatel ruci za penézity
dluh prodavajiciho nebo poskytovatele sluzby vici
spotiebiteli, jestlize prodavajici nebo poskytovatel
sluzby tento dluh uznal v pisemné formé co do
davodu a vyse, nebo jestlize pohledavka odpovidajici
tomuto dluhu byla pfiznana rozhodnutim organu
vefejné moci. VySe uvedend prava musite uplatnit
pfimo u nas a Vase tvrzeni dolozit dikazy.

Informaci o pravu na predcasné splaceni
spotiebitelského uvéru: mate pravo kdykoli zcela
nebo z¢asti Uvér predCasné splatit; v takovém
pfipadé mate navic pravo na snizeni celkovych
nakladd uvéru o vysi Uroku a dalSich nékladu, které
by jinak bylo potfeba hradit v pfipadé, kdy by nedo$lo
k pfed€asnému splaceni.

Informace o pravu poskytovatele na nahradu
vzniklych nakladd: pro pripad pred¢asného
splaceni spotfebitelského Gvéru mame pravo na
nahradu ucelné vynaloZenych nakladd, které nam
vznikly v souvislosti s predCasnym splacenim;
aktualni vy$e nahrady nakladu viz ¢ast E) Sazebniku.
Informace o zplsobu ukonéeni smluvniho
vztahu: tuto smlouvu s Vami uzavirame na dobu
neurcitou. My nebo Vy také mizete tuto smlouvu
kdykoli pisemné vypovédét doporué¢enym dopisem.
Vypovédni |hta cini v pfipadé Vasi vypovédi
1 mésic ode dne dorueni vypovédi nam, v pfipadé
nasi vypovédi pak Cini tato IhGta 2 mésice ode
dne doruceni vypovédi Vam. Pro pfipady vypovédi
této smlouvy jsme se s Vami dohodli, Ze cely do té
doby nesplaceny uvér, véetné veskerych dalSich
penézitych zavazku z této smlouvy, ndm musite
uhradit v pIné vySi nejpozdéji posledni den pfislusné
vypovédni |hGty. Tuto smlouvu Ize ukongit téz
odstoupenim ve smyslu pism. o) vySe.

Informace o moznosti mimosoudniho feseni
spotiebitelskych sport prostirednictvim
finanéniho arbitra: Financni arbitr Ceské
republiky, Legerova 69, 110 00 Praha 1, e-mail:
arbitr@finarbitr.cz, ID datové schranky: qr9ab9x,

Oznaceni pfislusného organu dohledu: Organem
dozoru nad dodrzovanim paqvinnosti pfi sjednavani
spotebitelského Uvéru je Ceska Narodnj Banka.
V oblasti pojistovnictvi je organem dozoru CNB.

Informace o tom, zda pfipadné pouziti kapitalu
vytvoreného platbami spotiebitele namisto
splaceni  spotiebitelského Gvéru povede
k Uplnému splaceni spotiebitelského uvéru:
neaplikuje se v pfipadé Uveru podle této smlouvy.



1. PREDSMLUVNi FORMULAR: Berete na védomi, Ze

podepsanim této smlouvy potvrzujete, Zze jsme Vam
poskytli veSkera vysvétleni a pfedsmluvni informace
o spotfebitelském Uvéru podle této smlouvy, a to ve
formé podle pfilohy zakona o spotfebitelském uvéru,
jejichz obsah Vam byl nalezité vysvétlen a potvrzujete
prevzeti tohoto formulafe. Je to dokument o nazvu:
Formulaf pro standardni informace o spotfebitelském
Uvéru |-PLATBA.

. SAZEBNIK: Podepsanim této smlouvy potvrzujete,
Ze jste si pfed podpisem této smlouvy pfecetli nas
Sazebnik, ktery je nedilnou soucasti této smlouvy.
Sazebnik si prectéte opravdu peclivé, a pokud Vam
cokoli neni UpIné jasné, radéji se nas zeptejte, jelikoz
poplatky a dalsi platby podle Sazebniku jsou zavazné.
Sazebnik miZzeme jednostranné zménit nebo vydat
novy Sazebnik, avSak pouze v pfipadé zmény
prislusnych pravnich pfedpist, zmény nasi obchodni
politiky, osobnich €& majetkovych pomérd nebo
obvykle uplatiiovanych podminek pro poskytovani
aveéra ¢i jinych obdobnych finanénich produkti. Zmény
Vam vzdy ozndmime pfedem, v€etné terminu jejich
ucinnosti alespoft 1 mésic pfed nabytim uginnosti
zmén, a to vzdy na nasem webu www.cofidis.cz nebo
Vas o zménach budeme informovat prostfednictvim
elektronické poSty nebo SMS. Také Vam zaSleme
aktualni Sazebnik, kdykoli nas o to pozadate. Zmény
Sazebniku mate pravo odmitnout a tuto smlouvu
z tohoto divodu pisemné vypovédét ve Ihité do dne
nabyti G€innosti zmén - potom nam vSak musite
uhradit cely dosud nesplaceny uvér, jakoz i veSkeré
dalSi penézité zavazky ze smlouvy. Pokud v dané
Ihaté zmény neodmitnete, budou zmény Sazebniku
pro Vas zavazné.

. POSOUZENI UVERUSCHOPNOSTI A POVINNOST
IDENTIFIKACE: Abychom Vam mohli poskytnout
ten spravny Uvér, jste v souvislosti s uzavfenim této
smlouvy nebo se Zadosti o dalSi erpani uvéru povinni
nam poskytnout UpIné, pfesné a pravdivé informace
a nezamiCet zadné skutecnosti, které by ovlivnily nebo
mohly ovlivnit posouzeni Vasi Zadosti o poskytnuti
Uvéru nebo dalSiho Cerpani nebo Vasi schopnosti
Gvér splacet; odmitnuti poskytnuti téchto osobnich
Gdaji mize mit za nasledek nemoZnost splnéni
zakonnych povinnosti z nasi strany a neposkytnuti
Gvéru. RovnéZz nam udélujete souhlas k ovéfeni
pravosti, Uplnosti a spravnosti dokladu, jakoZ i v nich
obsazenych informaci, a to u Vaseho zaméstnavatele
nebo osob majicich vztah k danym dokumentim
a v nich obsazenym informacim, umoziujici jejich
ovéreni. Pfesto nejsme povinni Vam Uvér poskytnout,
jelikoZz nemate na Uvér pravni narok a nemuzete tedy
vlci nam uplatiovat zadné naroky. Nejsme povinni
Vam neposkytnuti tvéru zdlvodriovat, ledaze by ndm
takovou povinnost ukladaly pravni pfedpisy. Dale
mate povinnost splnit pozadavky v ramci procesu
identifikace podle zakona o AML, zejména pokud
jde o dolozeni bankovniho Uétu, pfipadné provedeni
platby.

. POSKYTNUTI A CERPANI UVERU: Na zakladé
této smlouvy Vam jako véfitel poskytujeme na
Vasi zadost a ve Va$ prospéch, jakoZ i za splnéni
nami stanovenych podminek financni prostredky
az do sjednané vySe (uvér) a Vy se jako dluznici
zavazujete nam poskytnuté penézni prostfedky vratit
spolu s uroky, poplatky, aroky z prodleni a dalSimi
sankénimi naroky vzniklymi v disledku poruseni
Vasich povinnosti z této smlouvy. Od poskytnuti Gvéru
musite platit sjednané droky. Uvér Vam poskytujeme
formou zalozZeni Gvérového Uctu; abychom poskytnuti

. SPLACENI

uvéru urychlili, vyslovné pozadujete a souhlasite,
abychom pinili podle této smlouvy pfed uplynutim
Ihaty podle § 118 odst. 1 zakona. Poskytnuty uvér
Cerpate okamzikem prevodu penéznich prostredk,
tj. odepsanim penéznich prostfedkd z naseho uctu
ve prospéch Uctu obchodnika, s nimz jste uzavieli
kupni smlouvu na zbozi/sluzby, pfipadné ve prospéch
Uctu osoby v pozici prostfednika, napf. platebni brana
apod., pfipadné prostfednictvim Uvérové platebni
karty - k takovému postupu nam davate pokyn
a souhlasite s nim a tato forma poskytnuti penéznich
prostfedkll se povazuje za poskytnuti penéznich
prostfedkd pfimo Vam; po uskutecnéni prvniho
cerpani Uvéru po uzavieni kupni smlouvy nas miizete
pozadat o dalSi ¢erpani Uvéru ucelovym zplsobem,
a dale i neticelovym zpusobem, a to bezhotovostnim
prfevodem, tedy okamzikem odepsani penéznich
prostfedku z naseho G¢tu na Vas bankovni ucet klienta
(nelicelové Eerpani), s ¢imz vyslovné souhlasite.
UVERU A VYPISY: Vasi zakladni
povinnosti je fadné a véas splacet Uvér, zejména
dodrZovat sjednanou vySi a terminy splatnosti
mésicnich splatek, a to pod ztratou vyhody splatek,
ti. mdZeme Zadat zaplaceni celé pohledavky pro
nespinéni nékteré splatky uvéru, pficemz toto pravo
muzeme pouzit nejpozdéji do splatnosti nejblize pfristi
splatky. Nezapomerite, ze splaceni Uvéru znamena
Uplné vraceni Cerpaného Uvéru véetné Urokd,
poplatk(, sankci a plateb na pojistné. Nasi povinnosti
je po dobu trvani této smlouvy Vam poskytovat
pravidelné a v pfiméfeném intervalu informace podle
§ 101 zakona; tyto informace Vam poskytneme formou
elektronického meésicniho vypisu, Cini-li vSak dluh
méné nez 50,- K& nebo pokud Cerpate uvér vyhradné
uCelové a necCerpate uvér soucasné neulcelovym
zpUsobem, poskytneme Vam tyto informace pouze,
doslo-li ke zméné pfedmétnych udaju.

. BLOKACE /| UKONCENi OPRAVNENi CERPAT

UVER: Zablokovat & ukongit &erpani Gvéru za trvani
této smlouvy miZeme zejména:

i) pokud jste v prodleni s plnénim svych splatnych
zavazku z této smlouvy nebo doslo-li k pfecerpani
Uveéru;

i) pokud bylo vi¢i Vam zahajeno exekuéni,
insolven¢ni ¢i jiné obdobné fizeni;

iiiy pokud jste pozadali o docasné snizeni Uvérové
splatky;

iv) pokud se nezdrzujete na Vami uvedené adrese
v CR nebo SR po dobu delsi nez 6 mésicu;

v) pokud mate negativni zdznam v registru neplatic¢d
(SOLUS, NRKI nebo BRKI);

vi) pokud nemate aktivni Ucet vedeny u banky se
sidlem v CR;

pokud doSlo k zasadni zméné Vasi osobni

situace nebo nastala jind skute¢nost, ktera ma

nebo mize mit negativni vliv na Vasi schopnost
splacet uvér;

viii) pokud mame dlvodné podezieni, Ze dochazi
k poruSovani Zakona AML;

ix) pokud jste védomé uvedl nebo ponechal ve
smluvni dokumentaci nebo jinym zplGsobem
nam oznamil nepfesné, neulpIné, nepravdive,
zavadéjici nebo jinak vadné udaje; nebo

x) pokud doslo k vypovédi této smlouvy.

vii

=

7.

. DORUCOVAN:I:

OZNAMOVANI: Veskeré zmény Vasich udajd,
zejména zménu jména, prijmeni, bydlisté, telefonniho
spojeni, stavu, zaméstnani, bankovniho spojeni
atp., udaju tykajicich se prikazu totoznosti, zménu
Vaseho statutu coby ,politicky exponované osoby*,
jakoZz i jakoukoli okolnost, ktera ma nebo by mohla
mit za nasledek zhorSeni Vasi schopnosti plnit své
zavazky z této smlouvy, a tim i zhorSeni dobytnosti
naSich pohledavek na Vami, zejména zahajeni
exekucniho, insolvenéniho &i jiného obdobného fizeni
tykajiciho se Vaseho majetku, ndm musite oznamit
do 10 dnd ode dne, kdy zména nastala, a to pisemné
nebo prostiednictvim elektronické posty, jinak nam
odpovidate za $kodu zpUsobenou porusenim této
povinnosti. Stejné tak my Vam pisemné oznamime
zménu dllezitych Udajd, zejména zménu firmy, sidla
¢i bankovniho spojeni, a sou€asné takovou zménu
zvefejnime vhodnym zpdsobem, pfiCemz za vhodny
zpUsob se vzdy povaZuje zvefejnéni na www.cofidis.cz.

Pisemnosti Vam budeme
doru€ovat postou na Vasi posledné znamou adresu
bydlisté¢ uvedenou v této smlouvé nebo fadné nam
oznamenou, a to tak, ze postaCi forma obycejné
zasilky nebo prostfednictvim elektronické posty.
Dohodli jsme se, Ze kazda Vam zaslana zasilka
nebo jina komunikace se povazuje za dorucenou
okamzikem, (i) kdy jste zasilku pfevzali nebo dnem
odeslani komunikace elektronickou poStou, nebo
(i) kdy se zasilka zaslana na Vasi posledné znamou
adresu vrati jako nedoruditelna, at’ jiz z divodu, Ze
se na adrese nezdrzujete nebo z duvodu, Ze jste si
zasilku nevyzvedli nebo odmitli zasilku pfevzit, nebo
(iii) v ostatnich pfipadech uplynutim 10 kalendarnich
dnl ode dne odeslani zasilky, a to i v pfipadé, Ze jste
se 0 zaslani zasilky nedozvédéli. Vy nam zasilate
veskerou korespondenci na nasi adresu: COFIDIS a.s.,
Bucharova 1423/6, 158 00 Praha 5.

. SANKCE: Pokud se stane, Ze nebudete moci uveér

splacet, radéji nas okamzZité kontaktujte. Dostanete-li
se totiz do prodleni s plnénim penézZitych zavazkl
z této smlouvy, musite nam zaplatit sankce za Vase
prodleni podle této smlouvy a Sazebniku. Smluvni
pokuta je splatna vzdy prvni den po poruseni pfislusné
povinnosti, na kterou se smluvni pokuta vztahuje.
Va$e povinnost platit smluvni pokutu se nedotyké
nasich narokl na nahradu $kody v pIné vysi, véetné
pfipadné nemajetkové Ujmy vedle smluvni pokuty.
Zéanikem této smlouvy nezanikaji ujednéni tohoto
bodu, ani ustanoveni o zapoéteni Uvérovych splatek,
ani nase naroky jiz vzniklé do dne zaniku této smlouvy.

10.ZAPOCTENI: Dohodli jsme se, Ze mlZeme provést

1.

zapocteni jakychkoli naSich splatnych i nesplatnych
pohledavek za Vami, bez ohledu na jejich ménu i
pravni titul vici jakékoli Vasi splatne ¢i nesplatné
pohledavce za nami. Nezapoctené preplatky se vraci
pouze na zékladé Vasi pisemné Zadosti na formulafi,
ktery je k dispozici na www.cofidis.cz; v takovém
pfipadé muzeme po Vas pozadovat nahradu nakladd,
které nam vzniknou v souvislosti s vracenim daného
preplatku, a preplatky do vySe 50,- K& se nevraci
z duvodu zapocteni naSich nakladl vzniklych
v souvislosti s vracenim preplatku do této vyse.

POSTOUPENI: Dohodli jsme se, Ze nesmite bez
naseho predchoziho pisemného souhlasu zcela ani
zCasti postoupit VaSe prava nebo prevést zavazky
z této smlouvy. My jsme opravnéni zcela nebo z&asti
postoupit naSe pohledavky za Vami véetné prav ze
zajisténi takovych pohledavek anebo prevést nase
zavazky vaci Vam z této smlouvy.

Je skvélé, ze jste docetli az sem, pokud s navrhem Smlouvy souhlasite, prosime, abyste Smlouvu podepsali.
Smiouva je platné uzaviena az jejim podepsanim vSemi i€astniky Smlouvy.

Identifikace klienta (vyplriuje se pouze v pfipadé, Ze je
klient identifikovan jinou osobou nez obchodnikem)

\" Dne

Klienta identifikoval (jméno a pfijmeni)

Klienta identifikoval (podpis)

Vo>

COFIDIS a.s.
Valérie Delcourt, predsedkyné predstavenstva

6/6

Smlouva uzaviena dne

(Datum 1. €erpani)

Podpis klienta:



/
Cofidis

Jsme soucasti francouzské mezinarodni finan¢ni skupiny COFIDIS Participations a specialisté na spotfebitelské uvéry na dalku. Jsme
radi, Ze jste si vybrali nasi spole¢nost a udélame vSechno pro to, abyste byli zcela spokojeni s nasimi sluzbami. Tato smlouva ma
o trochu vice stranek, nez jste mozna zvykli - je to proto, abyste v ni nalezli vSechno pékné pohromadé a nemuseli procitat Zadné
v§eobecné obchodni podminky, takze hned vite pfesné, co s nami podepisujete.

S kym uzavirate tuto smlouvu, tedy kdo jsme: COFIDIS a.s., Bucharova 1423/6, 158 00 Praha 5, 1C0:27179907, spole¢nost zapsana
v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil B, vlozka 27780, bankovni spojeni: Komercni banka, a.s. Gcet Cislo
35-3706560257/0100, Klientsky servis - tel.: 234 120 120, e-mail: informace@cofidis.cz, http://www.cofidis.cz.

Abychom i my védéli, kdo je nd$ smluvni partner a mohli Vam poskytnout ten spravny uvér, potfebujeme védét néco o Vas, takze
prosime o poskytnuti nasledujicich udajd:

Cislo Smlouvy
(variabilni symbol)

Prijmeni: Jméno:
Datum narozeni: Rodné ¢islo: Statni prisluSnost:
OP vydal: Platnost do: OP ¢:
Trvalé bydlisté (ulice, Cislo popisné): Obec: PsC
Kontaktni adresa (ulice, Cislo popisné): Obec: PsC:
Mobilni telefon: Telefon — pevna linka: E — mail:

Cislo bankovniho Gétu: Zalozeni Gctu (mésic/rok):

TakZe aby to bylo upIné jasné — my jako Véfitel jsme se s Vami jako Dluznikem dohodli na uzavfeni této smlouvy a poskytnuti Uvéru s nize uvedenymi parametry:
Typ Gvéru: revolvingovy - a je dilezité védét, ze tento ivér ma 2 éasti — Géelovou a netiéelovou. Uvér miZete Gerpat prib&zné a opakované za téelem
financovani nakupu zbozi a/nebo poskytovani sluzeb na zakladé smlouvy o koupi zboZzi u naSeho smluvniho obchodnika (U¢elova €ast Uvéru) nebo i za sjednanych
podminek neucelove.

Disponibilni tvérovy limit klienta: Ké Zpusob uhrady splatek: O trvaly prikaz [l postovni poukazka [ bankovni inkaso

1 Poskytneme Vam pfi spinéni podminek vazany revolvingovy spotrebitelsky uvér s maximalnim dvérovym limitem 150 000,- K¢.

Pfedmét nakupu:

Celkova kupni cena: Ké Pfima platba: Ké Castka cerpani Gvéru: Ké
Pocet mésicnich splatek: Mésicni splatka (bez platby na pojistné): K& Meésicni splatka (v¢. platby na pojistné): Ké
Mésicni platba na pojistné: Ké Celkova castka splatna spotiebitelem (bez plateb na pojistné): Ké

Kéd produktu: RPSN:

Splatnost 1. splatky je k 15. dne mésice nasledujicim po datu schvaleni smlouvy, splatnost dalSich splatek je vzdy k 15. dni v mésici.

Ro¢ni urokova sazba:

Zvolena varianta pojisténi: *

[] JISTOTA: ztrata zaméstnani + doasna pracovni
neschopnost + invalidita + smrt — mési¢ni platby na
pojistné ve vysi 0,5 % z pocatecni vySe Cerpani uvéru
pro Ucelové Eerpani a ve vysi 0,65 % z vySe aktualniho
dluhu pro neugelové Eerpani; nebo

Pokud nezvolite Zadnou variantu pojisténi a nezaSkrinete vySe uvedeny souhlas s pristoupenim k Pojistné smlouvé, plati, Ze nesouhlasite s pfistoupenim k Pojistné
smlouvé nebo nesplriujete podminky stanovené v ¢lanku 3 VPP, a k pojisténi nepristoupite.

[C] STANDARD: docasna pracovni neschopnost + invalidita +
smrt — mésicni platby na pojistné ve vysi 0,4 % z pocatecni
vySe Cerpani Uvéru pro Ucelové Cerpani a ve vysi 0,5 %
z vy$e aktualniho dluhu pro netcelové ¢erpani; nebo

] SENIOR: mésicni platby na pojistné ve vysi 0,3 %
z pocatecni vySe Cerpani uvéru pro ucelové Cerpani
a ve vysi 0,45 % z vySe aktudlniho dluhu pro
neucelové Cerpani.

Obchodni firma:

Sidlo (ulice, &islo popisné): Obec: PSC:

** Podle druhu spotfebitelského tvéru a typu spolupréce s véfitelem miize byt vyse uvedeny obchodnik zprostiedkovatelem spotfebitelského tvéru registrovanym u CNB,
pripadné prostfednikem, napf. platebni brana apod.

Uvér s kédem produktu obsahuiici text VRP, podminky
vraceni Uroku:

Zaplacené uUroky vam vratime na tento Uvér pokud:

3. nedojde k vypovézeni uvéru nebo karty Cofidis do
IhGty, kdy vam vratime uroky zpét (tj. nasledujici
mésic po uplynuti pfedpokladané doby splaceni
uvedené na smlouvé v poli poCet splatek). Vice na

yzavreli (max. do 12 mésicd od fadného doplaceni).
Uroky vratime zpét ve vySi nakupu (max. vSak do
vySe  zaplacenych uroku{. Vice na www.cofidis.cz
v'sekci dokumenty ke stazeni.

1. fadné a v plné vysi zaplatite vSechny pfedepsané
mésicni splatky nejpozdéji k 15. dni v mesici,

2. nedojde k vypovézeni Ovéru do Ihdty, kdy vam
vratime uroky zpét (tj. nasledujici mésic po uplynuti
pFedFokIédané dob \S})Ia'ceni uvedené na smlouvé
v poli pocet splétek{ ice na www.cofidis.cz v sekci
dokumenty ke stazeni.

Uvér s kddem produktu obsahujici text BEZN, podminky

vraceni uroku:

Zaplacené uroky vam vratime na tento uvér pokud:

1. fadng a v pIné vysi zaplatite vSechny piedepsané
mésicni splatky nejpozdéji k 15. dni v mesici,

2. aktivujete nami vydanou kartu Cofidis nejpozdéji do
2 mésicl od jejiho vydani,

www.cofidis.cz v sekci dokumenty ke stazeni.

Uvér s kédem produktu obsahujici text ZPET, podmink

vraceni Uroku:

Zaplacené uroky vam vratime na tento avér pokud:

1. fadné a v pIné vysi zaplatite vSechny mésicni splatky
nejpozdéji k 15."dni v mésici,

2. aktivujete kartu Cofidis nejpozdéji do 2 mésicl od
jejiho 'vydani,

3. nedojde k vypovézeni Gvéru nebo karty Cofidis do
Ihaty, kdy vam vratime droky zpét,

4. po uplynuti pfedpoklddané doby splaceni uvedené
na smiouvé v poli poCet splatek provedete nakup
kartou Cofidis v siti prodejce, u kterého jste uver

Uvér s kédem produktu obsahujici text PN a &islo nebo
OPCE a gislo:

ze s&latit bezurotné pfi splaceni celé ¢astky do_data
splatky odpovidajici poctem uvedenému Cislu, napfiklad
PNG6 (9, 12) nebo OPCEBG (9, 12) - Ize splatit bezuroéné
do data 6. SQ., 12.) splatky uvéru za podminky fadného
splaceni celé ¢astky uvéru véetné plateb na pojistné.

Uvér s kédem produktu obsahujici text OD1 (2, 3):

oc¢ekavana 1. splatka produktu je odloZena o 1 (2, 3)
mésice.

KLIENT



Za prvé: Pristoupenim k pojiSténi schopnosti splacet
uveér Klient souhlasi s tim, Ze se stane osobou poji§ténou
a udélenim tohoto souhlasu pfistupuje ve smyslu § 2767
a 2762 odst. 3 zakona ¢. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik,
ve znéni pozdéjSich predpisti (OZ) ke skupinové pojistné
smlouvé €. 2.009.190 (Pojistna smlouva), uzaviené
mezi spoleCnosti ACM VIE SA, akciova spole¢nost dle
francouzského prava se zakladnim kapitalem ve vysi
778 371 392,- €, se sidlem 4 rue Frédéric Guillaume
Raiffeisen, 67000 Strasburk, Francie zapsana pod reg.
€. 332377597 u obchodniho rejstfiku ve Strasburku,
Francii, a ACM IARD SA, akciova spolec¢nost dle
francouzského prava se zakladnim kapitalem ve vySi
201 596 720,- €, se sidlem 4 rue Frédéric Guillaume
Raiffeisen, 67000 Strasburk, Francie, zapsana pod reg.
€. 352406748 u obchodniho rejstiiku ve Strasburku,
Francii, obé Spole€nosti podfizené dohledu Kontrolniho
Ufadu (Autorité de Contrdle Prudentiel et de Résolution
- ACPR), 4 Place de Budapest, CS 92459, 75436 Paris
cedex 09, Francie) na strané jedné jako Pojistitelé nebo
jednotlivé Pojistitel, a spole¢nosti COFIDIS s.r.o.,
se sidlem Bucharova 1423/6, 158 00 Praha 5,
ICO 27179907, zapsana v obchodnim rejstfiku
u Méstského soudu v Praze, oddil C, vliozka 102368,
zapsana v registru pojistovacich zprostredkovatell
vedenym Ceskou narodni bankou pod c. 036988PA, na
strané druhé jako Pojistnik nebo téz COFIDIS, jejimz
pfedmétem je mimo jiné pojisténi pojistného nebezpedi
jako mozné pficiny vzniku pojistné udalosti u tfetich osob
- klientd Pojistnika, Pojistenych, ve prospéch Pojistnika
(Pristoupeni). Vyrazy zacinajici velkym pismenem maji
vyznam definovany ve VPP, neni-li v tomto Pfistoupeni
stanoveno jinak
Za druhé: Klient prohlasuje, pfipadné souhlasi s tim, Ze:
- se seznamil se VSeobecnymi pojistnymi podminkami
€. 16.36.48-12/2018 (VPP) vztahujicimi se k pravnimu
jednani pfistoupeni Pojisténého k Pojistné smlouvé,
souhlasi's VPP a svym pfistoupenim vyjadfuje souhlas
s pojisténim podle Pojistné smlouvy a VPP podle
vybrané varianty Pojisténi - JISTOTA, STANDARD,
SENIOR a za sjednanych podminek tak, jak jsou
uvedeny zejména v ¢lanku 3 VPP; sjednana varianta
pojisténi je vzdy uvedena &i Klientem zvolena na
smlouvé o Uvéru; Klient souhlasi, Ze po potvrzeni

Jako poskytovatel platebnich sluzeb se zavazujeme Vam
jako uzivateli vydat Kartu Cofidis a Vy se zavazujete Kartu
Cofidis pouzivat vyluéné v souladu s touto Dohodou.
Podpisem této Dohody potvrzujete, ze Vam byly
v dostate¢ném Casovém predstihu pfed uzavienim teto
Dohody poskytnuty urcité a srozumitelné informace podle
zakona €. 370/2017 Sb., o platebnim styku. Jsme opravnéni
po Vas pozadovat veskeré informace, identifikacni Udaje
a dokumenty nezbytné gro plnéni nasich povinnosti
podle zakona €. 253/2008 Sb., o nékterych opatfenich
proti legalizaci vynosu z trestné Cinnosti a financovani
terorismu, pficemz pokud nam predmétné informace
a/nebo identifikatni daje a dokumenty ve Ih(ité stanovené

Tato Ramcova smlouva se fidi zakonem €. 370/2017
Sb., o platebnim styku (dale ,ZPS*). Na zakladé této
Ramcové smlouvy se jako Poskytovatel zavazujeme
pro Vas jako pro UZivatele provadét jednotlivé neurCené
platebni transakce (§ 127 ZPS). V souladu se ZPS jsme
povinni Vam sdélit nasledujici informace:

(A)Informace poskytované pied
uzavienim Ramcové smlouvy
(§ 133 a § 134 ZPS):

1. Informace o nas jako Poskytovateli
(§ 134 ZPS):

a) obchodni firma Poskytovatele je COFIDJS a.s. se
sidlem Praha 5, Bucharova 1423/6, PSC: 158 00;
e-mailova adresa pro komunikaci s Poskytovatelem:
informace@cofidis.cz;

b) Poskytovatel je v souladu se ZPS zapsan v seznamu/
registru poskgtovatelﬂ platebnich sluzeb, Sp. zn.:
Sp/2011/137/571, &.j. : 2011/4560/570;

c) organem dohledu nad Ccinnosti Poskytoyatele
v oblasti poskytovani platebnich sluzeb je Ceska
Eérck)]dn{ banka se sidlem Na Prikopé 28, 115 03

raha 1.

2. Informace o poskytované platebni sluzbé
(§ 135 ZPS)

a) Poskytovatel poskytuje UZivateli platebni sluZbu
spocivajici v provadéni platebnich transakci
prostfednictvim Karty Cofidis a uskuteCriovani
prevod s tim souvisejicich;

b) podminkou fadného provedeni platebniho pfikazu

jeho pfistoupeni ze strany véfitele budou platby
na pojistné za kazdé pojistné obdobi ¢init Castku
uvedenou v sazebniku a VPP; platby na pojistné se
plati souc¢asné a stejnym zpusobem jako pravidelna
mésicni splatka avéru.

- ke dni Pristoupeni spliuje vesSkeré Podminky
pojisténi ve smyslu VPP a ve smyslu § 2767 odst. 1
0Z, a souhlasi s tim, aby Pojistnik inkasoval pfipadné
Pojistné plnéni;

- je mlads$i nez 65 let, neni osobou docasné
neschopnou k vykonu svého dosavadniho povolani
ze zdravotnich divod( (pracovni neschopnost),
a ddle Ze za uplynulych 24 mésicl pred Pfistoupenim
nebyl v pracovni neschopnosti delsi nez 30 po sobé
jdoucich dni, a ze neni poZivatelem invalidniho
dichoduy;

- neni ve starobnim dlchodu a neni invalidni (invalidita
I. az lll. stupné) a zaroven neni v pravidelné |ékarské
pé€i nebo pod pravidelnym lékarskym dohledem
v dusledku zjisténého chronického onemocnéni
s trvalym uZivanim Iékg;

- v pfipadé pfistoupeni k varianté pojisténi JISTOTA:
k podminkdm uvedenym vySe, byt nepfetrzité
zaméstnan v poslednich 12 mésicich predchazejicich
Pfistoupeni, byt zaméstnan v okamziku Pfistoupeni
a nebyt ve vypovédni Ihaté;

- byl Pojistnikem seznamen s rozsahem zpracovani
svych osobnich Udaji ve smyslu élanku 12 a nasl.
GDPR, tedy bez nutnosti souhlasu Klienta, pficemz
dale Klient udéluje obéma Pojistitelim a Pojistnikovi
jako spravcum osobnich udajd pfi pfistoupeni
k Pojistné smlouvé souhlas se zpracovanim osobnich
Udaju jdouci nad ramec zakonného zpracovani
ve smyslu vySe uvedeném, pfiCemz udaje jsou
zpracovavany systematicky, a to automatizované
nebo jinymi prostfedky prostfednictvim informacniho
systému, resp. pisemnych archivd, to vSe pro Ucely
plnéni Pojistné smlouvy a pro ucely Pfistoupeni a to
na dobu Pojisténi a dale na dobu dalSich 10 let pro
Ucely archivace;

- Pojistitelé, resp. Pojistnik mohou udaje ziskané
v souvislosti s Pojisténim sdélovat i ostatnim
subjektim podnikajicim v oblasti pojistovnictvi,

nepredlozite, Kartu Cofidis Vam nevydame.

Miazeme pisemné odstoupit od této Dohody, pokud
porusite nékterou z VaSich povinnosti stanovenych
touto Dohodou nebo Ramcovou smlouvou o platebnich
sluzbach (viz €ast 3 nize); odstoupeni nabyva Uc¢innosti
okamzikem jeho_doruceni Vam a odstoupenim tato
Dohoda zanika. Zanikem této Dohody nezanikaji nase
naroky z této Dohody. Vy také mlzete odstoupit od této
Dohody do 14 dn0 od jejiho uzavieni. Odstoupeni nabyva
ucinnosti okamzikem jeho dorugeni nam. Odstoupenim
tato Dohoda zanika.

Dale jsme se s Vami dohodli, Ze jsme opravnéni provést
zapocteni jakychkoliv naSich splatnych i nesplatnych

Uzivatele jsou identifikaéni udaje Uzivatele v rozsahu
uvedeném na Karté Cofidis, tj. jméno a pfijmeni
Uzivatele, Cislo karty, datum platnosti Karty Cofidis
a kontrolni Ciselny kdéd (tzv. CVC2), autorizacni
Udaje v rozsahu PIN Karty Cofidis, pFip. podpis podle
podpisového vzoru uvedeného na Karté Cofidis,
Jednorézovy kdd obdrzeny formou SMS zpravy
popi. uziti jiného hesla; autorizaCni udaje jsou
duvérné a Uzivatel je odpovédny za Skodu vzniklou
v dusledku jejich neopravnéného uziti;
c) Uzivatel dava souhlas s provedenim platebni
transakce a jeji autorizaci pfed jejim provedenim;
forma a postup pro udéleni souhlasu se uskute¢riuje
prostfednictvim Karty Cofidis tak, Ze UZivatel zada
PIN, pfip. pfipoji podpis podle podpisového vzoru
na Karté Cofidis nebo zada jednorazovy kéd ¢i uzije
jiného hesla, popf. pfilozi kartu pfi bezkontaktni
platbé k platebnimu terminalu bez zadani PIN, ¢imz
odsouhlasi Eerpani a vysi Cerpané Eastky; Uzivatel
je opravnén odvolat pfikaz k provedeni platebni
transakce pouze do doby, nez Poskytovatel pfijme
prikaz ke zpracovani;
Okamzikem prijeti platebniho pfikazu Uzivatele
k provedeni platebni transakce je okamzik, kdy
Poskgtovatel obdrzi pfikaz Uzivatele k provedeni
platebni transakce; Uzivatel souhlasi s tim, ze
okamzikem blizkym konci pracovniho dne je
15.00 hod.; platebni pfikazy pfijaté pozdéji se
povazuji za prijaté na za¢atku nasledujici provozni
doby Poskytovatele (§ 158 ZPS);
UZivatel souhlasi s tim, Ze Poskytovatel provede
platebni sluzbu v maximalni mozné zakonné Ihité
od pfijeti platebniho pfikazu.

o
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bankovnictvi a jinych penéznich sluzeb a asociacim

téchto subjektd.
Klient souhlasi s tim, ze osobni udaje Klienta véetné
citlivych Udajd o zdravotnim stavu, budou Pojistitelé, resp.
Pojistnik, zpracovavat zejména pro ucely vzniku a spravy
pfistoupeni k Pojisténi a pro vyfizeni pojistné udalosti.
Dal$i podrobnosti o zpracovani osobnich udaji jsou
uvedeny ve VPP.
Za tieti: Oblast osobnich  Udajl je od 25/05/2018
regulovana zejména NARIZENIM EVROPSKEHO
PARLAMENTU A RADY (EU) 2016/679 o ochrané
fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich
Udaji (obecné nafizeni o ochrané osobnich udaju -
GDPR). Klient ma v souladu s ¢lanky 12 a nasl. GDPR
pravo na pfistup k osobnim dajim a je opravnén pozadat
o informaci o zpracovani svych osobnich udaji a Pojistnik,
resp. Pojistitelé jsou povinni mu tuto informaci bez
zbyte¢ného odkladu predat. Zjisti-li Klient nebo domniva-
li se, Zze Pojistnik, resp. Pojistitelé provadi zpracovani
jeho osobnich Udajl v rozporu s ochranou soukromého
a osobniho Zivota nebo v rozporu se zakonem, je Klient
opravnén pozadat Pojistnika, resp. Pojistitele o vysvétleni
nebo odstranéni zavadného stavu, pfipadné uplatnit dalsi
pravo podle GDPR. Klient dale prohladuje, Ze byl fadné
informovan o moznosti sv(j souhlas kdykoliv odvolat.
Klient souhlasi s pfedavanim svych osobnich udaju
v ramci EU, a to ve smyslu ¢lanku 3 GDPR.
Za étvrté: Klient se zavazuje hradit Pojistnikovi Platby na
Pojistné dle VPP a bere na védomi, ze vySe pravidelné
meésiéni Platby na Pojistné se fidi VPP, pfic¢emz Pojistitelé
mohou vySi Pojistného, resp. Platby na Pojistné ménit dle
podminek uvedenych v &lanku 5.4 VPP. Pojistitelé mohou
ménit jakékoliv ustanoveni VPP dle podminek uvedenych
v €lanku 4.7 VPP. Klient zarover bere na védomi a souhlasi
se sjednanim povinnosti Klienta uhradit Pojistnikovi
smluvni pokutu pro pfipad, Ze vyjde dodate¢né najevo,
Ze Klient Podminky pojisténi od pocCatku nesplioval,
byly-li Podminky pojisténi poruSeny umysinym jednanim
(véetné lhostejnosti) Klienta, resp. jeho hrubou nedbalosti.
Podrobnosti o podminkach smluvni pokuty jsou stanoveny
v ¢l. 3.6 VPP.
Za paté: Klient ve smyslu § 1834 OZ vyslovné zad4, aby
bylo Pojisténi plnéno ihned dle podminek ve VPP, tedy
jesté pred uplynutim IhGty pro odstoupeni od Pojisténi.

pohledavek za Vami bez ohledu na jejich ménu &i pravni
titul oproti jakékoliv splatné ¢i nesplatné Vasi pohledavce
za nami. Tato Dohoda zanikd za vSech okolnosti
nejpozdgji dnem zéniku smlouvy o uvéru z jakéhokoli
divodu. Zanik této Dohody se vSak nijak nedotyka trvani
smlouvy o Uvéru.

Podpisem této Dohody souhlasite, abychom poskytovali
spole¢nosti Mastercard Europe sprl. informace tykajici se
Udaji o Kartou Cofidis provedenych transakcich (napf.
misto, datum transakce apod.), a Ze spole¢nost Mastercard
bude tyto udaje zpracovavat pro Ucely realizace a spravy
vérnostnich programu pro sve zakazniky.

3. Informace o poskytované platebni sluzbé
a vedeni platebniho uétu (§ 136 ZPS):

a) Uzivatel je povinen za provedeni platebni sluzby
uhradit Poskytovateli poplatek dle Sazebniku,
jehoz aktualni znéni je stale k dispozici v sidle
Poskytovatele a na www.cofidis.cz;

Poskytovatel provadi platebni transakce v Ceské
i zahrani¢ni méné s tim, Ze Urokova sazba je uvedena
v Sazebniku; platebni transakce prostfednictvim
Karet Cofidis uskute¢néné v cizi méné jsou
pfepocéteny na Ceskou ménu kurzem stanovenym
spole€nosti Mastercard ke dni zau¢tovani transakce;
Smluvni strany se dohodly, Ze Poskytovatel je
opravnén kdykoli jednostranné a bez predchoziho
oznameni zmeénit urokovou sazbu a sménny kurz;
Poskytovatel je povinen zvefejnit zménu Urokové
sazby ¢i sménného kurzu 30 dnu pied jeji U¢innosti
na www.cofidis.cz; platebni transakce v cizi méné se
pfepocitava na Ceskou ménu kurzem stanovenym
pfislusnou karetni asociaci ke dni zG¢tovani platebni
transakce (§ 152 odst. 5 ZPS).

4. Informace o zplisobu komunikace mezi
Poskytovatelem a Uzivatelem (§ 137 ZPS):

o
~

o
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a) prostifedky komunikace mezi UZivatelem
a Poskytovatelem jsou poStovni dorucovani,
elektronické  zafizeni  umozfujici  pfijimani

a odesilani e-mailu a telefonni pfistroj, pficemzZ tato
komunikace nevyzaduje zadné specialni technické
vybaveni Uzivatele;

b) Poskytovatel poskytne Uzivateli informace podle
ZPS zaslanim dopisu na adresu uvedenou v Dohodé
o Karté Cofidis, pfipadné na trvalém nosici dat

KLIENT



d) v pfipadé podezfeni

nejpozdéji 2 mésice pfede dnem platnosti informace;
Poskytovatel zpfistupni UZivateli tyto informace ve
stejne Ihaté téz na www.cofidis.cz;

tato Ramcova smlouva je uzaviena v ¢eském jazyce
a v tomto jazyce téz bude probihat komunikace mezi
Poskytovatelem a UZivatelem béhem jejiho trvani;
na neopravnéné nebo
godvodné pouziti Karty Cofidis je Karta Cofidis
lokovana bezprostfedné po takovém zjisténi nebo
oznameni; UZivatel je povinen bezodkladné po
takovém zjisténi oznamit Poskytovateli podezfeni
na neopravnéné nebo podvodné pouziti platebni
karty nebo zadat blokaci Karty Cofidis z jiného
divodu, a to telefonicky na Cisle zakaznické
linky 234 120 120 nebo e-mailem na adrese
nformace@cofidis.cz. UZivatel je o dalSim postupu
informovan opét telefonicky nebo e-mailem.
V pfipadé zadosti o blokaci Karty Cofidis, napf.
z dlivodu jeji ztraty je Zadost pfijata s tim, Ze Karta
Cofidis je blokovana bezodkladné po takovém
oznameni;

e) UZivatel je opravnén na Zadost ziskat u Poskytovatele

smluvni_podminky Ramcové Smlouvy, jakoz i dalSi
souvisejici informace

Smluvni strany se dohodly, Ze Poskytovatel poskytne

Uz

ivateli dal$i zakonem poZadované informace nebo

takové informace pouze zpfistupni na www.cofidis.cz
a na trvalém nosici dat.

5.

Informace o této Ramcové smlouvé
o platebnich sluzbach (§ 138 ZPS):

a) Poskytovatel a Uzivatel se dohodli, Ze navrh

2]
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Poskytovatele na zménu zavazku z Ramcové

smlouvy se povazuje za prijaty, resp. plati, Ze

UZivatel navrh na zménu zavazku z Ramcové

smlouvy pfijal, jestlize:

i) Poskytovatel navrhl zménu zavazku z Ramcové
smlouvy nejpozdéji 2 mésice pfede dnem, kdy
ma zmena nabyt d¢innosti,

i) Uzivatel navrh na zménu zavazku z Ramcové

smlouvy pfede dnem, kdy ma& zména nabyt

ucinnosti, neodmitl,

Poskytovatel v navrhu na zménu zavazku

Ramcové smlouvy Uzivatele o tomto dusledku

informoval,

iv) Poskytovatel v navrhu na zménu zéavazku
z Ramcové smlouvy informoval UZivatele o jeho
pravu vypovédét Ramcovou smlouvu tak,
ze jestlize Uzivatel navrh na zménu zavazku
z Ramcové smlouvy odmitne, ma pravo zavazek
z Ramcové smlouvy pfede dnem, kdy ma zména
nabyt G¢innosti, bezlplatné a s okamzitou
Gcinnosti vypovédét (§ 152 odst. 3 ZPS);

tato R&mcova smlouva se uzavira na dobu neurgitou;

Smluvni strany jsou opravnény Ramcovou smlouvu

kdykoli vypovedét doporu¢enym dopisem; vypovédni

lhdta_¢ini v pfipadé vypovédi Poskytovatelem

2 mésice a pocina bézet doru¢enim vypovédi

UZivateli, v pfipadé vypovédi UZivatele 1 mesic od

doru€eni vypovédi Poskytovateli (§ 153 a § 154 ZPS);

=

d) tato Ramcova smlouva se Fidi pravnim fadem

e) k

6.

Ceské republiky; Smluvni strany se dohodly, ze
k rozhodovani veskerych sporii vzeslych mezi nimi
je mistné prislusny Obvodni soud pro Prahu 1;
rozhodovani  sporli mezi Uzivatelem
a  Poskytovatelem  je  pfisluSny  rovnéz
finanéni arbitr, jehoz prostfednictvim Ize feSit
spotfebitelské  spory  mimosoudni  cestou:
inancni arbitr Ceské republiky, Legerova 69,
110 00 Praha 1, e-mail: arbitr@finarbitr.cz,
ID datové schranky: qr9ab9x, bliz§i informace
a dalSi kontakty na www.finarbitr.cz; Uzivatel je
opravnén podat u organu dohledu (CNB) stiznost ve
véci poruseni ZPS.

Povinnosti a odpovédnost Poskytovatele
a Uzivatele (§ 139 ZPS):

a) Uzivatel je povinen:

1) Pouzivat Kartu Cofidis v souladu s touto Dohodou,
zejména je povinen okamZzité poté, co obdrzi Kartu
Cofidis, pfijmout veSkera pfiméfena opatfeni na
ochranu jejich personalizovanych bezpe¢nostnich
prvkl, dodrzovat vSechny sjednané zasady
k zajisténi bezpecnosti Karty Cofidis a prostfedkd,
ktere umoiﬁuljl' jeji uzivani, napf. osobni
identifikacni Cislo (PIN), zejména nezaznamenavat
PIN nebo jiny identifikacni ¢i autorizacni kéd ve
snadno rozeznatelné podobé, zejména nikoli na
samotnou Kartu Cofidis nebo jiny pfedmét, ktery
uchovava ¢inosi spole¢né s Kartou Cofidis; UzZivatel
je povinen Poskytovateli bez zbytetného odkladu
po zjisténi oznamit Poskytovateli na telefonické
centrum karetni podpory tel.. 234 120 900,
nasledujici skutecnosti (§ 165 ZPS):

a) ztratu, odcizeni, zneuziti nebo neopravnéné
pouziti  Karty  Cofidis a/nebo jejich
personalizovanych bezpeénostnich prvku;

b) nespravné provedenou platebni transakci
a finanéni operaci, k jejimuz provedeni nedal
Uzivatel pfikaz;

c) chyby nebo jiné nesrovnalosti ve vedeni uétu,
k némuz je Karta Cofidis vydana;

d) neautorizovanou platebni transakci provedenou

prostrednictvim Karty Cofidis (§ 181 ZPS).

UZivatel je povinen nevystavovat Kartu Cofidis

vlivim extrémnich teplot (pod -10°C a nad

+40°C), plsobeni stfidavého elektrického nebo

magnetického pole, jakoz i statického elektrického
nebo magnetického pole mimo bézny rozsah.

Uzivatel je povinen chranit Kartu Cofidis pred

mechanickym poskozenim, zejména poskrabanim,

zlomenim, ohnutim apod. Dale je Uzivatel povinen
zamezit pfistup ke Karté Cofidis a PIN nebo jinému
identifikaénimu a autorizaénimu udaji jiné osobé.

Poruseni povinnosti UZivatele podle tohoto bodu se

povazuje za hrubou nedbalost.

2) Poskytovatel je opravnén zablokovat Kartu Cofidis

z divodu:

a) bezpe€nosti  Karty Cofidis, zejména pfi
podezfeni na neautorizované nebo podvodné
pouziti Karty Cofidis;

b) vyznamného zvySeni rizika, Ze Uzivatel
nebude schopen splacet uvér, ktery Ize
Cerpat prostfednictvim Karty Cofidis, ~jakoz
i v pfipadech uvedenych v bodu 6 — Blokace/
Ukonéeni opravnéni Cerpat Gveér v ¢asti 6 - ,A co
jsme si spole¢né dale ujednali“.

Poskytovatel informuje UZivatele pred
zablokovanim Karty Cofidis, pfipadné okamzité
poté, o zablokovani Karty Cofidis a jeho dlivodech,
a to bud telefonicky, zaslanim SMS na telefonni
Cislo nebo e-mailovou adresu uvedenou v Dohodé
o Karté Cofidis; to neplati, jestlize by poskytnuti
téchto informaci mohlo zmafrit ucel zablokovani
platebniho prostfedku nebo bylo v rozporu s jinymi
pravnimi pfedpisy. Jakmile pominou duvody
zablokovani platebniho prostfedku, Poskytovatel
platebni prostfedek odblokuje nebo jej nahradi
novym platebnim prostfedkem (§ 164 ZPS).

UzZivatel neni opravnén ¢erpat Uveér prostfednictvim

Karty Cofidis v pfipadé prodleni se splacenim

Uvéru o vice nez 2 splatky a bere na védomi, Ze

v takovém pfipadé neni informovan o blokovani

Karty Cofidis.

NAPRAVA NEAUTORIZOVANE NEBO NESPRAVNE

R

PROVEDENE TRANSAKCE:

Neautorizovana transakce (§ 181 ZPS):

a) Uzivatel nese ztratu z neautorizované platebni

transakce:

- do Castky ve vysi 50,- EUR, pokud byla ztrata
zplsobena pouzitim ztracené nebo odcizené
Karty Cofidis nebo jejim zneuzitim v pfipadé, kdy
UZivatel nezajistil ochranu jeho bezpecénostnich
personalizovanych prvku (PIN, ¢&islo Karty Cofidis,
popf. jiny Udayj);

- v plném rozsahu, pokud Uzivatel ztratu zpUsobil
svym podvodnym jednanim nebo tim, Ze dmysiné
nebo z hrubé nedbalosti porusil nékterou ze svych
povinnosti.

b) UZivatel nenese ztratu z neautorizované platebni

transakce, pokud nejednal podvodné a:

- ztratu, odcizeni nebo zneuziti platebniho
prostiedku nemohl zjistit pfed provedenim
neautorizované platebni transakce; nebo

- ztrata, odcizeni nebo zneuziti platebniho
prostfedku byla zpUsobena jednanim
Poskytovatele; nebo

- ztrata vznikla po té, co Uzivatel oznamil ztratu,
odcizeni nebo zneuziti Karty Cofidis; nebo

- pokud Poskytovatel nezajistil, aby Uzivateli
byly k dispozici vhodné prostfedky umoznujici
kdykoliv oznamit ztratu, odcizeni, zneuziti nebo
neautorizované pouziti Karty Cofidis; nebo

- Poskytovatel porusil povinnost poZadovat silné
ovéfeni Uzivatele (§ 182 ZPS).

¢) Neautorizovanou nebo nespravné provedenou

platebni transakci je Uzivatel povinen bezodkladné
ohlasit Poskytovateli na telefonické centrum karetni
podpory tel.: 234 120 900. Uzivatel mize pravo
vyplyvajici z neautorizované nebo nespravné
provedené platebni transakce uplatnit u soudu
nebo u jiného pfislusného organu, oznami-li
neautorizovanou nebo nespravné provedenou
platebni transakci Poskytovateli bez zbyte¢ného
odkladu poté, co se o ni dozvédél, nejpozdéji vSak
do 13 mésici ode dne, kdy byla ¢astka platebni
transakce odepsana z platebniho U€tu Uzivatele
nebo kdy byla UzZivatelem jinak dana k dispozici
k provedeni platebni transakce (§ 188 odst. 1 ZPS).
Jestlize byla provedena neautorizovana platebni
transakce, Poskytovatel neprodleng, nejpozdsii
vS8ak do konce nasledujiciho pracovniho dne poté,
co neautorizovanou platebni transakci zjistil nebo
mu ji Uzivatel oznamil, uvede platebni Ucet, z néhoz
byla ¢astka platebni transakce odepsana, do stavu,
v némz by byl, kdyby k tomuto odepsani nedoslo,
a pokud to neni mozné, vrati UZivateli &astku
platebni transakce, véetné zaplacené Uplaty a uslych
urokd. Uvedena l|hita nezacne bézet, dokud ma
Poskytovatel divod se domnivat, ze Uzivatel jednal
podvodné, jestlize to spolu s odlivodnénim pisemné
oznami organu dohledu (§ 181 ZPS).

Nespravné provedena transakce (§ 183 ZPS):

Poskytovatel napravi nespravné provedenou
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platebni transakci, ledaze Uzivateli dolozi, Ze
Castka nespravné provedené platebni transakce
byla fadné a v¢as provedena, resp. pfisluSna castka
byla pfipsana na Ucet poskytovatele pfijemce
(obchodnika).

Je-li Poskytovatel povinen napravit nespravné
provedenou platebni transakci va¢i Uzivateli
a Uzivatel mu oznami, ze netrva na provedeni
platebni transakce, Poskytovatel neprodliené
uvede platebni ucet, z néhoz byla ¢astka platebni
transakce odepsana, do stavu, v némz by byl,
kdyby k tomuto odepsani nedoslo, nebo pokud
tento postup nepfipada v Uvahu, vrati Castku
platebni transakce, zaplacenou Uplatu a uslé uroky
Uzivateli - uvedeny postup se uplatni pouze ve
vztahu k C&astce nespravné provedené platebni
transakce, ktera nebyla na UGcet poskytovatele
pfilemce (obchodnika) pfipsana pred tim, nez
UZivatel Poskytovatell oznamil, Ze netrvd na
provedeni platebni transakce, a to za podminky,
ze Poskytovatel toto pfipsani dolozi UZivateli,
a tam, kde to pfipada v Uvahu, také poskytovateli
pfijemce (obchodnika). Je-li Poskytovatel povinen
napravit nespravné provedenou platebni transakci
viéi Uzivateli a UZivatel mu neoznami, Ze netrva
na provedeni platebni transakce, Poskytovatel
neprodlené zajisti pfipsani CEastky nespravné
provedené platebni transakce na Ucet poskytovatele
prijemce (obchodnika) a uvede platebni ucet platce
do stavu, v némz by byl, kdyby Poskytovatel
provedl platebni transakci spravneé, nebo pokud
tento postup nepfipada v uvahu, vrati nespravné
zaplacenou Uplatu a uslé uroky UZivateli.

Vyhledani platebni transakce (§ 185 ZPS):

Byla-li platebni transakce, k niZ dava platebni pfikaz

UZivatel, provedena nespravné, Poskytovatel

vyvine na zadost Uzivatele usili, které na ném Ize

spravedlivé poZadovat, aby platebni transakce byla
vyhledana, a o vysledku informuje UZivatele.
Nespravny jedineény identifikator (§ 186 ZPS):

Uvedl-li UzZivatel nespravny jedinecny identifikator

pfijemce, vyvine Poskytovatel usili, které Ize na ném

spravedlive pozadovat, aby penézni prostfedky
zplatebnitransakce byly vraceny Uzivateli. Pozada-li

o to UZivatel pisemné, sdéli mu Poskytovatel

vSechny udaje, které ma k dispozici a které UZivatel

potfebuje k uplatnéni prava na vraceni penéznich
prostfedkd vuéi pfijemci u soudu nebo jiného
pfislusného organu.
Vraceni ¢astky platebni transakce, k niz dava platebni
prikaz _prilemce nebo Uzivatel prostfednictvim
pfijemce (§ 176 ZPS):

Poskytovatel vrati Castku autorizované platebni

transakce, jestlize:

a) k autorizované platebni transakci dal platebni
pfikaz pfijemce nebo UZivatel prostfednictvim
pfijemce;

b) UZivatel pozadal o vraceni ¢astky autorizované
platebni transakce do 8 tydn( ‘ode dne, kdy
byla ¢astka platebni transakce odepsana z jeho
platebniho uétu;

¢) v okamziku autorizace nebyla stanovena pfesna
Castka platebni transakce;

d) ¢astka platebni transakce prevySuje Castku,
kterou Uzivatel mohl rozumné ocekavat
se zfetelem ke v8em okolnostem; UZivatel
vSak nemlze namitat neo¢ekavanou zménu
sménného kurzu, byl-li pouzit referencni
sménny kurz dohodnuty mezi Uzivatelem
a Poskytovatelem.

Jsou-li splnény vySe uvedené podminky pro

vraceni Castky autorizované platebni transakce,

Poskytovatel do 10 pracovnich dnl ode dne, kdy

ho Uzivatel o vraceni pozadal, uvede platebni

UCet, z néhoz byla Castka platebni transakce

odepsana, do stavu, v némz by byl, kdyby k tomuto

odepsani nedoSlo, nebo jestlize tento postup
nepfipada v Uvahu, vrati ¢astku platebni transakce,
zaplacenou Uplatu a uslé uroky Uzivateli.

UzZivatel je povinen poskytnout Poskytovateli na

jeho Zadost informace a doklady nasvédéujici

tomu, Ze jsou splnény vySe uvedené podminky pro
vraceni ¢astky autorizované platebni transakce.

Nevrati-li Poskytovatel Castku autorizované platebni

transakce v souladu s vySe uvedenym, sdéli

Uzivateli do 10 pracovnich dnli ode dne, kdy ho

Uzivatel o vraceni pozadal, diivod odmitnuti spolu

s informaci o zplsobu mimosoudniho feseni sport

mezi platcem a jeho poskytovatelem, a 0 moznosti

platce informovat organ dohledu (§ 176 ZPS).

Sazebnik stanovi, jakym zplGsobem jsou ve vySe

uvedeném pfipadé uctovany poplatky souvisejici se

splacenim uveru.
Sluzba informovani o platebnim Gétu (§ 191 ZPS):

Udélite-li jako Uzivatel souhlas se sdélenim
informaci o platebnim uctu, my jako Poskytovatel,
ktery Vam vede platebni ucet, sdélime informace
o platebnim uétu UZivatele poskytovateli sluzby
informovani o platebnim Gétu v rozsahu, v jakém
jsou pristupné UZivateli prostfednictvim internetu.
Jako Poskytovatel, ktery Uzivateli vede platebni
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ucet, nesmime Cinit neoddvodnéné rozdily mezi

zadostmi o informace o platebnim uétu. Jako

Poskytovatel, ktery UZivateli vede platebni ucet,

muZeme odmitnout sdélit informace o platebnim

Uc¢tu poskytovateli sluzby informovani o platebnim

uctu:

a) mame-li podezfeni na neautorizované nebo
podvodné pouziti platebniho prostfedku, nebo
osobnich bezpecénostnich prvkl Uzivatele;

b) neni-li poskytovatel, ktery zada o informace,
opravnén poskytovat sluzbu informovani
o platebnim uétu;nebo

c) neosvedil-li poskytovatel sluzby informovani
o platebnim U¢tu svoji totoznost v souladu
s § 192 pism. c) ZPS.

Pokud hodldame odmitnout poskytnuti informaci

podle pfedchozi véty, o tomto Umyslu informujeme

UZivatele; neni-li to mozné, informujeme UZivatele

bez zbyte€ného odkladu po odmitnuti.

(B) Informace poskytované béhem
zavazku z Ramcové smilouvy
(§ 144 a nasl. ZPS):

1. Informace o obsahu Ramcové smlouvy
(§ 144 ZPS):

Béhem trvani zavazku z této Rdmcové smlouvy Vam
jako Uzivateli kdykoli na Zzadost poskytneme obsah
této Ramcové Smlouvy a dalsi informace uvedené
v§ 134 az § 139 ZPS.

. Informace poskytované pred provedenim
platebni transakce (§ 145 ZPS):

Pfed provedenim platebni transakce, ktera je
upravena Ramcovou Smilouvou a k niz dava platebni
prikaz UZivatel, poskytne Poskytovatel Uzivateli na
jeho zadost informace o:

a) maximalni |haté pro provedeni platebni transakce;
a

b) Uplaté, kterou je Uzivatel povinen zaplatit
Poskytovateli za provedeni platebni transakce,
a sklada-li se uplata z vice samostatnych polozek,
i rozpis téchto polozek.

. Informace o platebni transakci
(§ 146 ZPS):

Uzivatel a Poskytovatel se timto dohodli, ze informace
o platebni transakci podle § 146 ZPS budou UzZivateli
poskytovany nebo zpfistupfiovany v pravidelnych
mésicnich  intervalech  dohodnutym  zplGsobem
prostfednictvim vypisu z uctu tak, aby UZivatel mohl
tyto informace ukladat a kopirovat v nezménéném
stavu. Informace o platebni transakci zahrnuji zejména
udaj umozAujici Uzivateli identifikovat platebni
transakci, a pokud to pfipada v Uvahu, také Udaje
o pfijemci, ¢astku platebni transakce v méné, v niz byla
odepsana z platebniho G¢tu UZivatele, nebo v méné
pouzité v platebnim pfikazu, udaj o Uplaté, kterou je
Uzivatel povinen pfipadné zaplatit Poskytovateli za
provedeni platebni transakce, a sklada-li se uplata
z vice samostatnych poloZek, i rozpis téchto polozek,
sménny kurz pouzity Poskytovatelem a Castku
platebni transakce po této sméné mén a den valuty
Castky odepsané z platebniho u¢tu UZivatele nebo
datum pfijeti platebniho pfikazu.

(C) DalSi povinnosti Poskytovatele
(§ 166 ZPS):

Poskytovatel je dale povinen:

a) Zajistit, aby osobni bezpecénostni prvky platebniho
prostfedku byly pfistupné pouze Uzivateli, tedy
nesdélovat osobni identifikacni Cislo (PIN) nebo jiny
identifikacni a/nebo autorizaéni kdd jiné osobé nez
UzZivatel;

b) Nevydavat nevyzadanou Kartu Cofidis, pokud se
nejednd o nahradu za Kartu Cofidis, kterou ma
Uzivatel k dispozici;

c) Zajistit, aby Uzivateli byly k dispozici vhodné
prostfedky umoznujici kdykoli:

1) oznamit  ztratu, odcizeni, zneuziti nebo
neopravnéné/neautorizované pouziti Karty Cofidis,
a to 24 hodin denné na telefonické centrum karetni
podpory — tel. €islo: 234 120 900;

2) pozadat o odblokovani Karty Cofidis nebo jejiho
nahrazeni novou Kartou Cofidis, a to jakmile
pominou divody zablokovani Karty Cofidis (§ 164
odst. 3 ZPS);

d) na Zadost poskytnout Uzivateli doklad, kterym mize
po dobu 18 mésict od vy$e uvedenych ozndmeni
prokazat, ze pfedmétné oznameni o ztraté, odcizeni,
zneuziti nebo neopravnéném / neautorizovaném
pouziti Karty Cofidis uginil;

4.

e) zabranit jakémukoli uziti Karty Cofidis, jakmile bylo
ucinéno oznameni o ztraté, odcizeni, zneuziti nebo
rée?_%révnéném /' neautorizovaném pouZziti Karty

ofidis;

f) oznamit chybu nebo jinou nesrovnalost ve vedeni

Uctu, k némuz je Karta Cofidis vydana; je-li oznameni
provadéno telefonicky, poskytne Poskytovatel nebo
osoba jim uréena dodateéné na Zadost UZivatele
dlikaz, ze véc ohlasil;

g) po ohladeni ztraty, odcizeni, zneuzZiti nebo
neopravnéném/neautorizovaném  pouziti  Kart
Cofidis podniknout veskera pfiméfena opatfeni
blokaci Karty Cofidis, a to i v pfipadé, Ze se UZivatel
dopustil hrubé nedbalosti ¢i podvodného jednani;

h) po dostate€nou dobu uchovavat vnitini zaznamy
umoznuijici zpétné vyhledani operaci a opravu chyb;

i) podavat UZivateli pisemné, a je-li to vhodné
téZ elektronickymi  prostfedky, srozumitelnou
formou informace tykajici se platebnich transakci
provedenych prostfednictvim Karty Cofidis, které
obsahuiji alespori:

1) ddaje umoziujici Uzivateli identifikovat platebni
transakci, a Briﬁadé-li to v Uvahu téz informace
o prijemci (obchodnikovi), u néhoz nebo s nimz
finan¢ni operace probéhla;

2) vysi castky uctované k tizi Uzivatele v méné, v niz
je s Uzivatelem uctovano;

3) Udaj o uplaté, kterou je Uzivatel povinen zaplatit
Poskytovateli za provedeni platebni transakce;

4) pouzity sménny kurz a Castku platebni transakce
pred touto smenou mén, pfip. den valuty &astky
pfipsané na platebni Ucet (§ 136 ZPS);

j) dat Uzivateli moZnost ovéfit poslednich 5 operaci

uskuteénénych Kartou Cofidis a z(statek penézni
hodnoty uchovavané na této Karté Cofidis.

Pokud Poskytovatel odmitne provést platebni pfikaz
z duvodu nesplnéni smluvnich podminek pro jeho
pfijeti, zpfistupni UZivateli informaci o této skutec¢nosti
tak, Ze ho informuje bud telefonicky, prostfednictvim
internetu, obrazovky bankomatu, zaslanim SMS na
telefonni_ Cislo nebo e-mailovou adresu uvedenou
v Dohodé o Karté Cofidis.

Poskytovatel nenese odpovédnost za neposkytnuti
sluzeb nebo odmitnuti prijeti Karty Cofidis jakoukoliv
tfeti osobou v bance nebo bankomatem, ani za
pfipadné skody zplsobené okolnostmi mimo kontrolu
Poskytovatele (napf. preruseni dodavek elektrické
energie, poruchy bankomat(i a terminall, technické
problémy na strané tfetich osob v¢etné bank apod.).
Uzivatel je pfed provedenim platebni transakce
spoCivajici v uhradé zbozi u obchodnika
prostfednictvim Karty Cofidis povinen zkontrolovat
|edineCny identifikator platebni transakce, kterym
|e spravna identifikace obchodnika, a Castky, kiera
|e hrazena prostfednictvim Karty Cofidis. Pokud
Uzivatel uvede nespravny jedinecny identifikator
a Poskytovatel nespravne provede platebni
transakci, je Uzivatel opravnén nasledné platebni
transakci ~ Poskytovateli  spravné identifikovat
a Poskytovatel provede platebni transakci, aniz
br platebni prostfedky z nespravné provedené
Batebm’ transakce byly vraceny Uzivateli. Pokud
y byl Poskytovatel nucen v dusledku opakované
uvedeného nespravného jedineéného identifikatoru
vracet penézni prostfedky, je opravnén poZadovat
za vraceni penéznich prostfedk(l poplatek podle
Sazebniku.

(D) Karta COFIDIS:

1.

Karta Cofidis je prostfedkem  vzdaleného
fistupu k penéznim prostfedkim poskytovanym
oskytovatelem UzZivateli formou revolvingového
Uvéru. K pouziti Karty Cofidis je opravnén vyluéné
UzZivatel, a to za podml’nlf}/, ze Karta Cofidis
obsahuje vlastnoruéni podpis Uzivatele. Karta Cofidis
umoziuje Uzivateli standardni uzivani v rozsahu
systému Mastercard za podminek stanovenych
Smlouvou o Uvéru a Dohodou o Karté Cofidis. Karta
Cofidis umozruje UZivateli Eerpat finan¢ni prostfedky
v rozsahu systému Mastercard na nakup zbozi a/nebo
sluzeb v prodejnich mistech a na internetu, ktera jsou
oznacena logem Mastercard, a to jak v tuzemsku,
tak i v zahraniCi. Uzivatel je opravnén pouzivat
Kartu Cofidis pro Ghradu nékupu zbozi u obchodnik
oznacenych logem Mastercard nebo pro vybér
z bankomatl oznacenych symbolem Mastercard,
a to za podminek sjednanych ve Smlouvé o Uvéru
a Dohodé o Karté Cofidis. Karta Cofidis nevyzaduje
zadné specialni technické pozadavky na komunikacni
vybaveni UZivatele.
Karta Cofidis je Uzivateli vydana na zakladé
pfedchoziho uzavieni Smlouvy o Uvéru a Dohody
o Karté Cofidis; Poskytovatel je vSak opravnén
po posouzeni dokladi pozadovanych pro vydani
Karty Cofidis Uzivateli Kartu Cofidis nevydat.
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Poskytovatel je opravnén UZzivateli Kartu Cofidis
nevydat i v pfipadé, kdy Uzivatel nesplriuje podminky
odpovédného uvérovani stanovené Poskytovatelem
pro dany uvérovy produkt, zejména pokud jde o vySi
cerpané Castky uvéru a fadné splaceni uvéru po
stanovenou dobu nebo v pfipadech uvedenych
v bodu 6 — Blokace / Ukonceni opravnéni Cerpat
uvér v ¢asti 6 - ,A co jsme si spolené dale ujednali®;
Poskytovatel je opravnén podminky pro vydani Karty
Cofidis za trvani smluvniho vztahu opétovné posoudit
a Kartu Cofidis Uzivateli vydat. Karta Cofidis je
Uzivateli zasilana poStou na jeho adresu uvedenou
v Dohodé o Karté Cofidis po #']ejim podpisu. UZivatel
je povinen pfi podpisu Dohody o Karté Cofidis
predat Poskytovateli veSkeré doklady pozadované
Poskytovatelem k posouzeni moznosti vydani Kart?/
Cofidis. Osobni identifikacni Cislo (PIN) je UZivateli
zaslano oddélené od Karty Cofidis na Uzivatelem
sdélenou adresu. Prévo UZivatele uzivat Kartu
Cofidis vznika prevzetim Karty Cofidis.
3. Pravo UZivatele uzivat Kartu Cofidis zanika:
a) skoncéenim doby platnosti Karty Cofidis;
b) dohodou smluvnich stran;
¢) vracenim Karty Cofidis Poskytovateli;
d) doru€enim rozhodnuti Poskytovatele Uzivateli o tom,
Ze bylo zruseno pravo UZivatele uzivat Kartu Cofidis;
e) zanikem Smlouvy o Uvéru; nebo
f) zanikem Dohody o Karté Cofidis.

4. Kartu Cofidis mize UZivatel pouzivat do posledniho
dne mésice a roku doby platnosti uvedené na Karté
Cofidis. Pfed uplynutim dObP/ platnosti Karty Cofidis
zaSle Poskytovatel Uzivateli novou Kartu Cofidis.
Pokud UzZivatel nema zajem o vydani nové Karty
Cofidis ve smyslu pfedchozi véty, je povinen tuto
skute€nost Poskytovateli oznamit pisemné, a to
nejpozdeji posledni den mésice pfedchazejiciho
mesici, ve kterém skonéi platnost stavajici Karty
Cofidis; v takovém pfipadé je Poskytovatel opravnén
odstoupit od Dohody o Karté Cofidis s dusledky tam
stanovenymi. Pokud Poskytovatel od Dohody o Karté
Cofidis podle predchozi véty neodstoupi ve Ihaté
1 mésice od oznameni Uzivatele, je Uzivatel
opravnén kdykoli po dobu trvani Dohody o Karté
Cofidis pozadat Poskytovatele o vydani nové Karty
Cofidis.

5. Uzivatel je opravnén pouzivat Kartu Cofidis pfi
Uhradé nakupu zboZi a/nebo sluZeb v prodejnich
mistech a na internetu, kterd jsou oznacena
logem Mastercard a pfijimaji jako zplsob Uhrady
zbozi platebni karty systému Mastercard (,Platba
u obchodnika*), a pfi vybéru hotovosti z bankomatu,
které jsou oznaceny symbolem Mastercard. Zada-li
Uzivatel vice nez tfikrat po sobé chybny PIN,
je Cerpani Gvéru odmitnuto a Karta Cofidis je
Poskytovatelem zablokovana. Pro opétovné Cerpani
financnich prostfedkl prostfednictvim Karty Cofidis
je Uzivatel povinen  kontaktovat Poskytovatele
nejpozdeji ve IhGté 5 dnl ode dne odmitnuti Cerpani
Uveru. Pri Platbé u obchodnika potvrzuje UZivatel
svym podpisem #shodnym jako na podpisovém
prouzku Karty Cofidis) prodejniho dokladu a/nebo
pouzitim PIN, popf. zadanim jednorazového kédu
nebo uzitim jiného hesla nebo pfiloZzenim karty pfi
bezkontaktni platbé k platebnimu terminalu bez
zadani PIN, souhlas s Cerpanim ¢astky v uvedené
vySi. UZivatel dale bere na védomi, ze pfi pouziti

arty Cofidis miZe byt pozadovana identifikace
Uzivatele pfedlozenim jeho prikazu totoznosti.

6. Poskytovatel pfevede penézni prostfedky odpovidajici
Cerpani Uvéru v maximalni mozné zakonné Ihuté
od piijeti platebniho pfikazu. Poskytovatel eviduje
jednotliva ~ Cerpani uvéru prostfednictvim Kart
Cofidis na avérovém uctu UZivatele. O pohybec
na Uctu v souvislosti s pouzivanim Karty Cofidis je
Uzivatel informovan prostfednictvim vypist, které
Poskytovatel zasila Uzivateli jednou mésicné na
adresu nebo e-mail UZivatele, pficemz tyto vypis
obsahuji veskeré specifikace provedenych platebnic
transakci vyZzadovanych zakonem. Platebni transakce
v cizi méné jsou na vypisu uvedeny v originale
mény, ktera ma byt pfedmétem smén?/, s uvedenim
pouzitého sménneho kurzu. UZivatel je opravnén
transakci uvedenou na vypise reklamovat.

(E) Poplatky:

Vydani Karty Cofidis a dale poplatky za vedeni Karty
Cofidis a za transakce s Kartou Cofidis (v tuzemsku
a zahrani¢i) a v souvislosti s Kartou Cofidis jsou
zpoplatnény na zakladé Sazebniku, ktery je nedilnou
soucasti Smlouvy o Uvéru a je rovnéz k dispozici na
www.cofidis.cz. Sazebnik rovnéz upfesiuje vysi cen
za operace v cizi méné. Typy Urokovych sazeb, které
mohou byt v ramci pouzivani Karty Cofidis uplatnény,
jsou uvedeny ve Smlouvé o Uvéru.
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V souladu s ust. § 106 zakona ¢. 257/2016 Sb.,
0 spotfebitelském uvéru (zakon) uvadime nasledujici
informace a ujednali jsme s Vami nasledujici:

(A)
(B)
(€)
(D)
(E

-

(F)

(G

-~

(H)

Druh spotiebitelského tvéru: revolvingovy (uvér
Ize Cerpat opakované).

Kontaktni udaje smluvnich stran: viz prvni strana
této smlouvy.

Celkova vyse spotrebitelského Gvéru: viz prvni
strana této smlouvy.

Doba trvani spotrebitelského uvéru:
neurcita.

Uréeni zbozi nebo sluzby a jejich cena: viz
prvni strana této smlouvy — predmét nakupu
a kupni cena.

Zapujéni drokova sazba: viz prvni strana této
smlouvy - rofni Urokova sazba a viz Cast A)
sazebniku. Zapujéni urokovou sazbou je urokova
sazba vyjadfena jako pevna nebo pohybliva
procentni sazba uplatfiovana rocné na Cerpanou
vysi spotfebitelského Gvéru. Uroceni Gvéru je denni
a provadi se od okamziku pfevedeni penéznich
prostfedkl na Ucet obchodnika a/nebo na Vas ucet
u nas do dne splaceni Gvéru podle vySe Uvérového
zlstatku na VaSem Uvérovém Uctu. ZapUjcni
Urokova sazba je pohyblivdA a mlzeme ji ménit
v zavislosti na urokové sazbé uplatiiované bankami
z poskytovanych Uvér( a v ndvaznosti na vyvoj
penézniho trhu. O zméné zapUljcéni Urokové sazby
Vas ale budeme vzdy informovat alespon 1 mésic
pfed nabytim U¢innosti zmény. Aktualni zapdjéni
urokova sazba je k dispozici na www.cofidis.cz.
Roéni procentni sazbu nakladii na spotrebitelsky
uvér (RPSN): viz prvni strana této smlouvy -
v pfipadé prvniho UCelového Cerpani Uvéru na
koupi zbozi a/nebo sluzeb zavisi RPSN na vysi
poskytnutého Uvéru a na zvoleném poctu splatek;
v pfipadé druhého a dalSiho G¢elového Eerpani uvéru
na koupi zboZi a/nebo sluzeb zavisi RPSN na vysi
poskytnutého uvéru a na zvoleném poctu splatek -
vySe RPSN je uvedena v zadosti o Cerpani Uveéru;
v pfipadé nelcelového Cerpani uvéru a splaceni
formou minimalnich mésiénich splatek ¢ini RPSN
29,9; pokud dojde ke zméné& RPSN, budete pfi
takovém Eerpani informovani o aktualni vysi RPSN,
a to v ramci oznameni o novych podminkach
splaceni uvéru.

Pfedpoklady pouzité pro vypocet RPSN: Cerpani
Uvéru ve vysi uvedene na této smlouvé k 15. dni
v mésici — Uvérové splatky vzdy k 15. dni v mésici
pocinaje nasledujicim mésicem po Eerpani uvéru —
urokova sazba ve vysi uvedené na této smlouvé pro
dané Cerpani — nejsou Uctovany zadné poplatky
za poskytnuti uvéru ani za vedeni uvérového uctu
— vySe a pocet splatek podle této smlouvy pro
dané cerpani — RPSN ve vySi uvedené na této
smlouvé pro dané Cerpani — celkova Castka splatna
spotfebitelem ve vySi uvedené na této smlouvé
pro dané Cerpani; pojisténi neni v RPSN zahrnuto,
RPSN je uvadéno bez poplatkli za Kartu Cofidis;
ke zméné RPSN muze dojit dale v pfipadé zmény
urokové sazby a dale v pfipadé zmeny Sazebniku;
po dobu trvani této smlouvy Vas vzdy informujeme
o zméné RPSN; ke zméné RPSN dojde v pfipadé
kazdého dil¢iho erpani tvéru.

Celkova castka, kterou ma spotrebitel zaplatit
(vypoctena k okamziku predpokladaného
uzavieni smlouvy o spotrebitelském tvéru): viz
prvni strana této smlouvy — celkova ¢astka splatna
spotfebitelem.

Vyse, pocet a cetnost plateb, jez ma spotiebitel
provest: viz prvni strana této smlouvy — splatky
uvéru. Splatka uvedend na této smlouvé je
zaokrouhlena matematicky na celé koruny.
V pravidelnych mési¢nich vypisech je splatka
uvadéna v setinach koruny (haléfich). Posledni
splatka uvéru svou vysi zohledni zaokrouhleni.

Zpusob pfifazovani plateb a splaceni: pokud jste
si zvolili formu splaceni inkasem, mate povinnost
bezodkladné na Vasem Uctu sjednat inkasni zplisob
Uhrady splatek v na$ prospéch a zajistit dostatecné
finanéni prostfedky k Fadnému hrazeni splatek;
v pfipadé neuspésné Zadosti o inkaso mizeme tuto
zadost opakovat az do okamziku, kdy bude platba
uhrazena. Splatky jsou splatné 15. dne mésice, za
ktery se splatka plati, ledaze je vySe na této smlouvé
sjednano vyslovné jinak. Pocet splatek a jejich vyse
v pripadé Cerpani Uvéru neucelovym zplsobem
zavisl na vysi Jistiny uvéru na konci mésice a Cini
pfi ¢erpani do 10 000,- K& -> min. splatka 370,- K¢,
pfi Cerpani do 20 000,- K& -> min. splatka 740,- K&,
pro Eerpani od 20 000,- KE vyse ¢ini 3,7 % z jistiny
uvéru na konci mésice zaokrouhleno na celé desitky
tisic nahoru (minimalni mési¢ni splatka). Po dobu
Cerpani uvéru Gcelovym i neucelovym zplsobem
zahrnuje minimalni mésiéni splatka oba zpusob

Cerpani a méni se podle Cerpani uvéru. Pripadne-li
termin splatnosti splatky na den pracovniho klidu

doba
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nebo svatek, je splatka splatnd posledni pracovni
den prede dnem pracovniho klidu nebo svatkem.
V kazdém pfipadé musi byt splatka v den splatnosti
jiz pfipsana na nasem Uctu a kazda platba musi byt
oznacena variabilnim symbolem, kterym je Cislo této
smlouvy - neoznaceni platby spravnym variabilnim
symbolem jde k Vasi tizi a mize mit za nasledek,
ze Va$e platba nebude povazovana za uhrazenou
se véemi z toho plynoucimi disledky. Naklady
spojené se splacenim jsou vyluéné na Vas, a pokud
nemuzete provést splatku obvyklym zplsobem,
je treba uhradit splatku jinym vhodnym zpusobem
tak, aby byla uhrazena fadné a vcas. Také jsme se
s Vami dohodli, Ze jakékoli platby se zapocCitavaji
na Uhradu v$ech splatnych zavazkl v tomto poradi:
(i) nadhrada uréenych nakladi véetné nahrady
nakladu pfi pfedéasném splaceni Gvéru, (ii) jistina,
(iii) b&zny urok, (iv) urok z prodleni, (v) platby na
pojistné, (vi) smluvni pokuta, (vii) poplatky spojené
s uvérem, a to vzdy na ten zavazek v tom kterém
poradi, ktery je dfive splatny. A co nemizete se
splatkou délat? — nemlzete ji zadrzovat, provadét
zapocet ani sniZit jeji vysi.

Informace o pravu obdrzet bezplatné vypis z Gétu
v podobé tabulky umoreni uvedené v priloze
€. 5 zakona kdykoliv béhem trvani zavazku z této
smlouvy: neaplikuje se v pfipadé uvéru podle této
smlouvy.

Soupis uvadéjici doby a podminky pro splaceni
uroku a veskeré souvisejici opakujici se ¢€i
jednorazové platby, maji-li byt tyto pIath a uroky
splaceny bez umoreni jistiny: neaplikuje se
v pfipade uvéru podle této smlouvy.

(K) Povinnost spotrebitele hradit platby za vedeni
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jednoho nebo vice uctd zaznamenavajicich
platebni transakce a cerpani a jejich vyse,
povinnost spotrebitele hradit platby za pouzivani
platebnich prostfedki pro platebni transakce
i ¢erpani a jejich vySe a veskeré dalSi platby
vyplyvajici ze smlouvy o spotiebitelském
uvéru: vedeni UCtu je zdarma, platby za pouzivani
platebnich prostfedku viz ¢ast F) Sazebniku.
Urokova sazba pouzitelna v pfipadé opozdénych
plateb platna v okamziku uzavreni této smlouvy:
urok z prodleni v zakonné vysi - viz nafizeni viady
¢. 351/2013 Sb.

Dalsi dusledk vyplyvajici z  prodleni
spotrebitele: COFIDIS a.s. je clenem nebankovniho
registru  klientskych informaci sdruzeni CNCB
- Czech Non-Banking Credit Bureau, z.s.p.o,
1C:71236384 (,NRKI*) a registru fyzickych osob
provozovanych SQLUS, zajmoveho sdruzeni
pravnickych osob, 1C:69346925. Nedodrzeni VaSich
zavazk( souvisejicich s touto smlouvou muze
vést k reportovani informace o pozdnim &i Uplném
nezaplaceni do NRKI a/nebo SOLUS. V pripadé
Va$eho prodleni s fadnou Ghradou splatky uvéru po
Vas budeme poZadovat zejména nasledujici polozky
podle aktualniho sazebniku:

Nahrada Ucelngé  vynalozenych  nakladd
vzniklych v souvislosti s prodlenim spotfebitele
— viz Cast D) sazebniku;

Urok z prodleni (Urokova sazba u opozdénych
plateb) v zakonné vysi - viz nafizeni vlady €.
351/2013 Sb.

Smluvni pokuta za poruSeni povinnosti fadné
splacet uvér dle zakona o spotfebitelském
avéru, tedy ve vySi 0,1 % denné z Castky,
ohledné niz je spotfebitel v prodleni.

Vysi ndhrady ucelné vynalozenych nakladi mizeme
ménit v zavislosti na skute¢nych nakladech, které
nam v souvislosti s vasim prodlenim vznikaji.
O zméné Vas budeme vzdy informovat v &asti D)
sazebniku.

(M) Informace o pfipadnych nakladech na sluzb
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notare €i jinych obdobnych nakladech a jejic

vysi: neaplikuje se v pfipadé uvéru podle této
smlouvy.

Pozadavek na zajisténi: neaplikuje se v pfipadé
uvéru podle této smlouvy.

Pozadavek na pojisténi: sjednani avéru neni
podminéno sjednanim pojisténi.

Informace o pravu na odstoupeni od této
smlouvy:

NASE ODSTOUPENI: MGZeme pisemné odstoupit
od této smlouvy s okamzitym ucinkem pfi doruceni
odstoupeni, pokud (i) jste v prodleni s Uhradou
vice jak 2 splatek nebo 1 splatky po dobu del$i jak
3 mésice, nebo (i) jste védomé uvedli anebo
ponechali v této smlouvé nebo v jejim navrhu,
v dokumentech, které slouzi k zajisténi zavazkd
z této smlouvy nebo jinym zplsobem jste nam
oznamili nepfesné, neuplné, nepravdivé, zavadéjici
nebo jinak vadné Udaje, nebo (iii) bylo zahajeno
exekucni, insolvenéni nebo jine obdobné fizeni
tykajici se VaSeho majetku, nebo (iv) jste Cerpali uvér
neopravnéné nad sjednany limit nebo porusili jinou
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svou povinnost z této smlouvy nebo dokumentd,
které slouzi k zajisténi zavazku z této smlouvy, nebo
(v) pokud jste odvolali sv(ij souhlas se zpracovanim
osobnich udaju ¢i pozadali o blokovani Vasich
osobnich udajd, jejich likvidaci ¢&i jiné omezeni
s nakladanim s Vasimi osobnimi Udaji, nebo (vi) jste
porusili nebo nesplnili zakonnou povinnost plynouci
zejména ze zakona o spotfebitelském uvéru nebo
z procesu identifikace podle zakona o AML apod.
Odstoupenim tato smlouva zanika a doslo-li jiz
k Cerpani Uvéru, cely do té doby nesplaceny uver,
jakoz i veskeré dalSi penézité zavazky, se stavaji
splatnymi a jste povinni je nam okamzité a v piné
vysi uhradit. Nase odstoupeni nema vliv na nase EZ
vzniklé naroky, zajisténi zavazk(i ani se nedotyka
nasich narokd na nahradu $kody vzniklé porusenim
této smlouvy. ]

VASE ODSTOUPENI: Vy také mlzete od této
smlouvy pisemné odstoupit bez uvedeni dlvodu ve
Ihaté 14 dnl ode dne uzavfeni této smlouvy. Lhita
pro odstoupeni je povazovana za zachovanou, je-li
nam odstoupeni odeslano v listinné podobé& nebo na
jiném trvalém nosici dat nejpozdéji v posledni den
IhGty. Pokud takto odstoupite, musite nam rovnéz
bez zbyte¢ného odkladu, nejpozdéji do 30 dnu ode
dne odeslani odstoupeni, zaplatit jistinu a také urok
ve vysi, na kterou by nam vznikl narok, pokud by
k odstoupeni nedos$lo, a to za obdobi ode dne, kdy
byl ivér cerpan, do dne, kdy je jistina splacena.
Informace o €astce Uroku splatné za den: vyse
uroku splatného za den v pfipadé odstoupeni Cini

Informace o pravech vyplyvajicich z § 119 odst.
1 a 3 zakona a podminky jejich uplatnéni:
jestlize odstoupite od smlouvy o koupi zbozZi
nebo poskytnuti sluzby, kde cena zboZi nebo
sluzby je pIné nebo Castecné hrazena vazanym
spotiebitelskym dvérem, vazany spotiebitelsky
uvér zanikd. O této skuteCnosti jste povinen nas
informovat. Zanik vazaného spotfebitelského Gvéru
nesmi byt spojovan s uplatnénim jakychkoliv sankci
z nasi strany nebo tfeti osoby. Jestlize byla smlouva
o koupi zbozi uzaviena mimo prostory obvyklé
k podnikani nebo pfi pouziti prostfedk komunikace
na dalku a spotfebitel zbozi vratil prodavajicimu, neni
spotfebitel povinen vratit poskytovateli poskytnuté
penézni prostredky dfive, nez mu bude prodavajicim
vracena kupni cena. Poskytovatel ruci za penézity
dluh prodavajiciho nebo poskytovatele sluzby vici
spotiebiteli, jestlize prodavajici nebo poskytovatel
sluzby tento dluh uznal v pisemné formé co do
davodu a vyse, nebo jestlize pohledavka odpovidajici
tomuto dluhu byla pfiznana rozhodnutim organu
vefejné moci. VySe uvedend prava musite uplatnit
pfimo u nas a Vase tvrzeni dolozit dikazy.

Informaci o pravu na predcasné splaceni
spotiebitelského uvéru: mate pravo kdykoli zcela
nebo z¢asti Uvér predCasné splatit; v takovém
pfipadé mate navic pravo na snizeni celkovych
nakladd uvéru o vysi Uroku a dalSich nékladu, které
by jinak bylo potfeba hradit v pfipadé, kdy by nedo$lo
k pfed€asnému splaceni.

Informace o pravu poskytovatele na nahradu
vzniklych nakladd: pro pripad pred¢asného
splaceni spotfebitelského Gvéru mame pravo na
nahradu ucelné vynaloZenych nakladd, které nam
vznikly v souvislosti s predCasnym splacenim;
aktualni vy$e nahrady nakladu viz ¢ast E) Sazebniku.
Informace o zplsobu ukonéeni smluvniho
vztahu: tuto smlouvu s Vami uzavirame na dobu
neurcitou. My nebo Vy také mizete tuto smlouvu
kdykoli pisemné vypovédét doporué¢enym dopisem.
Vypovédni |hta cini v pfipadé Vasi vypovédi
1 mésic ode dne dorueni vypovédi nam, v pfipadé
nasi vypovédi pak Cini tato IhGta 2 mésice ode
dne doruceni vypovédi Vam. Pro pfipady vypovédi
této smlouvy jsme se s Vami dohodli, Ze cely do té
doby nesplaceny uvér, véetné veskerych dalSich
penézitych zavazku z této smlouvy, ndm musite
uhradit v pIné vySi nejpozdéji posledni den pfislusné
vypovédni |hGty. Tuto smlouvu Ize ukongit téz
odstoupenim ve smyslu pism. o) vySe.

Informace o moznosti mimosoudniho feseni
spotiebitelskych sport prostirednictvim
finanéniho arbitra: Financni arbitr Ceské
republiky, Legerova 69, 110 00 Praha 1, e-mail:
arbitr@finarbitr.cz, ID datové schranky: qr9ab9x,

Oznaceni pfislusného organu dohledu: Organem
dozoru nad dodrzovanim paqvinnosti pfi sjednavani
spotebitelského Uvéru je Ceska Narodnj Banka.
V oblasti pojistovnictvi je organem dozoru CNB.

Informace o tom, zda pfipadné pouziti kapitalu
vytvoreného platbami spotiebitele namisto
splaceni  spotiebitelského Gvéru povede
k Uplnému splaceni spotiebitelského uvéru:
neaplikuje se v pfipadé Uveru podle této smlouvy.
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1. PREDSMLUVNi FORMULAR: Berete na védomi, Ze

podepsanim této smlouvy potvrzujete, Zze jsme Vam
poskytli veSkera vysvétleni a pfedsmluvni informace
o spotfebitelském Uvéru podle této smlouvy, a to ve
formé podle pfilohy zakona o spotfebitelském uvéru,
jejichz obsah Vam byl nalezité vysvétlen a potvrzujete
prevzeti tohoto formulafe. Je to dokument o nazvu:
Formulaf pro standardni informace o spotfebitelském
Uvéru |-PLATBA.

. SAZEBNIK: Podepsanim této smlouvy potvrzujete,
Ze jste si pfed podpisem této smlouvy pfecetli nas
Sazebnik, ktery je nedilnou soucasti této smlouvy.
Sazebnik si prectéte opravdu peclivé, a pokud Vam
cokoli neni UpIné jasné, radéji se nas zeptejte, jelikoz
poplatky a dalsi platby podle Sazebniku jsou zavazné.
Sazebnik miZzeme jednostranné zménit nebo vydat
novy Sazebnik, avSak pouze v pfipadé zmény
prislusnych pravnich pfedpist, zmény nasi obchodni
politiky, osobnich €& majetkovych pomérd nebo
obvykle uplatiiovanych podminek pro poskytovani
aveéra ¢i jinych obdobnych finanénich produkti. Zmény
Vam vzdy ozndmime pfedem, v€etné terminu jejich
ucinnosti alespoft 1 mésic pfed nabytim uginnosti
zmén, a to vzdy na nasem webu www.cofidis.cz nebo
Vas o zménach budeme informovat prostfednictvim
elektronické poSty nebo SMS. Také Vam zaSleme
aktualni Sazebnik, kdykoli nas o to pozadate. Zmény
Sazebniku mate pravo odmitnout a tuto smlouvu
z tohoto divodu pisemné vypovédét ve Ihité do dne
nabyti G€innosti zmén - potom nam vSak musite
uhradit cely dosud nesplaceny uvér, jakoz i veSkeré
dalSi penézité zavazky ze smlouvy. Pokud v dané
Ihaté zmény neodmitnete, budou zmény Sazebniku
pro Vas zavazné.

. POSOUZENI UVERUSCHOPNOSTI A POVINNOST
IDENTIFIKACE: Abychom Vam mohli poskytnout
ten spravny Uvér, jste v souvislosti s uzavfenim této
smlouvy nebo se Zadosti o dalSi erpani uvéru povinni
nam poskytnout UpIné, pfesné a pravdivé informace
a nezamiCet zadné skutecnosti, které by ovlivnily nebo
mohly ovlivnit posouzeni Vasi Zadosti o poskytnuti
Uvéru nebo dalSiho Cerpani nebo Vasi schopnosti
Gvér splacet; odmitnuti poskytnuti téchto osobnich
Gdaji mize mit za nasledek nemoZnost splnéni
zakonnych povinnosti z nasi strany a neposkytnuti
Gvéru. RovnéZz nam udélujete souhlas k ovéfeni
pravosti, Uplnosti a spravnosti dokladu, jakoZ i v nich
obsazenych informaci, a to u Vaseho zaméstnavatele
nebo osob majicich vztah k danym dokumentim
a v nich obsazenym informacim, umoziujici jejich
ovéreni. Pfesto nejsme povinni Vam Uvér poskytnout,
jelikoZz nemate na Uvér pravni narok a nemuzete tedy
vlci nam uplatiovat zadné naroky. Nejsme povinni
Vam neposkytnuti tvéru zdlvodriovat, ledaze by ndm
takovou povinnost ukladaly pravni pfedpisy. Dale
mate povinnost splnit pozadavky v ramci procesu
identifikace podle zakona o AML, zejména pokud
jde o dolozeni bankovniho Uétu, pfipadné provedeni
platby.

. POSKYTNUTI A CERPANI UVERU: Na zakladé
této smlouvy Vam jako véfitel poskytujeme na
Vasi zadost a ve Va$ prospéch, jakoZ i za splnéni
nami stanovenych podminek financni prostredky
az do sjednané vySe (uvér) a Vy se jako dluznici
zavazujete nam poskytnuté penézni prostfedky vratit
spolu s uroky, poplatky, aroky z prodleni a dalSimi
sankénimi naroky vzniklymi v disledku poruseni
Vasich povinnosti z této smlouvy. Od poskytnuti Gvéru
musite platit sjednané droky. Uvér Vam poskytujeme
formou zalozZeni Gvérového Uctu; abychom poskytnuti

. SPLACENI

uvéru urychlili, vyslovné pozadujete a souhlasite,
abychom pinili podle této smlouvy pfed uplynutim
Ihaty podle § 118 odst. 1 zakona. Poskytnuty uvér
Cerpate okamzikem prevodu penéznich prostredk,
tj. odepsanim penéznich prostfedkd z naseho uctu
ve prospéch Uctu obchodnika, s nimz jste uzavieli
kupni smlouvu na zbozi/sluzby, pfipadné ve prospéch
Uctu osoby v pozici prostfednika, napf. platebni brana
apod., pfipadné prostfednictvim Uvérové platebni
karty - k takovému postupu nam davate pokyn
a souhlasite s nim a tato forma poskytnuti penéznich
prostfedkll se povazuje za poskytnuti penéznich
prostfedkd pfimo Vam; po uskutecnéni prvniho
cerpani Uvéru po uzavieni kupni smlouvy nas miizete
pozadat o dalSi ¢erpani Uvéru ucelovym zplsobem,
a dale i neticelovym zpusobem, a to bezhotovostnim
prfevodem, tedy okamzikem odepsani penéznich
prostfedku z naseho G¢tu na Vas bankovni ucet klienta
(nelicelové Eerpani), s ¢imz vyslovné souhlasite.
UVERU A VYPISY: Vasi zakladni
povinnosti je fadné a véas splacet Uvér, zejména
dodrZovat sjednanou vySi a terminy splatnosti
mésicnich splatek, a to pod ztratou vyhody splatek,
ti. mdZeme Zadat zaplaceni celé pohledavky pro
nespinéni nékteré splatky uvéru, pficemz toto pravo
muzeme pouzit nejpozdéji do splatnosti nejblize pfristi
splatky. Nezapomerite, ze splaceni Uvéru znamena
Uplné vraceni Cerpaného Uvéru véetné Urokd,
poplatk(, sankci a plateb na pojistné. Nasi povinnosti
je po dobu trvani této smlouvy Vam poskytovat
pravidelné a v pfiméfeném intervalu informace podle
§ 101 zakona; tyto informace Vam poskytneme formou
elektronického meésicniho vypisu, Cini-li vSak dluh
méné nez 50,- K& nebo pokud Cerpate uvér vyhradné
uCelové a necCerpate uvér soucasné neulcelovym
zpUsobem, poskytneme Vam tyto informace pouze,
doslo-li ke zméné pfedmétnych udaju.

. BLOKACE /| UKONCENi OPRAVNENi CERPAT

UVER: Zablokovat & ukongit &erpani Gvéru za trvani
této smlouvy miZeme zejména:

i) pokud jste v prodleni s plnénim svych splatnych
zavazku z této smlouvy nebo doslo-li k pfecerpani
Uveéru;

i) pokud bylo vi¢i Vam zahajeno exekuéni,
insolven¢ni ¢i jiné obdobné fizeni;

iiiy pokud jste pozadali o docasné snizeni Uvérové
splatky;

iv) pokud se nezdrzujete na Vami uvedené adrese
v CR nebo SR po dobu delsi nez 6 mésicu;

v) pokud mate negativni zdznam v registru neplatic¢d
(SOLUS, NRKI nebo BRKI);

vi) pokud nemate aktivni Ucet vedeny u banky se
sidlem v CR;

pokud doSlo k zasadni zméné Vasi osobni

situace nebo nastala jind skute¢nost, ktera ma

nebo mize mit negativni vliv na Vasi schopnost
splacet uvér;

viii) pokud mame dlvodné podezieni, Ze dochazi
k poruSovani Zakona AML;

ix) pokud jste védomé uvedl nebo ponechal ve
smluvni dokumentaci nebo jinym zplGsobem
nam oznamil nepfesné, neulpIné, nepravdive,
zavadéjici nebo jinak vadné udaje; nebo

x) pokud doslo k vypovédi této smlouvy.
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. DORUCOVAN:I:

OZNAMOVANI: Veskeré zmény Vasich udajd,
zejména zménu jména, prijmeni, bydlisté, telefonniho
spojeni, stavu, zaméstnani, bankovniho spojeni
atp., udaju tykajicich se prikazu totoznosti, zménu
Vaseho statutu coby ,politicky exponované osoby*,
jakoZz i jakoukoli okolnost, ktera ma nebo by mohla
mit za nasledek zhorSeni Vasi schopnosti plnit své
zavazky z této smlouvy, a tim i zhorSeni dobytnosti
naSich pohledavek na Vami, zejména zahajeni
exekucniho, insolvenéniho &i jiného obdobného fizeni
tykajiciho se Vaseho majetku, ndm musite oznamit
do 10 dnd ode dne, kdy zména nastala, a to pisemné
nebo prostiednictvim elektronické posty, jinak nam
odpovidate za $kodu zpUsobenou porusenim této
povinnosti. Stejné tak my Vam pisemné oznamime
zménu dllezitych Udajd, zejména zménu firmy, sidla
¢i bankovniho spojeni, a sou€asné takovou zménu
zvefejnime vhodnym zpdsobem, pfiCemz za vhodny
zpUsob se vzdy povaZuje zvefejnéni na www.cofidis.cz.

Pisemnosti Vam budeme
doru€ovat postou na Vasi posledné znamou adresu
bydlisté¢ uvedenou v této smlouvé nebo fadné nam
oznamenou, a to tak, ze postaCi forma obycejné
zasilky nebo prostfednictvim elektronické posty.
Dohodli jsme se, Ze kazda Vam zaslana zasilka
nebo jina komunikace se povazuje za dorucenou
okamzikem, (i) kdy jste zasilku pfevzali nebo dnem
odeslani komunikace elektronickou poStou, nebo
(i) kdy se zasilka zaslana na Vasi posledné znamou
adresu vrati jako nedoruditelna, at’ jiz z divodu, Ze
se na adrese nezdrzujete nebo z duvodu, Ze jste si
zasilku nevyzvedli nebo odmitli zasilku pfevzit, nebo
(iii) v ostatnich pfipadech uplynutim 10 kalendarnich
dnl ode dne odeslani zasilky, a to i v pfipadé, Ze jste
se 0 zaslani zasilky nedozvédéli. Vy nam zasilate
veskerou korespondenci na nasi adresu: COFIDIS a.s.,
Bucharova 1423/6, 158 00 Praha 5.

. SANKCE: Pokud se stane, Ze nebudete moci uveér

splacet, radéji nas okamzZité kontaktujte. Dostanete-li
se totiz do prodleni s plnénim penézZitych zavazkl
z této smlouvy, musite nam zaplatit sankce za Vase
prodleni podle této smlouvy a Sazebniku. Smluvni
pokuta je splatna vzdy prvni den po poruseni pfislusné
povinnosti, na kterou se smluvni pokuta vztahuje.
Va$e povinnost platit smluvni pokutu se nedotyké
nasich narokl na nahradu $kody v pIné vysi, véetné
pfipadné nemajetkové Ujmy vedle smluvni pokuty.
Zéanikem této smlouvy nezanikaji ujednéni tohoto
bodu, ani ustanoveni o zapoéteni Uvérovych splatek,
ani nase naroky jiz vzniklé do dne zaniku této smlouvy.

10.ZAPOCTENI: Dohodli jsme se, Ze mlZeme provést

1.

zapocteni jakychkoli naSich splatnych i nesplatnych
pohledavek za Vami, bez ohledu na jejich ménu i
pravni titul vici jakékoli Vasi splatne ¢i nesplatné
pohledavce za nami. Nezapoctené preplatky se vraci
pouze na zékladé Vasi pisemné Zadosti na formulafi,
ktery je k dispozici na www.cofidis.cz; v takovém
pfipadé muzeme po Vas pozadovat nahradu nakladd,
které nam vzniknou v souvislosti s vracenim daného
preplatku, a preplatky do vySe 50,- K& se nevraci
z duvodu zapocteni naSich nakladl vzniklych
v souvislosti s vracenim preplatku do této vyse.

POSTOUPENI: Dohodli jsme se, Ze nesmite bez
naseho predchoziho pisemného souhlasu zcela ani
zCasti postoupit VaSe prava nebo prevést zavazky
z této smlouvy. My jsme opravnéni zcela nebo z&asti
postoupit naSe pohledavky za Vami véetné prav ze
zajisténi takovych pohledavek anebo prevést nase
zavazky vaci Vam z této smlouvy.

Je skvélé, ze jste docetli az sem, pokud s navrhem Smlouvy souhlasite, prosime, abyste Smlouvu podepsali.
Smiouva je platné uzaviena az jejim podepsanim vSemi i€astniky Smlouvy.

Identifikace klienta (vyplriuje se pouze v pfipadé, Ze je
klient identifikovan jinou osobou nez obchodnikem)

\" Dne

Klienta identifikoval (jméno a pfijmeni)

Klienta identifikoval (podpis)

Vo>

COFIDIS a.s.
Valérie Delcourt, predsedkyné predstavenstva
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Smlouva uzaviena dne

(Datum 1. €erpani)

Podpis klienta:

KLIENT
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UVODNi USTANOVENI

Tyto VSeobecné pojistné podminky tvofi nedilnou
soucast Skupinové pojistné smlouvy uvedené vyse.
Ustanoveni v nich obsazena predstavuji podminky
pojisténi vztahujici se na Pojisténého.

Spolecnosti ACM VIE SA, akciovd spolecnost dle
francouzského prava se zakladnim kapitalem ve vysi
778371392, €, se sidlem 4 rue Frédéric Guillaume Raiffeisen,
67000 Strasburk, Francie zapsana pod reg. ¢. 332377597
uobchodniho rejstiiku ve Strasburku, Francii, aACMIARD SA,
akciova spolecnost dle francouzského prava se zakladnim
kapitdlem ve vysi 201 596 720,- €, se sidlem 4 rue
Frédéric Guillaume Raiffeisen, 67000 Strasburk, Francie,
zapsana pod reg. €. 352406748 u obchodniho rejstfiku ve
Strasburku, Francii, ob& Spole¢nosti podfizené dohledu
Kontrolniho ufadu (Autorité de Contréle Prudentiel et de
Résolution - ACPR), 4 Place de Budapest, CS 92459,
75436 Paris cedex 09, Francie) déle jen ,Pojistitel’ na
strané jedné, a spole¢nost COFIDIS s.ro., se sidlem
Bucharova 1423/6, 158 00 Praha 5, ICO 27179907,
zapsana v obchodnim rejstfiku u Méstského soudu v Praze,
oddil C, vlozka 102368, zapsana v registru pojiStovacich
zprostfedkovatelll vedenym Ceskou narodni bankou pod
€. 036988PA, déle jen ,Pojistnik’ na strané druhé, uzavrely
Pojistnou smlouvu, jejimz pfedmétem je pojiSténi nebezpeti,
jehoz realizace muze mit vliv na splaceni Uvéru uzavieného
Pojisténym u Pojistnika, u kterého je klientem. Tyto VPP se
fidi pravnim fadem Ceské republiky a plati pro né zejména
ustanoveni zékona ¢. 89/2012 Sb., Obc¢anského zakoniku,
v platném znéni (dale jen ,Obcéansky zakonik"), zakonem
€. 37/2004 Sb., o Pojistné smlouve, ve znéni pozdéjSich
predpist (dale jen ,Zakon o pojistné smlouvé®), zdkonem
€. 101/2000 Sb., o ochrané osobnich udajd, v platném znéni
(,ZO0U"), jakoz i dalsi obecné zavazné pravni predpisy Ceské
republiky. Oblast osobnich udaji (zejména ¢lanek 12 téchto
VPP) je od 25/05/2018 regulovana zejména NARIZENIM
EVROPSKEHO PARLAMENTU A RADY (EU) 2016/679 ze
dne 27. dubna 2016 o ochrané fyzickych osob v souvislosti
se zpracovanim osobnich Udajli (obecné natizeni o ochrané

osobnich Udaji - GDPR).
VYKLAD POJMU

Pro ucely Pfistoupeni a téchto VPP plati tento vyklad pojmu:
Pojistitelé — spolecnosti ACM VIE SA a ACM IARD SA, které
s Pojistnikem uzavrely Pojistnou smlouvu v ramci svobody
poskytovani sluzeb v Evropské Unii;

Pojistnik, Opravnény a Obmysleny - spolecnost
COFIDIS s.r.o. jako osoba, ktera s Pojistitelem uzaviela
Pojistnou smlouvu a které v pfipadé Pojistné udalosti vznikne
pravo na Pojistné pInéni, resp. jako osoba ur¢ena pro pfipad
smrti Pojisténého;

Pojistény - fyzicka osoba — zakaznik Pojistnika, ktera
uzavfela smlouvu o Uvéru, na jejiz Zivot, zdravi nebo jiné
hodnoty pojistného zajmu se sjednané Pojisténi vztahuje,
a ktera pristoupila k témto Pojistnym Podminkam;

Pojisténi spoludluznika — Pojisténi, sjednané pisemné nebo
formou komunikace na dalku, spoludluznikem z Uvérové
smlouvy, jenz splni veSkeré podminky a udéli potfebné
souhlasy stejnym zplisobem jako Pojistény;

Pojistna udalost — nahodila udalost, jejiz realizaci vznikne
povinnost Pojistitele, za pfedpokladu spinéni vSech podminek,
poskytnout Pojistné plnéni, jak uvadéji tyto VPP;

Pojistné pInéni — castka vyplacena Pojistnikovi jako
Opravnénému, pfipadné Obmyslenému, nastane-li Pojistna
udalost;

Pojistné nebezpeci — Smrt, Invalidita Ill. stupné, Docasna
pracovni neschopnost zplUsobena Urazem nebo nemoci,
Nedobrovolna ztrata zameéstnani nebo jakakoliv jina
nahodild skutecnost ovliviiujici osobni situaci Pojisténého,
pravdépodobné  zpusobujici  vznik  Pojistné  udalosti,
s vyjimkou skute€nosti uvedenych v ¢lanku 11 téchto VPP;
Pojistna doba — doba, na kterou bylo soukromé Pojisténi
fyzické osoby sjednano; Pojistna doba je pro kazdého
Pojisténého odlisna, zacind dnem Pfistoupeni k Pojisténi
a konc¢i zanikem jednotlivého Pojisténi; Doba pojisténi je
obvykle shodna s dobou trvani tvéru;

Pojistné obdobi — obdobi, za které Poji$tény musi hradit
Pojistnikovi platby na Pojistné; timto obdobim je zpravidla
jeden kalendarni mésic;

Nahodila skuteénost — jakakoliv ndhodna a vnéjsi udalost,
jejiz realizace a okamzik jejiho vzniku jsou nepredvidatelné;
Platba na pojistné — ¢astka zaplacena Pojisténym vyménou
za moznost Pfistoupeni k Pojisténi a za moznost udrzeni
trvani Pojisténi. Tato ¢astka je hrazena Pojistnikovi pro kazdé
Pojistné obdobi;

Pojisténi — smluvni zavazek Pojistitele uhradit odSkodnéni
opravnénému (Pojistnikovi) v pfipadé Pojistné udalosti.
Odskodnéni pojisténi podle téchto VPP se tyka pfipadu
Smrti, Invalidity (Invalidita Ill. stupné), Docasné pracovni
neschopnosti a Ztraty zameéstnani, a je pausalniho razu;
Pristoupeni — pravni ukon, kterym zajemce o Pojisténi
pfistoupi k Pojistné smlouvé dle podminek uvedenych v téchto
VPP, pfitemz se zavazuje, Ze je bude respektovat v plném
rozsahu; Pristoupeni muze Pojistény ucinit budto pisemné,
telefonicky, prostfednictvim internetu nebo jinym zptsobem,
za podminky jednoznaéné uchovatelné identifikace

a uchovatelného souhlasného projevu vile s pfistoupenim;
Podminky pro pfistoupeni k Pojisténi — podminky popsané
zejména v €lanku 3 téchto VPP, pfi jejichz splnéni muze
fyzicka osoba pfistoupit k Pojisténi;

Aktualni dluh — znamena souhrn nesplacené jistiny uvéru,
ktery poskytl Pojistnik PojiSténému, vSech splatnych uroku
a vSech castek, které Pojistény dluzi Pojistnikovi dle Uvérové
smlouvy, a to k poslednimu dni béZného Pojistného obdobi,
neni-li v téchto VPP stanoveno jinak;

Invalidita Ill. stupné (dale jen ,lnvalidita“) — télesné
poskozeni Pojisténého v dlsledku Urazu nebo nemoci,
jez nastalo pfed dovrSenim 65. roku Pojisténého, které mu
nendvratné znemozfiuje provadét jakoukoliv vydéle¢nou
Cinnost, jez by Pojisténému zajistovala trvaly prijem, tedy
zejména mzdu, plat, vydélek nebo zisk, a jakékoliv jine
hodnoty z prace a jinych zdroji pfijmu, a v jehoz disledku
je trvale odkézan pfi vSech béznych Zivotnich ukonech
(pohyb, myti, oblékani, vyziva) na pomoc tfeti osoby; pro
ucely téchto VPP se ma za to, ze Invalidita vznikla ke dni, od
kterého byl pfislusnym spravnim organem poskytnut invalidni
duchod, a pokud mu tento nebyl pfiznan, ma se za to, ze
Invalidita nastala ke dni, ke kterému Invalidita byla oznamena
Pojisténému pfislusnym organem;

Karencni doba — obdobi, za které Pojistitel neposkytuje
Pojistné plnéni. Toto obdobi trva 60 dni v pfipadé Docasné
pracovni neschopnosti a Ztraty zaméstnani. Zacina plynout
od rozhodného dne vzniku Pojistné udalosti; narok na
Pojistné pInéni vznika po uplynuti této Ihaty, jsou-li spinény
vSechny ostatni podminky; v pfipadé pracovni neschopnosti
lhita za¢ind dnem uvedenym na osvéd€eni o pracovni
neschopnosti; v pfipadé ztraty zaméstnani zacina Ihita
prvnim dnem vyplaceni pfispévku v nezaméstnanosti nebo
prispévku na rekvalifikaci;

Cekaci doba — Ihita ode dne pfistoupeni k Pojisténi,
b&hem niz Pojisténi neni platné. Pojisténi vstoupi v platnost
po uplynuti ¢ekaci doby. Toto obdobi je 90 dni pro pfipad
Ztraty zaméstnani nebo Nezaméstnanosti. V pfipadé vzniku
Pojistné udalosti béhem tohoto obdobi Pojisténému nevznika
narok na Pojistné pinéni;

Uvérova smlouva — smlouva o spotiebitelském avéru,
uzaviena mezi Pojistnikem a Pojisténym (i), jejimz pfedmétem
je poskytnuti finan¢nich prostfedkd Pojisténému spotrebiteli
s moznosti opakovaného Cerpani financ¢nich prostfedkd
(revolvingovy Uvér) nebo s pevné stanovenym poctem splatek
bez mozZnosti opakovaného Cerpani (klasicky uveér);
Docasna pracovni neschopnost (dale jen ,DPN“) —
Pojistény je ve stavu DPN, pokud lékar zjisti, Ze z divodu
nemoci nebo Urazu je Pojistény zcela neschopny vykonavat
svou praci, a to ani na ¢astecny Uvazek, ani fizeni, Skoleni
nebo koordinaci podfizenych, které by mu mohly zajistit
pravidelny pfijem. Pojisténi DPN je platné za pfedpokladu, ze
tento stav trva po dobu karenéniho obdobi a za predpokladu,
Ze do preruseni své vydélecné ¢innosti Pojistény skutecné
vykonaval profesni €innost zajistujici mu pfijem, mzdu, plat,
vydélek nebo zisk ¢i dal$i hodnoty z prace a jinych zdroji
prijmu. Ma se za to podle téchto VPP, ze DPN u Pojisténého
nastala v den uvedeny v potvrzeni o DPN Pojisténého,
bude-li Pojistnikovi pfedlozena jeho kopie se stanovenim
pfislusného ¢isla diagnézy vystaveného |ékafem nebo
zdravotnickym zafizenim, v jehoZ |ékafské péci Pojistény
byl nebo je v souvislosti s Pojistnou udalosti, a bude-li
soucasné prokazano, ze k datu vzniku Pojistné udalosti
Pojistény skutecné vykonaval profesni ¢innost zajistujici
mu pravidelny pfijem. Pokud neni na potvrzeni o pracovni
neschopnosti uvedeno pfislusné ¢islo diagndzy, je Pojistény
povinen dolozit samostatné |ékarské potvrzeni s pfislusnym
Ciselnym oznaenim diagnézy jiz pfi ozndmeni DoCasné
pracovni neschopnosti Pojistnikovi a nasledné pfi pfipadném
pokracovani DPN;

Nezaméstnana osoba — kazda osoba, ktera neni v pracovnim
nebo jiném obdobném vztahu, ani nevykondva samostatné
vydéle&nou ¢innost, a ktera je v Ceské republice registrovana
v pfisludné pobocce Ufadu prace jako uchaze¢ o zaméstnani
(dale také jen ,Nezaméstnanost");

Ztrata zaméstnani — pfimy nasledek ukonceni pracovni
smlouvy ze strany zaméstnavatele, bez vlastniho pfi€inéni,
anebo z vlastni vlle zaméstnance za dale stanovenych
podminek. Je-li v téchto VPP uzit termin ,Zakonik prace,
rozumi se jim zakon €. 262/2006 Sb., Zakonik prace, v platném
znéni a analogicky téz kazdy pracovnépravni piedpis, platny
v ramci EU, stejné pravni sily, jehoz pfedmétem je Uprava
pravnich vztaht vznikajicich pfi vykonu zavislé prace mezi
zaméstnavateli a zaméstnanci (Pracovnépravni vztahy).
Ztrata zaméstnani mize byt za spinéni dalSich podminek
Pojistnou udalosti v pfipadé, ze:

« Pojistény pristoupil k Pojistné smlouvé vice nez 90 dnu
pfede dnem, kdy Pojistény oznamil zameéstnavateli
nebo mu zaméstnavatelem bylo oznameno ukonéeni
pracovniho poméru, dle podminek uvedenych v téchto

« Pojistény vykonaval zavislou €innost po dobu vice nez
12 po sobé jdoucich mésici v pracovnim poméru
sjednaném na dobu neurgitou;

« stav nezaméstnanosti trva po uplynuti Karencni doby;

« skongeni  pracovniho  poméru  bylo iniciovano
zaméstnavatelem.

Ukonéeni pracovniho poméru z vlastni vile Pojisténého je za
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/ VSeobecné pojistné podminky €. 16.36.48 — 12/2018 (,VPP®), vztahujici se k pravnimu jednani Pfistoupeni

Pojisténého ke Skupinové pojistné smlouvé €. 2.009.190, uzaviené mezi ACM VIE SAa ACM IARD S. A.
jako Paoijistitelem a COFIDIS s.r.o. jako Pojistnikem dne 21/05/2018 (,Pojistna smlouva®)

Ztratu zaméstnani ve smyslu téchto VPP povaZzovano vyluéné
v pfipadé, kdyz:

* mu zaméstnavatel nevyplatil celou nebo ¢ast mzdy
(nebo nahrady mzdy) do 15 dnu od data splatnosti mzdy;
tuto skuteCnost je Pojistény povinen dolozit dokladem
o zru$eni pracovniho poméru s dikazem o odeslani
zaméstnavateli a s vyslovnym uvedenim dlvodu, nebo

« rozhodnuti o prohlaSeni insolvenéniho fizeni nebo
o ukon€eni insolvenéniho Fizeni z divodu nedostatku
majetku anebo z diivodu zruSeni zaméstnavatele a jeho
vstupu do likvidace v ramci insolvenéniho fizeni.

CLANEK 1 UZEMNi OMEZENi POJISTENI
1.1 Pojisténi pro pfipad Smrti neni tzemné omezeno.

1.2 Pojistné pInéni nebude realizovano pro pfipad Pojistné
udalosti z dvodu Invalidity a DPN, pokud tyto Pojistné
uddlosti budou mit plvod v nemoci nebo Urazu
Pojisténého, ktery neni obéanem ¢Elenského statu EU.

1.3 U Pojisténych, ktefi maji na izemi Ceské regubliky

trval)é pobYt, ale docasné se zdrzuji mimo Ceskou

republiku, Ize narok na Pojistné plnéni uplatnit teprve

po navratu Pojisténého na uzemi Ceské republiky, a to
za nasledujicich podminek:

* Pojistne pnéni z titulu Invalidity se vypocte na zakladé
vyse Aktualniho dluhu a uri se ke dni, kdy se Iékafsky
stanovi zdravotni stav Pojisténého na Uzemi Ceske
republiky;

* Pojistné pInéni z titulu DPN je podminéno pfitomnosti
Pojisténého na uzemi Ceske republiky. Pocatkem
Karenéni doby pfed vznikem naroku z titulu DPN
bude nejdfive den, kdy dojde k Iékafskému stanoveni
zdravotniho stavu Pojisténého na uUzemi Ceské
republiky.

CLANEK 2 PREDMET POJISTENI
2.1  Sjednané Pojisténi je
a obnosovym.

pojisténim  soukromym

2.2 Bez ohledu na druh Pojistného nebezpeéi se,
s, vyhradou vyluk z pojisténi dle €l. 11 téchto VPP,
sjednava Pojisténi pro nasledujici Pojistné udalosti:

a) Smrt Pojisténého;

b) Invalidity lll. stupné Pojisténého;

¢) Docasné pracovni neschopnosti Pojisténého;
d) Ztrata zaméstnani Pojisténého.

Pojistné  udalosti  Smrt  Pojisténého, Invalidita
aDocasna pracovni neschopnost jsou kryty Pojistitelem
ACM VIE SA. Pojistnd udalost Ztrata zaméstnani je
kryta Pojistitelem ACM IARD SA.

CLANEK 3 PODMINKY PRO PRISTOUPENI
K POJISTENI

3.1V souvislosti s Pojisténim uvedenym v &lanku 2 téchto
VPP pouze fyzicka osoba mlze pfistoupit k Pojisténi
v okamziku ujednani Uvérové smlouvy nebo kd}ykoliv
b&hem platnosti Uvérové smiouvy, a to jednou z forem
kvalifikovaného pravniho jednani Pfistoupeni.

3.2 Pojistény si soucasné s Pristoupenim zvoli jednu
z nasledujicich variant/bali¢kl pojisténi:
JISTOTA - Smrt, Invalidita, DPN a Ztrata zaméstnani;
STANDARD - Smrt, Invalidita, DPN; nebo
SENIOR ~ pouze Smrt.

3.3 Utinnost ~ Pojisténi  je  podminéna _ spinénim

nasledujicich "podminek ze strany Pojisténého
v okamziku Pfistoupeni:

a) mit s Pojistnikem uzavienou Uvérovou smlouvuy;

b) vyslovit souhlas s Pfistoupenim k témto VPP
a s obdrZenim pfipadného Pojistného Pojistnikem;

c) udélit Pojistiteli a Pojistnikovi souhlas v souladu s
§ 2828 Obcanského zakoniku, aby Pojistitel, Pojistnik
nebo jimi povéfené osoby provozug'l'ci zdravotnické
zafizeni ziskavali a zpracovavali informace a Udaje
o zdravotnim stavu Pojisténého, vetné pfiCiny jeho
smrti, jakoz i jeho zdravotnickou dokumentaci, od
kterékoliv osoby provozujici zdravotnické zafizeni
(které pojisténému poskytovalo zdravotni sluzby);

d) spliiovat k okamzZiku Pfistoupeni nasledujici podminky:
* Pro volbu SENIOR (pouze Smrt)

- byt mlad$i nez 65 let,
* Pro volbu STANDARD

K podmince véku uvedené vySe splfiovat dalsi

nasledujici podminky:

nebyt osobou do¢asné neschopnou k vykonu

svého dosavadniho povolani ze zdravotnich

divodl (pracovni neschopnost), a déle za
uplynulych 24 mésict pred Pfistoupenim nebyt

v pracovni neschopnosti delSi nez 30 po sobé

jdoucich dni a neb?'/]t pozivatelem pIného nebo

Gastecného invalidniho dlchodu;

nebyt ve starobnim dlchodu a nebyt invalidni

(invalidita I. az Ill. stupné);

nebyt v pravidelné lékafské péci nebo pod

pravidelnym Iékafskym dohledem v dUsledku

zjisténého chronického onemocnéni s trvalym
uzivanim léku.

KLIENT
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+ V pfipadé pfistoupeni k varianté pojisténi JISTOTA,

- k podminkdm uvedenym vyse, bgt nepretrzité
zaméstnan v poslednich 1 mésicich
pfedchazejicich  Pristoupeni, byt zaméstnan
Ivh okamziku Pristoupeni a nebyt ve vypovédni

uté.

Pristoupenim k Pojisténi zajemce o Pojisténi v souladu
s § 2762 (3) Ob&anského zakoniku vyslovné potvrzuje,
Ze vSechny tyto Podminky pojisténi splfiuje.
Pojistény je povinen odpovédét spravné, upfimné
a uplné na vSechny otazky Pojistitele a Pojistnika
tykajici se Pojisténi. Odpovedi na tyto otazky, jakoz
i prohlaseni Pojisténého, jsou povazovany za odpovédi
Pojistitelovi ve smyslu § 2788 Obcanskeho zakoniku.
V pfipadé, Ze vyjde najevo, Ze jsou tyto odpovédi
nespravné nebo nedplné, ma Pojistitel pravo v souladu
s § 2808 a § 2809 Obc¢anského zakoniku jednostranné
ukoncit osobni Pojisténi nebo odmitnout Pojistné
plnéni.
Pokud vyjde dodatecné najevo, Ze osoba, ktera
pristoupila k Pojisténi za podminek dle tohoto ¢lanku
VPP, Podminky pojisténi od pocatku nespliovala
(nebyla tedy pojistitelna), bude mit tato osoba narok
zazadat Pojistnika o vraceni uhrazenych plateb na
Pojistné, snizenych o eventudini poskytnuté Pojistné
pInéni, resp. doposud neuhrazené Pojistné plnéni,
ledaze b?/ toto zjisténé opomenuti bylo umysiné nebo
jako vysledek hrubé nedbalosti. V takovém pfipadé

ude tato osoba povinna uhradit Pojistnikovi smluvni
pokutu ve vysi dosahujici uhrnu doposud zaplacenych
plateb na (g’istné, snizenych o eventudlni Pojistné
pInéni, resp. doposud neuhrazené Pojistné pinéni.

Fyzicka osoba, ktera v okamziku uzavieni Uvérové
smlouvy nepfistoupila k Pojistné smlouvé, at jiz
z jakéhokoliv dlvodu, muze kdykoliv pfistoupit
k Pojisténi, pokud splfiuje Podminky k pfistoupeni. Tato
osoba muze byt Pojistnikem nebo jim zmocnénou treti
osobou k Pfistoupeni vyzvana, zejména prostrednictvim
pfistroji komunikace na dalku (Jzejména telefonicky).
Takova osoba se stane Pojisténym stejnym postupem,
jako je uveden v tomto ¢lanku 3 téchto VPP.

VeSkeré podminky k Pfistoupeni k pojisténi
aplikovanych na Pojisténého se aplikuji téz na Pojisténi
Spoludluznika. V pripadé Pojisténi Spoludluznika
pone bézet nova Cekaci doba toliko tomuto
Spoludluznikovi (Spolupojisténému), bez ohledu na
Cekaci dobu Pojisténého.

Pfistoupenim  téZ vyjadiuje Pojistény  souhlas
s automatick%’/m zvySenim  Pojistného dle sazeb
v odstavci 5.1., a to k okamziku u€innosti Pojisténi
spoludluznika, tedy dnem nasledujicim po pfistoupeni
Spoludluznika.

CLANEK 4 UZAVRENI, UCINNOST, ZMENY
A KONEC POJISTENI

Pojisténi vznika Pfistoupenim Pojisténého v souladu
s podminkami uvedenymi v téchto VPP, zejména
v okamZiku souhlasu o Pojisténi dluznikem a spinénim
podminek uvedenych v ¢lanku 3 téchto VPP.

Pokud byly vSechny podminka/ spInénK, ucinnost
Pojisténi ~ se stanovi na 00:00:01 hodin dne
nasledujiciho po dni, ve kterém Pojistnik obdrzel
souhlas s Pfistoupenim od PojiSténého, pokud neni
stanoveno gnak (napt. tykajici se uplynuti Cekaci doby
u pojisténi Ztraty zaméstnani).

V pfipadé, Ze bude Pfistoupeni u¢inéno prostfednictvim
prostfedkt komunikace na dalku, zejména pak
prostfednictvim telefonického hovoru nahravaného
mimo jiné pro Ucely potvrzeni souhlasu s Pfistoupenim
dotyéné osoby, je dCinnost pojisténi stanovena na
00:00:01 hodin dne nasledujiciho po telefonickém
hovoru, béhem kterého bylo Pfistoupeni sjednéno.
Pro pfipad Pfistoupeni prostfednictvim telefonického
hovoru musi zajemce jednoznacné vyslovit souhlas
s Pristoupenim a vyjadfit ostatni nezbytné souhlasy
pozadované Podminkami pojisténi. Zaroven musi
vyslovné potvrdit, Ze vSechny Podminky pojisténi
skutecné spliuje. Po Pristoupeni po telefonu Pojistnik
zaSle Pojisténemu prostfednictvim e-mailu potvrzeni
o Pristoupeni v¢etné téchto VPP, v souladu s § 1824
a § 1827 Obg&anského zakoniku.

Pojisténi je pojisténim béznym, tedy je rozdéleno
na jednotliva pojistna obdobi. Pojistnym obdobim je
kalendafni mésic, s vyjimkou prvniho a posledniho
Pojistného obdobi, ktere je zavislé na dobé do prvni
splatky dle Uvérové smlouvy.

Prvni Pojistné obdobi zagina prvnim dnem Pojisténi
a kon¢i poslednim dnem kalendafniho mésice, v némz
nastala splatnost prvni uvérové splatky od data
ucinnosti Pojisténi.

Posledni Pojistné obdobi zacina prvnim dnem mésice,
ve kterém nastala skute¢nost, se kterou Pojistna
smlouva nebo zékon spojuje konec Pojisténi, a konci
dnem, ve kterém nastal konec Pojisténi. Konec
Pojisténi se mimo jiné stanovi na posledni den G¢innosti
Uvérové smlouvy, nestanovi-li Pojistné podminky jinak.
Pokud vznikne nutnost vhodné upravit jakékoliv
ustanoveni VPP, Pojistitel mlize v souladu

3.4

3.5

3.6

3.7

3.8

3.9

41

42

4.3

44

4.5

46

4.7

4.8

4.9

s ustanovenimi § 1752 Obc¢anského zakoniku upravit
jakékoliv ustanoveni VPP, a to i pokud takova potfeba
vznikne béhem trvani individualniho Pojisténi.
V takovém pfipadé je Pojistitel povinen oznamit
zménu Pojisténému pisemnym oznamenim (nebo
elektronickou postou). Pokud Pojistény nesouhlasi
s takovou zménou VPP, mlze Pojisténi ukongit
pisemnym  oznamenim (doporu¢enym  dopisem
s potvrzenim o pfijeti) ve |hGté dvou mésicu ode dne
ozndmeni zmény VPP; v takovém pfipadé jednotlivé
Pojisténi zanikne poslednim dnem druhého mésice
nasledujiciho po mésici, v némz bylo takové oznameni
Pojisténého doruceno.

Pojistény musi co nejdfive informovat Pojistitele
a Ucastnika o jakémkoliv zvySeni Pojistného nebezpedi.
Ukonéeni, zanik nebo odmitnuti Pojistného pinéni
u jednotlivého ¢i jednotlivych Pojisténi vzniklych na
zakladé Pojistné smlouvy a téchto VPP, nema vliv na
trvani Pojistné smlouvy, jakoz i na platnost ostatnich
fadné existujicich Pojisténi.

CLANEK 5 VYSE PLATEB NA POJISTNE

5.1
1)

A SPLATNOST
Pojistény je povinen platit Platby na pojistné Pojistiteli
podle sazeb uvedenych nize.

Platby na pojistné pro revolvingové uvéry budou
nasledujici:

a) Pro ¢ast uvéru cerpanou ucelovym zpusobem:

+ 0,50 % z poc&atecni vySe Cerpani Uvéru pro pojisténi
JISTOTA, tj. pro pfipady Smrti, Invalidity, DPN a Ztraty
zaméstnani;

+ 0,40 % z pocateéni vySe Cerpani Uvéru pro pojisténi
STANDARD, tj. pro pfipady Smrti, Invalidity, DPN;

+ 0,30 % z pocate¢ni vySe Cerpani Uvéru pro pojisténi
SENIOR, tj. pouze pro pfipad Smrti.

b) Pro ¢ast uvéru Eerpanou nedcelovym zpusobem:

5.2
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* 0,65 % z aktudlniho dluhu pro pojisténi JISTOTA,
ti. pro pfipad Smrti, Invalidity, DPN a Ztraty
zaméstnani;

+ 0,50 % z aktualniho dluhu pro pojisténi STANDARD,
tj. pro pfipad Smrti, Invalidity a DPN;

* 0,45 % z aktudlniho dluhu pro pojisténi SENIOR,
tj. pouze pro pfipad Smrti.

Platby na Pojistné pro klasicky tvér budou nasledujici:

* 6,99 % z mésicni splatky Gvéru definované dle
Uvérové smlouvy pro pojisténi JISTOTA, . pro
pfipady Smrti, Invalidity, DPN a Ztraty zaméstnani.

* 5 % z mésicni splatky Gvéru definované dle Uvérové
smlouvy pro pojisténi STANDARD, tj. pro pfipady
Smrti, Invalidity, DPN.

* 4,65 % z mésicni splatky uvéru definovane dle
Uvérové smlouvy pro pojisteni SENIOR, tj. pouze pro
pfipad Smrti.

Za pritomnosti  Spoludluznika, ktery pfistoupil
k Pojisténi, bude celkova vyse Platby na pojistné rovna
souCtu Plateb za pojistné za zvolené balicky pojisténi

za oba pojisténé.

Platby na Pojistné jsou placeny ve stejnych Ihatach

jako mésicni splatka dle Uvérové smlouvy, nejpozdsji
patnacty den po mésici dotyéného obdobi pojisténi,
pro které jsou uhrazeny platby na Pojistné, pokud neni
stanoveno jinak.

Pojistitel ma pravo v souladu se zakonem zvysit
vysi béZného Pojistného v pfipadé, Ze mira
inflace vyjadrend priristkem primérného rocniho
indexu spotiebitelskych cen za predchézejicich
12 kalendafnich mésici  vyhlaSovana Ceskym
statistickym Ufadem dosahne hodnoty nejméné 3 %.
Pojistitel mize Pojistné zvysit s platnosti nejdfive pro
Pojistné obdobi pocinajici po uplynuti dvou mésicu
od dne, kdy Pojistitel zménu Pojistného oznamil
Pajistnikovi. Zménou Pojistného se automaticky meéni
i vySe Platby na pojistné. Pokud Pojistény se zménou
vyse Pojistného nesouhlasi a svlj nesouhlas uplatni
u Pojistnika do jednoho mésice ode dne, kdy se
0 navrhované zméné Pojistného (Platby na pojistné)
dozvedél, Pojisténi zanikne uplynutim Pojistného
obdobi, za které bylo Pojistné naposledy zaplaceno, Za
akceptaci navrhunazménu vySe Pojistneho se povazuje
prvni Ghrada zménéného Pojistneho. V pfipadé, ze
zménéné Pojistné neni fadné uhrazeno, je Pojistitel
opravnén jednostranné odstoupit od Pojisténi, za néz
nebylo zménéné Pojistné uhrazeno. Stejné tak mize
od Pojisténi odstoupit Pojistnik v Fgfipade, Ze nedoslo
k Uhradé zménéného Pojistného. Pojistitel je opravnén
bez zbytecného odkladu upravit vysi pojistného, pokud
dojde k zavedeni nebo zvySeni dang, kiera ovlivni vysi
pojistného nebo dojde-li k negativnimu celosvétovému
vyvoji rizik spojenych s portfoliem. Pojistény bude
informovan alespon 3 mésice pred tim, nez dojde ke
zvy$eni plateb na pojistné.

V pfipadé neplaceni Pojistného za Pojisténé, Pojisténi
zanikd dnem nasledujicim po marném uplynuti
lhaty stanovené v upomince k zaplaceni Pojistného
nebo jeho ¢&asti zaslanou Pojistitelem, v souladu
s ust. § 2804 Obcanského zakoniku. Stejné tak
Pojisténi zanika po marném uplynuti Indty stanovené
Pojistnikem v upomince o zaplaceni Pojistného nebo
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VSeobecné pojistné podminky €. 16.36.48 — 12/2018 (,VPP®), vztahujici se k pravnimu jednani Pfistoupeni

Pojisténého ke Skupinové pojistné smlouvé €. 2.009.190, uzaviené mezi ACM VIE SAa ACM IARD S. A.
jako Paoijistitelem a COFIDIS s.r.o. jako Pojistnikem dne 21/05/2018 (,Pojistna smlouva®)

jeho €asti, doru¢ené za stejnych podminek.

PoH'istiteI je opravnén odecist od Pojistného pinéni
splatné pohledavky Pojistného nebo jiné pohledavky
P%'istitele vyplyvajici z Pojisténi nebo jinak souvisejici
s Pojisténim.

CLANEK 6 POJISTNA UDALOST A JEJi

6.1

6.2

6.3

6.4

6.5

6.6

6.7

6.8

6.9
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Pojistna udalost je podle téchto VPP charakterizovana
vznikem béhem trvani Pojisténi jednou z nasledujicich
udalosti:
+ Smrt Pojisténého v dusledku Urazu nebo nemoci;
+ vznik Invalidity Pojisténého v disledku Urazu nebo
nemoci;
» Do¢asna pracovni  neschopnost
v disledku Urazu nebo nemoci;
* Ztrata zaméstnani Pojisténého.
Pojistény, kterému se stala Pojistna udalost, pfipadné
dalsi osoby, které maji ve smyslu § 2796 odst. 2
Obcanského zakoniku na Pojistném pInéni pravni
zajem, jsou povinni oznamit vznik Pojistné udalosti
Pojistiteli prostfednictvim Pojistnika, predlozit k tomu
veskeré potfebné a pozadované podklady:
* v pfipadé Smrti Pojisténého nebo v pfipadé Invalidity
v pfiméfené Ihité, a
+ v pfipadé DPN a Ztraty zaméstnani v pfiméfené Ihaté
po skonceni Karen¢ni doby.
Pro zjisténi rozsahu povinnosti plnit muze Pojistitel
(nebo Pojistnik) pozadovat dalsi nutné doklady, véetné
IékaFskych zaznamu Pojisténého (viz mimo jiné souhlas
udéleny Pojisténym ve smyslu § 2828 Obc&anského
zakoniku v ramci Pristoupeni a dle €lanku 9 a odstavce
12.5. nize). Pojistné pInéni bude poskytnuto pouze po
splnéni téchto poZadavku (viz podrobnéji odstavce 7
a 8 téchto VPP nize).
Povinnosti Pojisténého je mimo jiné registrovat se
v _pfipadé Ztraty zaméstnani v pfislusné pobocce
Ufadu prace CR jako uchaze¢ o zaméstnani
a podnikat vSechny potfebné kroky k znovuziskani
zaméstnani. Pojistény je povinen pfi oznameni
Pojistné udalosti predlozit Pojistnikovi a Pojistiteli,
a dale téz kdykoliv na vyzadani Pojistitele nebo
Pojistnika, podklady, prokazujici vznik Pojistné udalosti
a podklady prokazujici trvani Docasné pracovni
neschopnosti a Ztraty zaméstnani. Nebudou-li tyto
podklady predlozeny, Pojistitel m& pravo odmitnout
Pojistné plnéni nebo jej pozastavit. V pfipadé
pochybnosti Pojistitele je povinnosti Pojisténého,
resp. Oznamovatele, dokazat, Ze k Pojistné udalosti
doslo podle nahlaSenych okolnosti.
Trvani DPN anebo Ztraty zaméstnani musi Pojistény
prokazat Pojistiteli (nebo Pojistnikovi) kazdy kalendarni
mésic, nejpozdéji k 10. dni prislusného mésice.
V8echny doklady prokazujici vznik Pojistné udalosti
musi byt vystaveny v souladu s &eskym pravem.
Doklady, které jsou vystaveny v souladu s cizim pravem
prokazujici vznik Pojistné "udalosti, mlze Pojistitel
fijmout, jestliZze z jejich obsahu nes&omé vaI yva, ze
ojistnd udalost skute¢né nastala. Nejsou-li doklad
prokazujici vznik Pojistné udalosti pfedlozené Pojistiteli
vystaveny podle ¢eského prava a Pojistitel je neuzna,
ma se zato, Ze Pojistna udalost nenastala.

PoH'i§tény, u kterého DPN skongila, nebo ktery prestal
splfovat podminky pro poskytovani Pojistného
pinéni pro pfipad Ztraty zaméstnani, je povinen bez
zbyte¢ného odkladu predlozit Pojistiteli lékarské
potvrzeni o skon€eni DPN, nebo doklad o tom, Ze jiz
neni v evidenci pfislusného Ufadu prace.
Pojistény, jeho pravni nastupce, oznamovatel Pojistné
udalosti, popfipadé osoba urtena zplUsobem dle
%2831 Ob¢anského zékoniku, je povinen poskytnout
ojistiteli ‘(nebo Pojistnikovi) vSechnu potfebnou
soucinnost k Setfeni Pojistné udalosti a stanoveni vyse
Pojistného plnéni.
Vznik a trvani Pojistné udalosti nema vliv na povinnost
Pojisténého hradit Pojistné, nezaniklo-li Pojisténi.
Pojistné pInéni se vyplaci v penézich v oficidlni méné
platné na uzemi CR bezhotovostnim pfevodem na
bankovni Ucet Pojistnika.

Pojisténého

CLANEK 7 FORMALNi POZADAVKY PRO

HLASENi POJISTNE UDALOSTI

Pro t€ely posouzeni vzniku naroku na Pojistné pInéni musi
byt dokumenty uvedené v tomto ¢lanku poskytnuty Pojistiteli
Pojisténym (nebo jiné opravnéné osoby ve smyslu odstavce

6.7.

téchto VPP) prostfednictvim Pojistnika, musi byt

datovany a podepsany prislusnymi opravnénymi osobami. Na
Zadost Pojistitele musi byt dokumenty predloZeny v originale,
pfipadné overené kopii. Pojistitel (a take Pojistnik) si vyhrazuje
pravo na vyzadani dopliiujicich dokladu.

Pojistény nebo jiné opravnéné osoby museji predlozit:

71

V pfipadé Smrti:

* umrtni list Pojisténého;

« certifikat umrti k vyplnént;

* policejni zaznam tykajici se Pojistné udalosti

(existuje-li).
KLIENT
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V pfipadé Invalidity Ill. stupné: .

* kopii ,Rozhodnuti“ vydaného Ceskou spravou
socidlniho zabezpeteni ve véci zadosti o invalidni
duchod ve prospéch Pojisténého;

* kopii ,Posudku o invalidité" vydaného prislusnou
Okresni spravou socialniho zabezpeceni
s vyznacenym dnem vzniku Invalidity II. stupné;

« policejni zaznam tykajici se Pojistné udalosti
(existuje-li);

« |ékarsky dotaznik.

V pfipadé DPN:

« |ékarsky dotaznik;

* lékafské osvédCeni o pracovni neschopnosti
pojisténého;
* potvrzeni zaméstnavatele nebo vypis

z zivnostenského rejstiku, pokud je Pojistény osobou
samostatné vydélecné ¢innou (OSVC) nebo kopii
zépoctového listu, pokud neni Pojistény zaméstnan
Vv pracovnim poméru;

« osvédéeni o pfipadech preruseni prace za dobu
predchazejicich 24 mésici  vystavené pred
Pfistoupenim a potvrzené zaméstnavatelem nebo
Ceskou spravou socidlniho zabezpeeni nebo
praktickym lékafem Pojisténého;

« policejni zaznam tykajici se Pojistné udalosti
(existuje-li).

Pro _osoby v zaméstnaneckém poméru vyjma
dokumentu uvedenych vySe dale téz:

« potvrzeni 0 mzdé za mésic pfedchazejici Pojistné
udalosti nebo potvrzeni od zaméstnavatele*;
osvédceni o invalidité pojisténého na stupni I. (mira
sniZzeni schopnosti pojiSteného pracovat v ramci své
profese je mezi 35 % a 49 %) a |ékarské osvédceni
upfesnujici, Zze Pojistény nemulze vykonavat svou
profesni ¢innost;

osvédceni o invalidité Pojisténého na stupni Il. (mira
snizeni schopnosti pracovat v ramci své profese je
mezi 50 % a 69 %);

osvédceni o invalidité Pojisténého na stupni lll. (mira
sniZzeni schopnosti pracovat v ramci sveé profese je
rovna nebo vyssi nez 70 %);

doklad Ceské spravy socialniho zabezpegeni
o prodlouzeni pracovni neschopnosti obsahujici dobu
prodlouzeni preruSeni prace a datum opétovného
nastupu do préace;

osvédceni o invalidité pojisténého véetné pfislusné
kategorie.

Pro osoby samostatné vydélecné inné (OSVC) vyjma
dokumentu uvedenych vysSe dale téz:

+ puvodni lékarské osvédCeni o preruSeni prace
s uvedenim prvniho dne preruseni prace a doby
pracovni neschopnosti;

osvédCeni o invalidité pojisténého na stupni | (mira
snizeni schopnosti pojisténého pracovat v ramci své
profese je mezi 35 % a 49 %) a |ékafskeé osvédceni
upfesiujici, Ze pojistény nemuZe vykonavat svou
profesni ¢innost;

osvédceni o invalidité pojisténého na stupni Il. (mira
sniZeni schopnosti pracovat v rdmci své profese je
mezi 50 % a 69 %);

osvédCeni o invalidité pojisténého na stupni lll. (mira
snizeni schopnosti pracovat v rdmci sve profese je
rovna nebo vyssi nez 70 %);

.

.

Doklady o prodlouzeni pracovni neschopnosti:

* |ékarské osvédceni o prodlouzeni pferuSeni prace
a datum opétovného nastupu do préace;

+ osvédceni o invalidité pojisténeého veetné uvedeni
prisludné kategorie (stupné) invalidity.

* Tyto dokumenty nejsou nutné, pokud se informace vyskytuje
na dikaznich materidlech pracovni neschopnosti Ceské
spravy socialniho zabezpeceni.

7.4

V pfipadé Ztraty zaméstnani:

« kopii posledni uzaviené pracovni smlouvy véetné
vSech jejich platnych dodatk(;

kopii dokladu o rozvazani pracovniho poméru
(vypovéd z pracovniho poméru dand zaméstnancem
nebo zaméstnavatelem, dohoda o rozvazani
pracovniho poméru apod.);

kopii potvrzeni, Ze je Pojistény veden v evidenci
Uradu prace jako uchazeC o zaméstnani (potvrzeni
vystavi Ufad prace na Zzadost Pojisténého), z néhoz
bude vyplyvat pocet dnd, v nichz byl (je) Pojistény
veden u Uradu préace;

kopie vech pracovnich smiuv uzavienych na dobu
urcitou nebo neurcitou véetné podepsanych dodatkl
k pracovnim smlouvam, ze kterych vyplyva, ze
Pojistény byl skutetné zaméstnan po dobu nejméné
1§I;|>o ts‘obe jdoucich mésicl pred vznikem pojistné
udalosti.

.

CLANEK 8 POJISTNE PLNENI

8.1

8.2

Pojistné plnéni je poskytovano v pfipadé vzniku
Pojistné udalosti a jsou-li spinény vSechny podminky
stanovené pro vyplatu Pojistného pInéni. Pojistne
pInéni je poskytovano Pojistnikovi.

Vyse pojistného plnéni:

a)

b)

8.3

8.4

8.5

v pfipadé smrti a Invalidity Ill. stupné Pojistitel uhradi
Aktualni dluh Pojisténého u Pojistnika, jehoz vyse bude
stanovena ke dni vzniku Pojistné udalosti;

v piipadé DPN Pojistitel bude hradit za Pojisténého

mesicni splatky uveru vcetné Pojistného, jejichz vyse

bude stanovena k prvnimu dni DPN a bude odpovidat

Cerpani Uvéru pred timto datem. Pojistné pInéni bude

poskytnuto po skonceni Karenéni doby, maximalné

pro stejnou Pojistnou udalost po dobu 12 mésict od
prvniho Pojistneho pInéni za pfedpokladu, ze Pojistény
dolozi kazdy mésic trvani stavu docasné pracovni
neschopnosti. Prvni pojistné plnéni bude vyplaceno po
ukonceni Setfeni Pojistné udalosti Pojistitelem, a to za
predpokladu trvani DPN po ukon&eni Karenéni doby. Do
chvile vyplaceni Pojistného pInéni je Pojistény povinen

i nadale splacet mésicni splatky Uvéru podle podminek

Uvérove smlouvy. V pfipadé, kdy dojde u Pojisténého

k opakované DPN z divodu stejné lekafské diagnozy

a to do 60 dni od skonceni puvodni DPN, Pojistné

pinéni bude poskytnuto v ramci prvni pojistné

udalosti bez uplatnéni nového Karenéniho obdobi.

V takovémto pfipadé maximalni doba Pojistného plnéni

za tuto opakovanou DPN nesmi pfesahnout celkové

12 mésicy, avSak pocitano v souttu s jiz puvodné
oskytovanym Pojistnym plnénim z divodu predchozi
PN. Poskytovani Pojistného plnéni vSak bude vzdy

zastaveno v pfipadech stanovenych v ¢lanku 10 téchto

v pfipadé Ztraty zameéstnani bude Pojistitel hradit za

Pojisténého mésicni splatky Uvéru véetné Pojistného,

jejichz vySe bude stanovena ke dni skonceni

pracovniho poméru Pojisténého a bude odpovidat

Cerpani uvéru pred timto datem. Pojistné pInéni bude

poskytnuto po skonéeni Karenéniho obdobi po¢itaného

od prvniho dne vyplaceni podpory v pezaméstnanosti
nebo podpory pfi rekvalifikaci v Ceské republice
a_bude poskytovano nejvySe po dobu 12 mésicl za
pfedpokladu, Ze Pojistény dolozi pro kazdy mésic
potvrzeni o pobirani podpory v nezaméstnanosti,
nebo dolozi, ze po skonceni pobirani takové podpory
je veden v evidenci uchazecli o praci vedené

fadem prace a Ze vyviji aktivity k nalezeni nového
zaméstnani dle poZadavku Uradu prace. Prvni
pojistné plnéni bude vyplaceno po ukonceni Setfeni

Pojistné udalosti Pojistitelem, a to za predpokladu

trvani nezaméstnanosti po ukonceni karenéni doby.

Do chvile vyplaceni Pojistného pinéni {'53 Pojistény

povinen i nadale splacet mésicni splatky Uvéru podle

podminek Uvérove smlouvy. Dalsi (nové) Pojistné
pInéni bude poskytnuto pouze v pfipadé, dojde-li k této
ztraté zaméstnani poté, co Pojistény alespor po dobu

12 po sobé jdoucich mésict byl nepfetrzité v pracovnim

poméru na dobu neurcitou (u jednoho nebo vice

zaméstnavatel(). Nové obdobi Ztraty zaméstnani bude
znovu proplacené aZ po uplatnéni nového Karenéniho
obdobi a poté co bude Pojistény alesponi po dobu
dalSich 12 po sobé jdoucich mésici v pracovnim
poméru u jednoho nebo vice zaméstnavatell, pocitané
od konce prvniho odSkodnéného obdobi. Poskytovani

Pojistného  plnéni  vSak bude vzdy zastaveno

v pfipadech stanovenych v ¢lanku 10 téchto VPP.

Pojistitel vyplati za celou dobu pojisténi v pfipadé

Pojistné udalosti Ztraty zaméstnani maximalné

24 mésicnich Pojistnych pinéni.

Splatnost Pojistného plnéni nastava:

« v pfipadech uvedenych v odst. 8.2 a) do 15 dnu
ode dne, kdy Pojistitel skonci veSkerd potfebna
Setfeni tykajici se dané Pojistné udalosti a uzna svou
povinnost pinit;

* v pfipadech uvedenych v odst. 8.2 b) a c) do
30 dnG ode dne, kdy Pojistitel skonci veSkera
potfebna Setfeni tykajici se dané Pojistné udalosti,
a uzna svou povinnost pinit co do Pojistného plnéni
na dluh Pojisténeho jiz splatny, a poté ke kazdému
terminu splatnosti Uverovych splatek Pojisténého dle
Uvérové smlouvy.

Pojistitel je povinen ukongit Setfeni do tfi mésict od

oznameni Pojistné udalosti. Nelze-li ukonCit Setreni

spisu v tomto terminu, sdéli Pojistitel Pojisténému

(nebo oznamovateli Pojistné udalosti) dlvody, pro

které nelze Setfeni Pojistné udalosti ukoncit; pozada-li

o to Pojistény (nebo oznamovatel), sdéli mu Pojistitel

dlvody pisemnou formou.

Pojistitel mize Pojistné pInéni odmitnout, jestlize:

* je pricinou Pojistné udalosti skutecnost, o které se
Pojistitel dozvedél az po vzniku Pojistné udalosti
a kterou nemohl zjistit pfi Pfistoupeni nebo pfi zméné
Pojisténi v dusledku zavinéneho poruseni povinnosti
Pojisténého pravdivé a Uplné prohlasit, ze splfiuje
vSechny podminky Pojistén;

* doslo-li k Pojistné udalosti jednanim Pojisténého,
pro které byl uznan vinnym z trestného €inu, nebo
pokud Pojistna udalost byla zapficinéna Pojisténym
umyslné nebo z hrubé nedbalosti;

« paklize Pojistény uvede pfi oznameni Pojistné
udalosti nepravdivé nebo hrubé zkreslené udaje
tykajici se rozsahu Pojistné udalosti nebo podstatné
udaje tykajici se této Pojistné udalosti zamiCi.

V kazdém pripadé Pojisténi zanikne dnem doruceni

oznameni o odmitnuti Pojistného pinéni.

3/4

8.6

8.7

8.8

VSeobecné pojistné podminky €. 16.36.48 — 12/2018 (,VPP®), vztahujici se k pravnimu jednani Pfistoupeni

Pojisténého ke Skupinové pojistné smlouvé €. 2.009.190, uzaviené mezi ACM VIE SAa ACM IARD S. A.
jako Paoijistitelem a COFIDIS s.r.o. jako Pojistnikem dne 21/05/2018 (,Pojistna smlouva®)

Pojistitel mize také snizit Pojistné pinéni, pokud
Pojistény (nebo jakykoliv jiny zajemce o Pojistné pinéni)
nesplni své povinnosti, a tim zplsobi nebo vyznamne
ovlivni vznik Pojistné udalosti, jeji prubéh, jeji disledky
nebo uznani a ur¢eni vyse Pojistného pinéni. V tomto
pfipadé mlze byt pinéni sniZzeno v pomeéru k rozsahu
zavinéni, které pfispélo ke vzniku Pojistné udalosti.

V pfipadé Pojisténi Spoludluznika postaci, pokud
jsou podminky pro vyplatu Pojistného pInéni spinény
u jednoho z Pajisténych. Vyskytne-li se Pojistna udalost
(stejného nebo ruzného druhu) u obou Pojisténych
a budou-li zarovefi u obou Pojisténych splnény
podminky pro vyplatu Pojistného plnéni, nevyplaci
Pojistitel Pojistnikovi Pojistné pInéni za kazdou
z Pojistnych udalosti zvlast, ale vyplaci Pojistné plnéni
pouze ve vysi odpovidajici Pojistnemu pineni za jednu
Pojistnou udalost. Vznikne-li u kazdého z Pojistenych
narok na jiny druh Pojistného pinéni, vyplati Pojistitel to
z Pojistnych pInéni, které je pro Pojisténé vyhodnéjsi.
Napriklad nelze soucasné poskytovat Pojistné plnéni
z duvodu DPN a Ztraty zaméstnani.

Pojistné plnéni nemuze prekrocit celkovou hodnotu
splatek prislusného tvéru nebo maximaini vysi avéru
poskytnutého Pojistnikem dle takové Uvérové smlouvy.

CLANEK 9 OPRAVNENI POJISTITELE

9.1

9.2

9.3

9.4

A POJISTNIKA ZJISTOVAT €1
PREZKOUMAVAT ZDRAVOTNi
STAV POJISTENEHO A TVRZENE
SKUTECNOSTI

Pojistitel, Pojistnik nebo provozovatel zdravotnického
zarizeni zmocnény Pojistnikem jsou opravnéni
zjiStovat a pfezkoumédvat zdravotni stav Pojisténého
nebo pfi€inu smrti Pojisténého, a to na zakladé
zprav a zdravotni dokumentace vyzadanych s jeho
souhlasem od oSetfujicich Iékarl, a v pripadé
potfeby i prohlidkou nebo vySetfenim provedenym
zdravotnickym _ zafizenim, které Pojistitel nebo
Pojistnik ur¢i. Pro tento Ucel se Pojistény zavazuje
zprostit svého oSetfujiciho |ékafe nebo zdravotnické
zafizeni miCenlivosti o skute¢nostech tykajicich se
jeho zdravotniho stavu. Predlozeni pisemnych dokladd
pozadovanych Pojistitelem jsou nutnou, avSak nikoli
dlth}agEujici podminkou pro vznik naroku na Pojistné
plnéni.

Souhlas se zjistovanim a prezkoumavanim svého
zdravotniho  stavu a uvadénych  skute¢nosti
tykajicich se Pojisténi a Pojistné udalosti ve smyslu
§ 2828 Obcanskeho zakoniku dava Pojistény vyslovné
v ramci Pfistoupeni. Rozsah tohoto souhlasu je
rozveden mimo jiné v ¢lanku 12 téchto VPP.

Pojistitel nebo Pojistnik jsou opravnéni  zjistovat

a prezkoumavat skuteCnosti tykajici se ztraty
zaméstnani  Pojisttného a z toho  plynouci
nezaméstnanosti, a to zejména v pFipadech

pochybnosti, Ze Pojistna udalost skute¢né nastala.

Pokud se Pojistény na vyzvu Pojistitele odmitne podrobit
|ékarské prohlidce nebo pokud mu neni mozno vyzvu
dorucit, protoZze neoznamil Pojistiteli zménu adresy
nebo pokud Pojistény na vyzvu Pojistitele nereaguije,
Pojistitel ma pravo pestat vyplacet Pojistné pinéni, a to
az do dne, kdy se Pojistény podrobi [ékarské prohlidce.
Narok na Pojistné plnéni nebo jakékoli jiné pinéni za
tuto dobu zanika, a to bez ohledu na vysledek |ékarské
prohlidky.

CLANEK 10 ZANIK POJISTENI A NAROKU NA

10.1

10.2

10.3

10.4

10.5

POJISTNE PLNENI

Narok na Pojistné plnéni z titulu Invalidity, DPN a Ztrat

zameéstnani zanika bez zmény vySe hrazenych Platel

na Pojistné:

+ poslednim dnem platnosti Uvérové smlouvy, k niz se
pojisténi vztahuje;

+ dnem smrti Pojisténého nebo v pfipadé, kdy Pojistény
dosahne 65 let véku;

« v pfipadé Pojisténi pro pripad Smrti zanika Pojisténi
dnem, kdy Pojistény dosahne 75 let véku.

Dale narok na Pojistné pInéni z titulu DPN zanika:

+ v den, kdy Pojistény pfestane vykonavat vydélec¢nou
éinnost,

« v den, kdy mu zac¢ne byt vyplacen starobni duchod,
at uz pfed nebo po dosazeni dtichodového véku.

Déle narok na Pojistné pinéni z fitulu Ztraty
zaméstnani zanika v den, kdy Pojistény neni schopen
dolozit vyzadované doklady pozadované v odstavci
8.2. (o vyplaceni podpory a vedeni v evidenci Ufadu
prace).

Déle Pojisténi zanikd v pfipadech uvedenych
v Obcanském zakoniku, zejmeéna vypovédi v piipadech
dle § 2805 a § 2806 ObcCanskeho zakoniku nebo
pisemnou dohodou mezi Pojistnikem a Pojisténym.

Pokud byla smlouva uzaviena komunikacnimi
prostfedky na dalku nebo mimo provozovnu, mlze
pojistény  odstoupit od pojisténi do 30 dni od
pristoupeni k pojisténi nebo do 30 dnl ode dne, kdz
pojistény obdrZel informace uvedené v ¢lancicl

KLIENT



~
#

/

10.6

10.7
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Cofidis

1843 az 1845 ObcCanskeho zakoniku, pokud byly
tyto informace poskytnuty po pfistoupeni k pojisténi.
V tomto pfipadé pojisteni koni dnem oznameni
o odstoupeni. Odstoupeni pojisténého by mélo byt
zaslano pojistnikovi postou na adresu sidla pojistnika
nebo na jakoukoli jinou poStovni nebo elektronickou
adresu uvedenou v dokumentech o pfistoupeni.
Formulaf pro odstoupeni od pojisténi je k dispozici na
internetovych strankach pojistnika www.cofidis.cz.
Pojistnik je povinen bez zbyte¢ného odkladu, nejpozdéji
v§ak ve lhuté do 30 dnli ode dne odstoupeni podle
odstavce 10.5. vySe, vratit Poiiéténému zaplacené
Pojistné, snizené o naklady, jez Pojistnikovi vznikly
v souvislosti se sjednanim a spravou jednotlivého
Pojisténi, a o Castky Pojistného plnéni vgplacené
Pojistitelem. VySe uvedene neplati, pokud Pojistény
vyslovné souhlasil s tim, aby Pojisténi nabylo G¢innosti
jiz pred uplynutim 30 denni IhGty k odstoupeni dle
odstavce 10.5. V takovém pfipadé Pojistnik neni
povinen Pojisténému vratit pomernou ¢ast Platby za
dobu trvani Pojisténi.

Pojisténi téz zanika Oznamenim rozhodnuti Pojistitele
o odmitnuti Pojistného pInéni z dlvodu zamicenych
nebo nepravdivych prohlaSenich pfi Pristoupeni
nebo v dobé Pojistné udalosti v souladu s odstavcem
8.5. téchto VPP.

CLANEK 11 VYLUKY Z POJISTENI

111

Pojistitel neni povinny plnit Pojistné plnéni za
nasledujicich okolnosti a/nebo v jejich dusledku:

a) Vyloucena nebezpeti ze vSech druhl Pojisténi:

* sebevrazdou Pojisténého nebo pokusem

o sebevrazdu, k nimz doSlo z jakéhokoliv divodu

b&hem prvniho roku Pojisténi;

umyslnym jednanim Pojisténého;

v dusledku vale¢ného stavu, obCanskych nepokojd,

trestného Cinu, povstani, atentat( a teroristickych

utokd, radiace, to vie, jestlize se jich PojiSteny

aktivné ucastni ¢i ucastnil;

v souvislosti s leteckou nehodou vyjma pravidelnych

linkovych letd;

v souvislosti s provozem motorovych vozidel pfi

soutézich a rallye a jinych zavodech;

pfimymi ¢i nepfimymi ucinky vybuchd, zdroj tepla,

vdechnuti ¢i ozafeni pochazejiciho z transmutace

atomovych jader;

Pojisténym v opilosti nebo v souvislosti s uzitim

narkotik ¢i omamnych latek, které nebyly lékarsky

piedepsany;

« Urazy ¢i nemocemi, které se projevily nebo vznikly
pred pfistoupenim k Pojistné smlouvé.

.

b) Vylou€ena nebezpeti u pojisténi Invalidity a DPN

V8echny Pojistné udalosti zplisobené:

+ poskozenim télesné integrity Pojisténého jinou osobou
na zadost Pojisténého nebo v dlsledku provozovani
sportovnich aktivit, pfi nichZz se pouzivaji motorové
a bezmotorové létajici stroje, dvoustopa a jednostopa
vozidla, motorové ¢luny;

« v dusledku profesionalné provozované sportovni
aktivity, resp. pfi pokusu o jakykoliv rekord;

« Ustielem, bolesti sedaciho nervu, bolesti zad, bolesti
v zatylku, bolesti v kfiZi nehledé na jejich pficinu;

+ depresemi, psychiatrickymi a neuropsychiatrickymi
poruchami nehledé na jejich pficinu.

¢) Vylou€ena nebezpeti u pojisténi DPN

VSechny Pojistné udalosti:

* péCe Vv laznich kromé pfipadu, kdy Pojistény pobira
pinéni podle Pojistné smlouvy a lé¢ba je uznana za
rovnocennou se specialnim 1é¢enim nemoci, u niz
vznika narok na pojistné plnéni;

+ zpUsobené zakroky plastické chirurgie kromé pfipadd,
kdy jsou provadény v disledku urazu nebo nemoci.

d) Vylou€ena nebezpeti u pojisténi Ztraty zaméstnani

V8echny Pojistné udalosti zplisobené:

* ztratou zaméstnani  Pojisténého, ktera  byla
Pojisténému zaméstnavatelem predbézné oznamena
jiz pred pocCatkem Pojisténi, resp. ke které realné
doslo pred zagatkem Pojisténi;

* ztrata zaméstnani uplynutim doby, na niz byl

pracovni pomér sjednan nebo v prdbehu pracovniho

poméru na dobu urcitou nebo skoncenim pracovniho
poméru ve zkuSebni dob& nebo skonenim jiného
pracovnépravniho vztahu, at je jeho pravni rezim

Jakykoliv;

v disledku poruseni povinnosti vyplyvajici z pravnich

predpist vztahujicich se k praci vykonavané

Pojisténym  jako - zaméstnancem, resp. proto, Ze

Pojistény nesplfioval stanovené pfedpoklady pro

vykon sjednané prace bez zavinéni zaméstnavatele

(kritéria dle Zakoniku prace);

rozvézanim pracovniho poméru ze strany Pojisténého,

vyjma pfipadu, kdy dojde ke zruSeni pracovniho

poméru zaméstnancem pro nevyplaceni mzdy Ci
nahrady mzdy ¢i jakékoliv jejich casti dle zakoniku
prace z dlvodu, ze zaméstnanci nebyla vyplacena
mzda & nahrada mzdy do 15 dnd po uplynuti terminu
splatnosti (tuto skuteCnost je Pojisteny povinen

dolozit predloZzenim zru$eni pracovniho poméru
s prokdzanym doru¢enim zaméstnavateli s vyslovnym
uvedenim daného divodu), a déle vyjma piipadu, kdy
byl pracovni pomér ukon&en dohodou po pravomocnée
prohladeném konkurzu na zaméstnavatele nebo po
zapisu vstupu zaméstnavatelem do likvidace;
rozvézanim pracovniho poméru dohodou (nevztahuje
se na dohody, kde je uvedena vyse odstupného);
skonéenim pracovniho poméru v dusledku odchodu
pojisténého do duchodu nebo do pred¢asného
ddchodu;
skonceni pracovniho poméru, v kterém byl pojistény
zaméstnan u nékterého ze svych rodinnycl
prislusniku;
* v pfipadé prekazek v praci na strané zaméstnavatele
podle ustanoveni § 207 Zakoniku prace.

CLANEK 12 ZPRACOVANIi OSOBNICH UDAJU

12.1
a)

b)

12.2

Zpracovani Vasich osobnich udajt
Pro¢ Vase osobni Udaje zpracovavame?

Shromazdovani a zpracovani Vasich osobnich
(daji je nezbytné pfedevsim pro Ucely analyzy Vasi
situace, Vasich potfeb a pozadavki v oblasti pojisténi,
vyhodnoceni  rizik, stanoveni sazeb, uzavirani
a nasledné pinéni smlouvy.
Dale je v urcité mife nutno zpracovavat osobni udaje
k pInéni zakonnych povinnosti, ¢imz se rozumi
ze%ména boj proti legalizaci vynost z trestné Cinnosti
a financovan! terorismu, pfipadné boj proti danovym
Unikim € sprava neuplatnénych smluv Zivotniho
pojisténi.
Vas$e osobni udaje budou rovnéz pouzivany k ochrané
naSich opravnénych zajml, zejména za Ucelem
piimého marketingu a nabizeni produktd, provadéni
statistickych a pojistné-matematickych studii a boje
proti pojistnym podvodum. Nutno uvést, Ze boj proti
podvodim je v opravnénem zajmu Pojistitele, jde vSak
1 0 ochranu spole€enstvi pojisténych. Rovnéz uvadime,
Ze v ptipadé zjisténi podvodu muZete byt zapsan(a) na
seznam osob, u nichz existuje riziko podvodu, a tato
skutecnost muze branit uzavieni jakéhokoli smluvniho
vztahu s Pojistitelem po dobu péti let.
Koneéné Ize Vase udaje s VaSim souhlasem pouzit
k tomu, abychom Vam nabizeli dal$i produkty a sluzby.
Komu mohou byt Vase osobni tudaje pfedany?
VaSe osobni Udaje mohou byt pfedany nasim
pfipadnym subdodavatelim, poskytovatelim sluzeb,
zmocnéncum, zajistitelim a soupojistiteldm, garanénim
fondm, profesnim organizacim, vefejnoprévnim
organdm a organizacim, a to za ucelem spravy a pinéni
Vasi smlouvy, vyplaty plnéni a dodrZzovani povinnosti
vyplyvajicich ze zakonu a pfedpis.
Udaije tykajici se boje proti legalizaci vynosi z trestné
Cinnosti a financovani terorismu a Udaje o boji proti
podvoddm jsou predavany dal$im subjektim v nasi
skupiné a pfislusnym osobam, a to pfesné v souladu
s predpisy.
Vase identifikacni udaje, kontaktni udaje a informace,
naJe{'ichi zakladé Ize posoudit Vas pfipadny zajem
o dal$i produkty mohou byt poskytnuty subjektim
v nasi skupiné ‘a nasim subdodavatellim, externim
distributordm a obchodnim partnerim, s cilem
nabidnout Vam nové produkty a sluzby.
VaSe osobni udaje mohou byt zpracovavany mimo
Evropskou unii, avSak pouze k ucelim popsanym
vySe v bodé a). Pokud legislativa statu, kam jsou Udaje
Eredéva’ny nezajistuje Uroven ochrany jakou Evropska
omise povazuje za ekvivalentni drovni v Unii, bude
pojistitel vyzadovat dalSi zaruky tak, jak stanovi platné
predpisy.
Jaké bezpecnostni opatfeni pfi zpracovani Vasich
osobnich udaju pfijimame?
Udaje o zdravotnim stavu zpracovavaji zaméstnanci,
ktefi byli o divérném charakteru téchto Udaju fadné
pouceni. U téchto udaju je i zajisténa vyssi Uroven
pocitatové bezpecénosti.
Jak dlouho budou Va$e osobni udaje uchovavany?
VaSe Udaje budeme uchovavat po dobu platnosti
SmIouvK, prodlouZzenou o promliceci Ihitu vSech
pravnich naroki pfimo ¢i nepfimo z pfistoupeni
vyplg'lvajicich. V pfipadé Pojistné udalosti nebo sporu
se doba uchovavani prodluzuje na dobu, po kterou
bude danda situace pouziti Vasich osobnich udaju
vyzadovat, a déle az do uplynuti promiceci Ihity
veskerych souvisejicich narokd. V kazdém pfipadé,
Eokud nam zakon i pfedpis uklada povinnost mit
Va$im osobnim Udajim pristup, mazeme tyto Udaje
uchovavat po dobu, kdy tato povinnost trva.
Vase prava
Jaka mate prava?
Mate pravo na pfistup ke svym osobnim Gdajum, na
jejich aktualizacl, o&ravu, v oduvodnénych pfipadech
na vzneseni namitky proti zpracovani, na omezeni
zpracovani a na prenositelnost udaju. Dale mlZzete
kdykoli zdarma odmitnout pouZiti svych osobnich
Udajll pro Ucely pfimého marketingu.
Jak mUzZete sva prava uplatnit?
Pro vykon svych prév se s poZadavkem obratte na
povéfence pro ochranu osobnich Udaji na adrese:

4/4

VSeobecné pojistné podminky €. 16.36.48 — 12/2018 (,VPP®), vztahujici se k pravnimu jednani Pfistoupeni

Pojisténého ke Skupinové pojistné smlouvé €. 2.009.190, uzaviené mezi ACM VIE SAa ACM IARD S. A.
jako Paoijistitelem a COFIDIS s.r.o. jako Pojistnikem dne 21/05/2018 (,Pojistna smlouva®)

63 chemin Antoine PARDON 69814 TASSIN CEDEX.

c) Co délat v pfipadé problémi?

V pripadg, Ze se tim, Va3 problém nevyfesi, mlizete se
obratit na UOOU - Urad pro ochranu osobnich udajd,
Pplk. Sochora 27, 170 00 Praha 7, Ceska republika
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A KORESPONDENCE

Komunikace se zajemcem o Pojisténi pred
Pfistoupenim, resp. s Pojisténym a Pojistnikem
bude vedena osobné, pisemné nebo prostfednictvim
prostfedkd komunikace na dalku v Ceském jazyce
av Ceském jazyce budou téZ sdélovany dal$i informace
poskytované Pojisténému a Pojistnikovi pfed i po
Pristoupeni.

Dopisy Pojistitele nebo Pojistnika uréené Pojisténému
budou zaslany na korespondenéni adresu Pojisténého
uvedenou v aktu o Pfistoupeni nebo naFJ'akoukoIiv
jinou adresu pozdgji pisemneé oznamenou Pojisténym
ojistiteli nebo Pojistnikovi. Tyto dopisy mohou byt
zaslany prostrednictvim e-mailové adresy Pojisténého
uvedené v Pfistoupeni. Dopisy urené Pojistiteli
se doruéuji do sidla toho Pojlstitele, pokud neni
stanoveno, Ze dopisy Pojisténého urcené Pojistiteli
maji byt doru¢ovany Pojistnikovi.

Korespondence ur¢ena Pojistiteli je G¢inna jejim
dorucenim. E-mailové zpravy se povazuji za pisemna
sdéleni za predpokladu, Ze jsou zaslané na e-mailovou
adresu stanovenou Pojistitelem, za podminky jasné
a nezpochybnitelné identifikace odesilatele. V pfipadé
pochybnosti ohledné identifikace odesilatele (plati jak
pro korespondencni, tak pro mailovou komunikaci)
ma Pojistitel pravo pozadovat dopInéni oznameni
pisemnou formou opatfenou vlastnoruénim  &i
zaruCenym elektronickym podpisem odesilatele.

Sdéleni Pojistitele odeslané adresatovi doporu¢enou
zasilkou nebo doporu¢enou zasilkou s dodejkou
se povazuje za doruCenou dnem jejiho prevzeti
adresatem, respektive dnem pfevzeti uvedenym na
dodejce, neni-li dale stanoveno jinak. Za doruenou
adresétovi se povazuje i zasilka doruCend pfijemci
rozdilnému od adresata (napf. rodinnému prislusnikovi
nebo ¢lenu domacnosti), jemuz posta dorucila zasilku
v souladu s pravnimi predpisy o poStovnich sluzbach.

Nebyl-li adresat zastizen a pisemnost odeslana
doporu¢enou zésilkou nebo doporu¢enou zasilkou
s dodejkou byla ulozena na posté, pficemz adresat si
pisemnost v ulozni Ihdté (upravené pravnim predpisem
0 postovnich ~sluzbach) nevyzvedl, povaZuje se
pisemnost za doru¢enou poslednim dnem ulozni Ihaty,
1 kdyZ se adresat o ulozeni nedozvédél nebo se v misté
doruceni nezdrzoval.

Odepre-li adresat pfijeti dorucované pisemnosti,
povazuje se pisemnost za doru¢enou dnem, kdy bylo
jeji prevzeti adresatem odepfeno. Pokud se zasilka
vrati jako nedorucitelnd a nejde-li o pfipad dle odst.
13.4. a 13.5. téchto VPP, povaiuje se zasilka za
doru€enou dnem jejiho vraceni odesilateli.
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Prava a povinnosti vyplyvajici z téchto , VPP
a z Pristoupeni se Fidi pravnim fadem Ceské
republiky. K rozhodovani spord jsou vécné i mistné
prislusne soudy Ceské republiky, nestanovi-li tyto VPP
alternativni zpUsob FeSeni spord.

Pravo na plnéni z Pojisténi se proml¢i nejpozdéji
za 3 roky, a jedna-li se o zivotni pojisténi, za 10 let;
promiceci doba prava na Pojistné pinéni pocina béZet
za 1 rok po vzniku Pojistné udalosti.

Organem dohledu nad ¢innosti Pojistiteld je Ceska
narodni banka, se sidlem Na Prikopé 28, 11503 Praha 1.

Stiznosti klientd jsou vyfizovany dle standardnich
internich pravidel Pojistitele nebo Pojistnika a je
mozné je sméfovat na adresu sidla Pojistnika. Po
ukonceni Setfeni jsou klienti informovani o vysledku
Setfeni dopisem, v pfipadé, Ze klient poda stiznost
na nadfizeny organ Pojistiteld, Ceskou narodni
banku, vyfidi Pojistitel nebo Pojistnik stiznost rovnéz
dle jeho standardnich internich pravidel. Odpovéd
Pojistitele nebo Pojistnika sméfuji dle pokyni Ceské
narodni banky pfimo klientovi. Pojistitel nebo Pojistnik
preposlou odpovéd zpét na Ceskou narodni banku.

Spory mezi Pojistitelem nebo Pojistnikem, na
strané jedné, a Pojisténym, na strané druhé, vzniklé
v souvislosti a s nabizenim nebo poskytovanim
pojisténi, které nalezi do pravomoci soudu, je opravnén
rozhodovat také financni arbitr. Vice informaci je
k dispozici na www.finarbitr.cz nebo na adrese
Kancelare finan¢niho arbitra, ktera je k datu Gcéinnosti
téchto VPP Legerova 69, 110 00 Praha 1. Finanéni
arbitr rozhoduje dle zak. ¢. 229/2002 Sb., o finanénim
arbitrovi.

Pojisténi podléha ustanovenim ¢&eského darového
zakona a zejména zakona €. 586/1992 Sb., o dani
z pfijmaQ.



SAZEBNIK - iplatba.cz s kartou COFIDIS

Tento sazebnik je nedilnou soucasti smlouvy o spotfebitelském uvéru IPLATBA

\

N / Véfitel: COFIDIS a.s., Bucharova 1423/6, 158 00 Praha 5, IC: 27179907
- COfIdlS Bankovni spojeni: Komeréni banka, a.s., Ucet &islo: 35-3706560257/0100
- / A Klientsky servis: 234 120 120, e-mail: informace@cofidis.cz, http://www.cofidis.cz

GAST A) ZAPUJGNI UROKOVA SAZBA

V pfipadé ucelového Eerpani Uvéru na koupi zboZi a/nebo sluzeb zavisi vy$e zapudjéni Grokové sazby na zvoleném poctu splatek, vyse
urokové sazby je zohlednéna v RPSN, které je uvedeno ve smlouvé o Gvéru nebo v zadosti o Cerpani uvéru.

U neucelového Eerpani uvéru a splaceni formou minimalnich mésicnich splatek €ini zapajéni roéni urokova sazba 29,9 %.

CAST B) POJISTENI

JISTOTA: ztrata zaméstnani + do¢asna pracovni neschopnost + invalidita + smrt — mési¢ni platby na pojistné ve vysi 0,5 % z pocatecni vyse
Cerpani uvéru pro ucelové Cerpani a ve vysi 0,65 % z vySe aktualniho dluhu pro netucelové Eerpani; nebo

STANDARD: do¢asna pracovni neschopnost + invalidita + smrt — mésicni platby na pojistné ve vysi 0,4 % z po¢atecni vySe Cerpani uvéru pro
Ucelové Cerpani a ve vysi 0,5 % z vySe aktualniho dluhu pro neucelové Cerpani; nebo

SENIOR: smrt — mési¢ni platby na pojistné ve vysi 0,3 % z pocatecni vySe erpani Gvéru pro ucelové cerpani a ve vysi 0,45 % z vyse
aktualniho dluhu pro neucelové Cerpani

CAST C) POPLATKY

Poplatek za poskytnuti avéru 0,- K¢
Poplatek za spravu tvéru 0,- K¢
Poplatek za mésicni vypis z uctu v elektronické formé 0,- K&
Poplatek za mésicni vypis z uctu v papirové formé 49,- K¢
Mésiéni poplatek za sluzbu SMS INFO 15,- K&
Poplatek za vraceni pfeplatku 0,- K&
Poplatek za platbu s chybnym variabilnim symbolem 0,- K¢
Poplatek za poukazani penéznich prostfedkul klientovi 49,- K¢

prostfednictvim postovni poukazky

CAST D) SANKCNi NAROKY VERITELE PRO PRIPAD PRODLENi SPOTREBITELE

1) Nahrada ucelné vynaloZenych nakladl vzniklych v souvislosti s prodlenim spotfebitele:

(i) 400,- K¢ za 1. pisemnou upominku pfi prodleni spotfebitele — zasila se v mésici nasledujicim po mésici, v némz se spotfebitel dostal poprvé
do prodleni, pokud prodleni trva;

(i) 600,- K& za 2. upominku pfi prodleni spotfebitele — zasila se v mésici nasledujicim po 1. upomince, pokud prodleni trva;
(iii) 1 500,- K& v pfipadé ukon&eni smlouvy o Gvéru ze strany véfitele z divodu prodleni spotfebitele trvajiciho alespori 3 mésice.

2) Urok z prodleni (Urokova sazba u opozdénych plateb) v zakonné vysi (viz nafizeni viady ¢. 351/2013 Sb.).

3) Smluvni pokuta za poru$eni povinnosti fadné splacet uvér dle zakona o spotfebitelském uvéru ve vysi 0,1 % denné z ¢astky, ohledné niz je
spotfebitel v prodleni. Omezeni podle pfedchozi véty se neuplatni na souhrn smluvnich pokut uplatnénych do okamziku, kdy se Uvér stane
v disledku prodleni spotfebitele splatnym, pokud je tento souhrn pokut v kalendafnim roce, v némz nebo v jehoz ¢asti byl spotfebitel v prodleni
s plnénim povinnosti penézité povahy, nizSi nez 3 000,- KE a pokud vySe smluvnich pokut zahrnutych v tomto souhrnu uplatnénych ve vztahu
k prodleni s kazdou jednotlivou splatkou spotfebitelského tvéru ¢ini nejvy$e 500,- KE. Souhrn vyse vSech uplatnénych smluvnich pokut nesmi
pfesahnout soucin Cisla 0,5 a celkové vySe spotfebitelského Uvéru, nejvyse vSak 200 000,- KE.

CAST E) PLATBY PRI PREDCASNEM SPLACENi UVERU

VysSe poZadované nahrady ucelné vynaloZenych nakladu Véfitele pfi pfedéasném splaceni Gvéru je 0,- KE.

CAST F) SAZEBNIK KARTA COFIDIS

Poplatek za vydani karty 0,- K¢

Poplatek za vydani duplikatu karty 0,- K&

Mésicni poplatek za vedeni karty 49,- K¢ - Uctuje se pouze u aktivovanych platebnich karet
Vybér hotovosti z bankomatu 1 % z Cerpané €astky (minimainé 59,- K&)

Poplatek za dotaz na disponibilni zistatek v bankomatu 10,- K&

Platba u obchodnika 0,- K&

Zablokovani karty 0,- K&

PREPOCET CIZiCH MEN

Transakce v zahrani€i budou zpoplatnény shodné jako transakce domaci (viz vySe). Transakce v cizich ménach budou pfepocteny na Ceské
koruny v kurzu stanovenym dle data zauctovani transakce spole¢nosti MasterCard.

Tento sazebnik nabyva platnosti dnem vydani. -~ )
Tento sazebnik byl vydan dne 1. 1. 2023 COFIDIS a.s.
Tento sazebnik nabyva Gcinnosti dne 1. 1. 2023 Valérie Delcourt, pfedsedkyné predstavenstva

KLIENT
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