ZPRACOVANI OSOBNICH UDAJU

\ //
— Cofidis

Jsme soucasti francouzské mezinarodni finanéni skupiny COFIDIS Participations a specialisté na spotfebitelské uvery na dalku. Jsme radi, ze
jste si vybrali nasi spolecnost a udélame v&echno pro to, abyste byli zcela spokojeni s nasimi sluzbami. Dékujeme za dlivéru a Vase rozhodnuti
sjednat si a vyuzivat finanéni produkty spoleénosti COFIDIS a.s., Vase divéra je pro nas kli¢ova a udéldame vse pro to, abychom si ji udrzeli.
Hlavnim kritériem pro poskytovani nasich financnich produktu a sluzeb je pro nas spokojenost nasich klientd, proto se snazime nasi nabidku stale
zlepSovat a pfizplsobovat potfebam nasich klientt — k tomu nam slouzi rovnéz osobni udaje klientd, které zpracovavame v souladu s platnymi

/ pravnimi predpisy. V tomto dokumentu naleznete potfebné informace tykajici se zpracovani Vasich osobnich udaju ve spole¢nosti COFIDIS a.s.

COFIDIS a.s., ICO: 27179907, Bucharova 1423/6, 158 00 Praha 5

COFIDIS a.s., Bucharova 1423/6, 158 00 Praha 5, 1CO: 27179907 (dale ,COFIDIS®)

SPRAVCE:

POVERENEC PRO OCHRANU OSOBNICH UDAJU:

informace@cofidis.cz, tel: 234 120 120

UCELY ZPRACOVANI A JEJICH PRAVNI ZAKLAD:

viz web www.cofidis.cz v sekci OCHRANA OSOBNICH UDAJU

KATEGORIE PRIJEMCU OSOBNICH UDAJU:

viz web www.cofidis.cz v sekci OCHRANA OSOBNICH UDAJU

PREDAVANI UDAJU DO TRETICH ZEMi (mimo EU):

Ne

PROHLASENI O SEZNAMENI SE SE ZASADAMI ZPRACOVANi OSOBNICH UDAJU

PODPISEM TOHOTO DOKUMENTU potvrzujete, ze

jsme Vas seznamili s tim, jak ve spolecnosti COFIDIS
zpracovavame Vase osobni udaje véetné rodného Cisla a
dalsich davérnych informaci. Potvrzujete, Ze znate obsah
nasich Zakladnich zasad zpracovani osobnich udaj, které
zpracovavani osobni Udaji u nas popisuji. Osobni Udaje
jsou zpracovavany korektné a zakonnym a transparentnim
zpusobem. Osobni udaje jsou shromazdovany pro
urcité, vyslovné vyjadfené a legitimni Ucely a nejsou

zpracovavany zpusobem, ktery je neslucitelny s témito
ucely. V procesu shromazdovani, uchovavani a
zpracovavani osobnich udaji klientd se dale fidime
zakonnymi zasadami minimalizace Udaj, presnosti Udaju,
princgay omezeni uloZeni Udaju na pouze nezbytnou dobu,
zasadou integrity a divérnosti, kde uplatfiujeme takové
postupy a pouzivame takové mechanismy organizacniho
a technického zabezpeceni, které eliminuji moznost
neopravnéného ¢i protipravniho zpracovani dat a pred

nahodnou ztratou, zni¢enim nebo poskozenim dat, jelikoz
zabezpeceni a ochrana osobnich udaju jsou nasi klicovou
prioritou. S osobnimi Uidaji neobchodujeme a pfistup k nim
maji pouze opravnéni jednotlivci, skupiny zaméstnancu
¢ spolupracovniku, ktefi jsou zavézani povinnosti
micenlivosti. Dokument Zakladni zé&sady zpracovani
osobnich udaji je zpfistupnén na webu www.cofidis.cz
v sekci OCHRANA OSOBNICH UDAJU.

INFORMACE O ZPRACOVANi OSOBNiICH UDAJU NA ZAKLADE SMLOUVY O SPOTREBITELSKEM UVERU

Informujeme Vas, Ze na zpracovani Vasich osobnich
Gdaju, které jsou nezbytné k pInéni této smlouvy nebo pro
jednani o jeji uzavieni i zméné, se vztahuje vyjimka podle
§ 5 odst. 2 pism. b) zékona ¢. 101/2000 Sb., o ochrané
osobnich udajd, jelikoz jste smluvni stranou této smlouvy.
Od uc¢innosti NARIZENI EVROPSKEHO PARLAMENT
ARADY (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochrané
zickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich
Udaju (obecné nafizeni o ochrané osobnich tdaju - GDPR),
tedy od 25/05/2018, se pak na zpracovani Vasich osobnich
Udaju aplikuje podminka zakonnosti podle ¢lanku 6 odst. 1
pism. b) GDPR, jelikoz zpracovani je nezbytné pro spinéni
teto smlouvy, jejiz jste smluvni stranou nebo pro provedeni
opatfeni pijatych pfed uzavfenim této smlouvy na Vasi
zadost. Rovnéz se mohou aplikovat dal$i podminky
zakonnosti podle ¢lanku 6 GDPR, zejména plneni pravni
povinnosti Ci opravnény zajem.
Daéle Vas informujeme, Ze na zpracovani Vasich citlivych
osobnich udaju, které jste ndm sdélili v rozsahu informaci
uvedenych v zadosti o poskytnuti Uvéru a na smlouvé
o uvéru, které vypovidaji o Vasem zdravotnim stavu,
trestné Cinnosti a statni prisluSnosti, a to pro ucely Vasi
zadosti o uvér, posouzeni Uvéruschopnosti a uzavieni
smlouvy o spotfebitelském uvéru, pfipadné pro ucely
pfistoupeni k pojisténi schopnosti splacet uvér, se
vztahuje vyjimka podle ¢lanku 6 odst. 1 pism. f) GDPR,
tedy zpracovani je nezbytné pro Ucely nasich opravnénych
zajma, a v pripadé pojistné udalosti a jejiho vyfizeni (bylo-li
sjednano pfistoupeni k pojisténi schopnosti splacet uveér)
se na zpracovani Vasich osobnich udaju vztahuje vyjimka
podle ¢lanku 9 odst. 2 pism. f) GDPR, tedy zpracovani je

nezbytné pro ureni, vykon nebo obhajobu nasich pravnich
narokd. Dale Vas informujeme, Ze pro ucely identifikace
fyzické osoby jsme opravnéni ze zdkona zpracovavat
Vase rodné ¢islo a pofidit kopie Vasich doklad(i totoZnosti,
uchovavat je a zpracovavat je v souladu se zakonem
o nékterych opatienich proti legalizaci vynost z trestné
Cinnosti.

Informujeme Vas, Ze VaSe osobni udaje budou
zpracovavany  systematicky ~a  automatizovaneé,
a v ramci posuzovani Vasi uvéruschopnosti dochazi
i k tzv. profilovani, kterym je podle GDPR jakakoli forma
automatizovaného zpracovani osobnich Gdaji spocivajici
v jejich pouziti k hodnoceni nékterych osobnich aspektd
vztahujicich se k fyzické osobé, zejména k rozboru
nebo odhadu aspektl tykajicich se jejiho pracovniho
vykonu, ekonomické situace, zdravotniho stavu,
osobnich preferenci, zajmu, spolehlivosti, chovani,
mista, kde se nachazi, nebo pohybu. Podle zakona mate
pravo pozadovat vysvétleni, budete-li se domnivat, Ze
zpracovani Vasich osobnich Udaji je nezékonné nebo
v rozporu s ochranou Vaseho soukromého a osobniho
Zivota, Ci Ze osobni Udaje jsou nepfesné, a pozadovat
odstranéni tohoto stavu blokovanim osobnich udaju,
provedenim opravy, doplnénim nebo likvidaci osobnich
udaju atp., rovnéz se muzete obratit na Ufad pro ochranu
osobnich udaju.

Informujeme Vas dale, Ze VaSe osobni Udaje budou
sdileny s osobami stejné obchodni skupiny, g zejména
COFIDIS, akciova spole¢nost, se sidlem Parc de la Haute
Borne, avenue Halley 61, 59866 Villeneuve d"Ascq Cedex ,
Francie, Cofidis Belgie, se sidlem Rue du Glategnies,

4a, 7500 Tournai, Belgie, ACM VIE SA, se sidlem 4 rue
Frédéric Guillaume Raiffeisen, 67000 Strasburk, Francie
zapsana pod reg. ¢. 332377597 u obchodniho rejstfiku
ve Strasburku, Francie, ACM IARD SA, se sidlem 4 rue
Frédéric Guillaume Raiffeisen, 67000 Strasburk, Francie,
zapsana pod reg. ¢. 352406748 u obchodniho rejstfiku ve
Strasburku, Francie, Euro Information S.A.S., se sidlem
34, rue Wacken, 67905 Strasburk, Francouzska republika,
a dale s osobami, se kterymi spolupracujeme a které pro
nas vykonavaji zprostredkovani spotfebitelského dveru,
které pro nas zajistuji plnéni smluvnich € zakonnych
povinnosti nebo vykon prav zaloZzenych smlouvou nebo
zakonem nebo se kterymi spolupracujeme pfi pinéni
této smlouvy nebo realizaci naseho predmétu podnikani,
zejména danovi poradci, auditofi, advokati, call centra,
pojistovny, pojistovaci zprostfedkovatele, provozovatelé
asisten¢nich sluzeb atp., s osobami, které se podileji
na platebnim styku a platebnich sluzbach, zejména
MasterCard Europe sprl, Chaussée de Tervuren 198A,
B-1410, Waterloo, Belgie, s poskytovateli sluzby
informovani o platebnim u¢tu (AISP), dale s osobami,
které zmocriujeme pro ucely vymahani nasich pohledavek
za Vami, s osobami, které se zabyvaji zpracovanim
osobnich Udaji osob neplnicich své zavazky a v ramci
sveé Cinnosti vedou a spravuji registr neplaticd a diuznikd,
pfipadné obchodnikovi, k Uhradé jehoz zbozi byl Uvér
podle této smlouvy poskytnut a jez se podili na zpracovani
Vami poskytnutych osobnich udajl, jakoZ i se subjekty,
se kterymi spolupracujeme pfi pruzkumech spokojenosti
zakazniku; aktuaini seznam téchto zpracovatelt osobnich
Udaju a jejich kategorii je k dispozici na www.cofidis.cz
v sekci OCHRANA OSOBNICH UDAJU.

INFORMACE O ZPRACOVAVANi OSOBNICH UDAJU PRO UCELY PRIMEHO MARKETINGU

V souladu s NARIZENIM EVROPSKEHO PARLAMENTU
A RADY (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochrané

zickych osob v_souvislosti se zpracovanim osobnich
Udaju |_.\gobecné nafizeni o ochrané osobnich udaju), dale
,GDPR", Vas timto informujeme o tom, Ze na zpracovani
osobnich udaju pro L’Jéelé ISm’mého marketingu se vztahuje
€lanek 6 odst. 1 pism. f) GDPR, podle kterého je zpracovani
zakonné, pokud je nezbytné pro ucely opravnénych zajma,
piicemz podle GDPR Ize zpracovani osobnich Udajd pro
ucely primého marketingu povazovat za zpracovani
provadéné z dGvodu opravnéného zajmu. PFimym

marketingem se rozumi adresné zasilani obchodnich
nabidek nasich finan¢nich E/roduktl] a sluzeb stavajicim
zakaznikdm. Informujeme Vas, ze (Swo Ucely pfimého
marketingu zpracovava spolecnost COFIDIS Vase osobni
Udaje v rozsahu: jméno a pfijmeni, rodné ¢islo, datum
narozeni, kontaktni Udaje jako adresa trvalého bydlisté,
pfipadné jina kontaktni adresa, Cislo mobilniho telefonu,
e-mailova adresa - jedna se vzdy o Udaje, které ziskavame
fimo od Vas, a to vyhradné k ti¢eliim primého marketingu,
edy zejména pro (Cely zasilani obchodnich sdéleni
¢i dalSich nabidek produktd a sluzeb poskytovanych

COFIDIS a.s. Informujeme Vas ddale, Ze v ramci
optimalizace pfimého “marketingu dochazi i k tzv.
profilovani, kterym je podle GDPR jakakoli forma

automatizovaného zpracovani osobnich udajl spoCivajici
v jejich pouziti k hodnoceni nékterych osobnich aspektd
vztahujicich se k fyzické osobé, zejména k rozboru
nebo odhadu a_sEekth tykajicich se jejiho pracovniho
vykonu, ekonomické situace, zdravotniho stavu, osobnich
preferenci, zajmu, spolehlivosti, chovani, mista, kde se
nachazi, nebo pohybu.

INFORMACE O PRAVU VZNEST NAMITKU PROTI ZPRACOVAVANi OSOBNiCH UDAJU (PRIMY MARKETING)

Daéle Vas informujeme o tom, Ze jako subjekt udaji mate
podle ¢lanku 21 GDPR z divodu tykajicich se Vasi konkrétni
situace pravo kdykoli vznést namitku proti zpracovani
osobnich tdajl, které se Vas tykaji, pokud jde o zpracovani
pro ucely nasich opravnénych zajma podle ¢l. 6 odst. 1
pism. f) GDPR, tedy i pro ucely pfimého marketingu véetné

profilovani, pokud se tyka tohoto pfimého marketingu.
Pokud vznesete namitku, nebudeme osobni udaje dale
pro tyto ucely zpracovavat, ledaZe prokazeme zavazné
opravnéné duvody pro zpracovani, které prevazuji nad
zajmy nebo pravy a svobodami Vas jako subjektu udajd,
nebo pro urceni, vykon nebo obhajobu nasich pravnich

naroku. Uplatnit své pravo vznést namitku muzete pisemné

na adresu sidla: COFIDIS a.s., Bucharova 1423/6,
158 00 Praha 5, nebo na zakaznické lince 234 120 120
nebo prostrednictvim webu = www.cofidis.cz v sekci
OCHRANA OSOBNICH UDAJU.

SOUHLAS SE ZPRACOVANiM OSOBNICH UDAJU K MARKETINGOVYM UCELUM TRETICH OSOB

Pro UCely zasilani vhodnych marketingovych nabidek
tretich osob Vas timto v souladu s GDPR Zadame
o souhlas se zpracovanim Vasich osobnich udaju:

Zaskrtnutim pole SOUHLASIM pod timto odstavcem nam
poskytujete souhlas se zpracovanim Vasich osobnich
udaju v rozsahu: jméno a pfijmeni, rodné ¢islo, datum
narozeni, kontaktni Udaje jako adresa trvalého bydliste,

pfipadné jiné kontaktni adresa, c¢islo mobilniho telefonu,
e-mailova adresa, informace o bonité a divéryhodnosti,
sociodemograficka data, informace o vyuzivani produktu
a sluzeb, informace ze Zadosti o produkty a sluzby,
informace ze zéznami z telefonnich hovori nebo
jiné interakce, zlstatky na Uctech, transakcni (daje,
informace z internetového prohlizece, tidaje zpracovavane

ke spinéni na$i zakonné povinnosti nebo za ucelem
naSich opravnénych zajmu - jedna se vzdy o udaje,
které ziskavame pfimo od Vas, z vefejnych zdrojl
véetné Vami zvefejnénych informaci na socidlnich siti
a internetu, z prizkumu a uzivatelskych testovani nebo od
spolupracujicich tfetich osob, a to vSe k_marketingovym
Ucelum tretich osob, tedy zejména pro Ulely zasilani

COFIDIS



obchodnich sdéleni ¢i dalSich nabidek produktu a sluzeb
oskytovanych osobami _spolupracujicimi s COFIDIS

a.s. nebo patficimi do stejné obchodni skupiny. pfiemz
seznam techto tfetich stran je zvefejnén na webu
www.cofidis.cz v sekci OCHRAhA OSO%NICH UDAJU,
a to i prostfednictvim elektronickych kanall, dale pro

¢innosti  zahrnujici  vyhodnocovani  klientskych  dat,
marketingové zpracovani, analyzy a profilovani s cilem

KLIENT: () SOUHLASIM (_) NESOUHLASIM

pfizpusobit nabidku Vasim potfebam, jakoz i pro
ucely zvySovani kvality komplexnosti a optimalizace
poskytovanych sluzeb.

Udéleni tohoto souhlasu se nijak nedotyka predchozich
marketingovych souhlast, které jsme od Vas pfipadné
ziskali. Souhlas je dobrovolny a Ize jej kdykoli odvolat.
Tento souhlas trva po celou dobu trvani Vasi smlouvy

INFORMACE O PREDAVANiI OSOBNICH UDAJU A NAHLIZENi DO DATABAZE SOLUS

o uvéru uzaviené se spolec¢nosti COFIDIS a.s., a dale
po dobu dalSich 3 let od zaniku Vasi smlouvy o Gvéru
z jakéhokoli duvodu. Zakrtnutim pole SOUHLASIM
rovnéz potvrzujete, ze jste pro udéleni souhlasu obdrzeli
vSechny relevantni informace, a Ze tento souhlas udélujete
S\éob?dtné a bez natlaku a jste si védomi, ze jej Ize kdykoli
odvolat.

sPOLUDLUZNiK: () SOUHLASIM () NESOUHLASIM

Informujeme Vas, Ze podle § 20z a § 20za zakona
€.634/1992 Sb., 0 ochrané spotfebitele, ve znéni pozdéjsich
predpist, mohou byt Vase osobni udaje véetné rodného
Cisla vedeny v databazich (dale téz ,registr) slouzicich
k vzéjemnemu informovani o identifikacnich udajich
spotiebiteld a o zalezitostech, které vypovidaji o bonité,
platebni moréice a divéryhodnosti spotrebiteld. K tomuto
zpracovani osobnich Gidaju neni tfeba souhlasu spotfebitele

a vztahuje se i na osobni Udaje vzniklé v ramci podnikani
nebo jiné samostatné vydélecné cinnosti spotrebitele
jako subjektu udaju. COFIDIS a.s. se Ucastni registru
fyzickych osob SOLUS, zajmového sdruzeni pravnickych
osob. Podrobnéjsi informace jsou obsaZeny v dokumentu
,POUCENI o registrech Sdruzeni SOLUS", jehoZ obsahem
je: (i) vysvétleni pojmu informacni soubor, (i) definice
dal$ich Vasich osobnich udaju, které mohou vzniknout

pfi zpracovani, (iii) popis fungovani registru fyzickych
osob, (iv) identifikace subjektt Ci osob, které mohou mit
pristup k Vasim osobnim udajum pfi Lejich zpracovani.
Aktualni znéni Pouceni Ize kdykoli ziskat na informacni
lince COFIDIS a.s. 810 700 810 anebo na www.cofidis.cz,
na informacni lince sdruzeni SOLUS 840 140 120 a na
www.solus.cz.

INFORMACE O PREDAVANiI OSOBNICH UDAJU A NAHLIZENi DO DATABAZE NRKI A BRKI

V souvislosti se zajisténim efektivniho pInéni povinnosti,
vyplyvajicich zejmena z pravnich pfedpisii sméfujicich
k ochrané spotrebitele pri poskytovani spotfebitelskych
Uvérd, a za ucelem ochrany naseho zajmu na poskytovani
Gvérovych produktl pouze dUvéryhodnym a bonitnim
klientim, kdy zjiStuieme a zpracovavame udaje
0 osobach potfebné k tomu, aby bylo mozné posoudit
uvéruschopnost, jsme uzivatelem Nebankovniho registru
klientskych informaci (,NRKI), ktery provozuje CNCB -
Czech Non-Banking Credit Bureau, z.s.p.o.

V ramci NRKI jsou zpracovavany informace, kieré si
nebankovni véritelské subjekty vzajemné poskytuji
o smluvnich (Uvérovych) vztazich mezi témito subjekty
a jejich klienty a které jednotliveé nebo ve svem
souhrnu vypovidaji o bonit¢ a divéryhodnosti, resp.
Gvéruschopnosti, ~klientl  nebankovnich  véfitelskych
subjektd.

V souvislosti s nasi t¢asti na NRKI o Vas zpracovavame,
do NRKI poskytujeme a z NRKI ziskavame tyto Vase
osobni udaje:
- iidentifikacni osobni Udaje v&etné rodného Cisla;
- Udaje vypovidajici o tom, zda mezi Vami a nami doslo
k uzavfeni, pfipadné neuzavfeni smluvniho vztahu;
- Udaje vypovidajici o Vasich finanénich zavazcich

SOUHLAS S PREDANIM OSOBNICH UDAJU TELEFONNiIM OPERATORUM (TELCO SOUHLAS)

Zaskrtnutim pole SOUHLASIM pod timto odstavcem nam
udélujete souhlas s tim, aby spole¢nost COFIDIS a.s.
v souvislosti s Vasi Zadosti o uzavieni smlouvy o Uvéru
pfedala Vase telefonni ¢islo a/nebo rodné Cislo uvedené
v zadosti o Gvér, témto telefonnim operatortim:

- 02 Czech Republic a.s., ICO 60193336,

- 02 Family, sro., ICO 24215554 (100% dcefina

spolecnost O2 Czech Republic a.s.),

- T-Mobile Czech Republic, a.s., ICO 64949681 a

- Vodafone Czech Republic a.s., ICO 25788001.
Daéle souhlasite s tim, Ze vySe uvedeni operatofi budou
opravnéni Vase telefonni a/nebo rodné Cislo jednotlivé
zpracovat za UCelem vytvoreni agregované informace
vypoctené z Udaji o zpUsobu vyuziti sluzeb
elektronickych komunikaci vedenych na Vasi osobu

KLENT: () souHLAsiM () NESOUHLASIM

a o plnéni téchto zavazkl z Vasi strany;

- Udaje vypovidajici o zajisténi Vasich zavazk(;

- Udaje vypovidajici o tom, zda ohledné Vas doslo
k postoupeni pohledavky;

- Udaje vypovidajici o Vasi bonité, duvéryhodnosti (Ci
platebni moralce), resp. Uvéruschopnosti, které jste
nam sdélili, nebo které jsme o Vas ziskali v souvislosti
s pInénim, pfipadné neplnénim pfislusného smluvniho

vztahu
Tyto  udaje _mohou byt rovnéz  poskytnut
uzivateliim Bankovniho registru klientskycl
informaci  (,BRKI), ktery provozuje spole€nost
CBCB - Czech Banking Credit Bureau, a.s.,

v ramci vzajemného informovani uzivatell NRKI a BRKI
o bonité, dlvéryhodnosti a platebni morélce, resp.
Uvéruschopnosti, klientll, a umoznéni (a to i opakovaného)
posuzovani bonity, duvéryhodnosti a platebni moralky,
resp. Uvéruschopnosti, v souvislosti se smluvnimi vztahy
mezi Vami a uzivateli NRKI a/nebo BRKI.

Pravnim zakladem pro zpracovani osobnich udajl klientt
v NRKI je (a) pInéni pravnich povinnosti v pfipadé, kdy
je fyzické osobé poskytovan spotrebitelsky uvér, (b)
opravnéné zajmy vefitelskych subjektt, zejména zajem
na poskytovani uvérovych produktl pouze bonitnim

nebo z Udaju o zpusobu vyuziti sluzeb elektronickych
komunikaci poskytovanych na telefonnim ¢isle, jehoz jste
uzivatelem. Souhlasite s tim, aby vySe uvedeni operatofi
predali tuto agregovanou informaci spolu s typem
sluzby (tarif, predplacena karta apod.) spolecnosti
COFIDIS as. za uCelem posouzeni Vasi
uvéruschopnosti, bonity, platebni moralky
a duavéryhodnosti. Prohlasujete, Ze telefonni Cislo
uvedené v zadosti je ve Vasem vyluéném osobnim uzivani.

Tento souhlas udélujete jednorazové a berete na védomi,
Ze udéleni tohoto souhlasu je dobrovolng, a ze gaj lze
kdykoliv odvolat pisemné na adresu sidla: COFIDIS a.s.,
Bucharova 1423/6, 158 00 Praha 5, nebo na zakaznické
lince 234 120 120 nebo prostfednictyim webu www.cofidis.
cz v sekci OCHRANA OSOBNICH UDAJU.

INFORMACE O ZPUSOBECH KOMUNIKACE

PODPISEM TOHOTO DOKUMENTU berete na védomi,
Ze pii vzajemné komunikaci budeme kromé tradi¢nich
prostfedkd komunikace, jako je postovni dorucovani,
pouzivat téz elektronické prostfedky komunikace na dalku
umozAujici individuélniiednéni, zejména sit elektronickych
komunikaci, elektronicka komunikaéni zafizeni, koncova
zafizeni, automatické volaci a komunikacni systémy
bez lidské obsluhy, telekomunikaéni a elektronicka
posta, kterou se rozumi textova, hlasova, zvukova nebo
obrazova zprava posland prostfednictvim vefejné sité
elektronickych komunikaci, ktera mize byt uloZzena v siti

nebo v koncovém zafizeni uZivatele, dokud ji uzivatel
nevyzvedne, a to v€etné jejiho automatického rozesilani.

PODPISEM TOHOTO DOKUMENTU déle berete na
védomi, Ze nemate pravni narok na poskytnuti Uvéru
ani uzavieni smlouvy o Uvéru, a to ani po predlozeni
pozadovanych dokumentu. Berete na védomi, Zze Zadost
0 poskytnuti uvéru prostiednictvim internetu je spolecnosti
COFIDIS a.s. posouzena a pfipadné schvalena pouze
predbézné. COFIDIS a.s. ma vzdy pravo na zamitnuti
z&adosti o uvér. Berete dale na védomi, Ze vySe udélené
souhlasy nemaji vliv na zakonné povinnosti COFIDIS a.s.,

2/2

a dlvéryhodnym klientim, (c) souhlas se zpracovanim
osobnich ddaju v pfipadé osob zastupujicich klienty ¢i
majitele klientd a vzdy v pfipadé, kdy je zpracovavano
rodné Cislo fyzické osoby. Pravnim zakladem pro
zpracovani informaci (osobnich udajti) v rdmci vzajemneho
informovani uzivateld NRKIa BRKI o bonité, dGvéryhodnosti
a platebni moralce, resp. Uvéruschopnosti, klientl je
(a) pInéni pravnich povinnosti bank a véritelskych subjekt
v pripadé, kdy je fyzické osobé poskytovan spotrebitelsky
uveér, (b) opravnéné zajmy bank a véfitelskych subjektd,
a (c) souhlas se zpracovanim osobnich Udajli v pfipadé
osob zastupujicich klienty (pravnické osoby& ¢i majitelt
klientd (pravnickych osob) a ve vztahu k NRKI vzdy
v pfipade, kdy je zpracovavano rodné ¢islo fyzické osoby.

Veskeré informace tykajici se NRKI, tcasti véfitelskych
subjektt na NRKI, zpracovani osobnich uda!'ﬂ klientl
véfitelskych subjektd v NRKI, vzéjemného informovani
uzivateld NRKI a BRKI, jakoz i pouceni o v§ech pravech
klientl véfitelskych subjektt v souvislosti s NRKI ¢i
vzajemnym informovanim uzivateld NRKI a BRKI, jsou
uvedeny v Informaénim memorandu Nebankovniho
registru klientskych informaci (v€etné zakladnich informaci
0 vzajemné vyméné informaci s Bankovnim registrem
klientskych informaci).

Odvolani _souhlasu vSak nema vliv_na jiz provedené
zpracovani Vasich osobnich Udaju.

ProhlaSujete souCasné, Zze znate sva prava jako
subjektu Udaji podle zékona €. 101/2000 Sb., o ochrané
osobnich udaju, pfipadné podle ¢lanku 12 a nasl.
GDPR, zejména pravo pfistupu k osobnim udajim,
pravo pozadat o vysvétleni, pravo domahat se opatfeni
k zajisténi napravy, pravo zablokovani ¢i zlikvidovani
udaju, a dale Ze mate pravo se obratit na Ufad pro
ochranu osobnich udaj. Vice informaci naleznete na
www.cofidis.cz v sekci OCHRANA OSOBNICH UDAJU.
Zaskrtnutim pole SOUHLASIM rovnéZz potvrzujete, ze
jste pro udéleni souhlasu obdrzeli vSechny relevantni
informace, a Ze tento souhlas udélujete svobodné a bez
natlaku a jste si védomi, Ze jej Ize kdykoli odvolat.

spoLupLuznik: () souHLAsiM () NESOUHLASIM

pokud jde o uchovavani osobnich Udaju ve smyslu zékona
¢. 253/2008 Sb., o nékterych opatfenich proti legalizaci
vynosli z trestné cinnosti a financovani terorismu.
Podpisem rovnéz prohlaSujete, Ze veSkeré VaSe udaje
uvedené v tomto dokumentu jsou poskytovany svobodné,
védomé a vazné, jsou presné, Uplné a pravdivé, a Ze
nebyly zamlCeny zadné skute€nosti, které by ovlivnily nebo
mohly ovlivnit posouzeni Vasi Zadosti o poskytnuti uvéru.

Dalsi informace souvisejici se zpracovanim VaSich
osobnich tdajl véetné Vasich prav jsou k dispozici na webu
www.cofidis.cz v sekci OCHRANA OSOBNICH UDAJU.

COFIDIS



FORMULAR PRO STANDARDNI INFORMACE O SPOTREBITELSKEM UVERU COFIFLEXI

N / Informace pfed uzavienim smlouvy o spotfebitelském Uvéru podle ust. § 95 odst. 1 a pfilohy €. 2 zakona €. 257/2016 Sb.,
- o0 spotfebitelském avéru:
— Cofidis ,
- Referenéni &islo: Cislo smlouvy:
V4 \ (variabilni symbol)
O e O e e DO ) O e
Véritel COFIDIS as.
Adresa Praha 5, Bucharova 1423/6, PSC 158 00
Telefonni gislo 234120 120
E-mailova adresa informace@cofidis.cz
Adresa internetovych stranek http://www.cofidis.cz

Zprostfedkovatel Gvéru
Adresa/sidlo

2. Popis zakladnich vlastnosti spotrebitelského uvéru

Druh spotfebitelského avéru Neucelovy revolvingovy.

Celkova vySe spotiebitelského Uvéru
To znamena strop uvérového ramce nebo celkova| - K& (disponibilni avérovy limit)
Castka poskytnuta v ramci smlouvy, ve které se

sjednava spotrebitelsky Gvér.

Veéfitel poskytne Uvér pfevodem penéznich prostfedkd na ucet spotebitele, prostfednictvim tvérové platebni karty nebo Uhradou celé
nebo ¢asti kupni ceny zboZzi na Ucet obchodnika. V pfipadé pfevodu penézZnich prostfedki na ucet spotfebitele poskytne Véfitel Gvér
do 3 dnl od uzavieni smlouvy o Uvéru.

Podminky ¢erpani
To znamena, jakym zptsobem a kdy obdrZite penize.

Doba trvani spotfebitelského uvéru Doba neuréita.

Budete muset uhradit toto:
Minimalni mésicni splatka pfi vyCerpani celého GvErového limitu ...........ccccevvvecinirnnns - Ké
Pocet splatek Uvéru nelze pfedem stanovit, a to z divodu revolvingového (obnovujiciho se) typu Gvéru.

Vyse splatky zavisi na vysi jistiny Gvéru na konci mésice a €ini 3,7 % z vyse jistiny tvéru na konci mésice zaokrouhleno na celé desitky
Splatky a pripadné zplisob rozdéleni splatek tisic korun nahoru (minimalni mésicni splatka).

Uroky a/nebo poplatky budou splatné timto zptisobem:

Uvérové splatky zahrnuiji jistinu, troky, pfipadné poplatky &i pojistné, a jsou splatné k 15. dni mésice, za ktery se Gvérova splatka plati.
Prvni Gvérova splatka je splatna k 15. dni mésice nasledujiciho po mésici, ve kterém doslo k Cerpani uvéru.

Spotfebitel je povinen splacet Gvér na Ucet véfitele, specifikovany ve smlouvé o tvéru.

Celkovou ¢astku splatnou spotfebitelem nelze predem stanovit, a to z divodu revolvingového (obnovujiciho se) typu uvéru.

Celkova Castka, kterou je tfeba zaplatit ! Dodatedné piedpoklady: V piipadé kdy spotiebitel Gerpa celou Eastku disponibilniho Gvérového limitu najednou k 15. dni mésice

To znamenéa vySe vypljcené jistiny plus udroky J4ci v idelnvmi minimalnimi masiénimi solatkami vady k 15. dni masi e ssleduiici ssici. kdy byl

a piipadné naklady souvisejici s vasim dvérem. s'isvp a'm U\'/er pravvl e n)jm| rrumn)a'n[ml'r.nefsmmml’s?'a ami vz y' 5 n|.me3|ce, pocinaje mésicem rlase ujicim po mésici, kdy by
uvér Cerpan a opétovné necerpa Uver, €ini celkova Castka splatna spotfebitelem ............ccccccvrvennne. - Ke.

3. Naklady spotrebitelského uvéru

Vypljéni Urokova sazba nebo pfipadné rizné
vypljéni drokové sazby, které se na smlouvu, ve | Roéni Urokova sazba ¢ini............... %
které se sjednava spotfebitelsky Uveér, vztahuji

RPSN za predpokladu ¢erpani celého disponibilniho Gvérového limitu k 15. dni v mésici pfevodem na bankovni ucet spotiebitele
a splaceni pravidelnymi minimalnimi mésicnimi splatkami vzdy k 15. dni mésice, pocinaje mésicem nasledujicim po mésici, kdy byl

Ro¢ni procentni sazba nakladd (RPSN) uver cerpan, Cink .........ooooooeeens

Jedna se o celkové naklady uvéru vyjédr’ené Jako Reprezentativni ptiklad:

rocni procento celkové vyse uver u.’Ucelem e Uvérovy limit v celkové vysi 30 000- K& je vyterpan okamzité a v pné vysi pfevodem na bankovni Gget spottebitele

Jje pomoci vam porovnat riizné nabidky. g . , L. Y. . Sy ey . L L ey, , L
k 15. dni v mésici, doba splaceni je 12 mésict pravidelnymi mésicnimi splatkami vzdy k 15. dni mésice, po¢inaje mésicem nasledujicim

po mésici, kdy byl Gvér ¢erpan, rocni zapuUjéni Urokova sazba: .......... %, vySe mésicni splatky: .........cccoeen. - K& RPSN: ........ s

celkova Castka splatna spotfebitelem ,- K&. Nejsou uctovany zadné poplatky za poskytnuti Gvéru ani vedeni Gvérového

Uctu. Platby na pojisténi nejsou v RPSN zahrnuty. Na poskytnuti ivéru neni pravni narok.

Je pro ziskani Gvéru nebo pro jeho ziskani za
nabizenych podminek nezbytné uzavfit

— pojisténi uvéru nebo

— smlouvu o jiné dopliikové sluzb&?

Nejsou-li naklady na tyto sluzby véfiteli znamy, nejsou
zahmuty v RPSN.

Pojisténi avéru — ne.
Smlouva o jiné dopliikové sluzbé — ne.

Polozky dle Sazebniku, ktery je nedilnou sou¢asti smlouvy o uvéru

Pojisténi schopnosti splacet dvér:

JISTOTA: ztrata zaméstnani + do¢asna pracovni neschopnost + Uplna a nezvratna ztrata samostatnosti + umrti — mésicni platby na
Souvisejici naklady pojistné ve vy3i 0,65 % z vyse aktualniho diuhu

STANDARD: dogasna pracovni neschopnost + Uplna a nezvratna ztrata samostatnosti + umrti — mésiéni platby na pojistné ve vysi
0,50 % z vySe aktualniho dluhu

SENIOR: umrti — mésicni platby na pojistné ve vysi 0,45 % z vySe aktuainiho dluhu

Vyzaduje se vedeni jednoho nebo vice Uctl

zaznamenavaiicich platebni transakce a cerpani Veéfitel vede 1 (et zaznamenavajici platebni transakce a ¢erpani Uvéru.




VySe nakladi na pouzivani zvlaStniho platebniho
prostfedku (napf. kreditni karty)

— mésicni poplatek za vedeni platebni uvérové karty ve vysi 49,- K€ (Uctuje se pouze u aktivované karty)
— vybér hotovosti z bankomatu 1 % z ¢erpané €astky (minimainé 59,- K¢)

Podminky, za nichZz Ize vySe uvedené naklady
souvisejici se smlouvou, ve které se sjednava
spotfebitelsky uvér, zménit

Véfitel je opravnén zménit sazebnik, je vSak povinen zménu sazebniku zvefejnit na www.cofidis.cz alespori 1 mésic pred ucinnosti
zmény. Zména zaklada spotfebiteli pravo zménu odmitnout a smlouvu o Uvéru z tohoto divodu pisemné vypovédét ve Ihité do nabyti
Gcinnosti zmén; nevypovi-li spotfebitel smlouvu o Uvéru v uvedené Ihité, je zménami vazan.

Naklady v pfipadé opozdénych plateb

Opomenuti platby by pro vas mohlo mit zavazné
dusledky (napf. nuceny prodej majetku) a zpusobit
potize pri ziskavani uvéru v budoucnosti.

Za opozdéné platby vam bude uétovano:
1) Nahrada u¢elné vynalozenych nakladi vzniklych v souvislosti s prodlenim spotfebitele:
(i) 400,- KEza 1. pisemnou upominku pfi prodleni spotfebitele — zasila se v mésici nasledujicim po mésici, v némz se spotfebitel
dostal poprvé do prodleni, pokud prodleni trva;
(i) 600,- KE za 2. upominku pfi prodleni spotfebitele — zasila se v mésici nasledujicim po 1. upomince, pokud prodleni trva; a
(iii) 1500,- K& v pfipadé ukonéeni smlouvy o Uvéru ze strany véfitele z divodu prodleni spotfebitele trvajiciho alespor 3 mésice.
Urok z prodleni (Grokova sazba u opozdénych plateb) v zakonné vysi podle viz nafizeni viady &. 351/2013 Sb.
Smluvni pokuta za poruSeni povinnosti fadné splacet uvér dle zdkona o spotfebitelském avéru ve vysi 0,1 % denné
z Castky, ohledné niz je spotfebitel v prodleni. Omezeni podle predchozi véty se neuplatni na souhrn smluvnich pokut
uplatnénych do okamziku, kdy se uvér stane v disledku prodieni spotfebitele splatnym, pokud je tento souhrn pokut
v kalendafnim roce, v némz nebo v jehoz ¢asti byl spotfebitel v prodleni s plnénim povinnosti penézité povahy, nizsi nez
3 000,- K¢ a pokud vySe smluvnich pokut zahrnutych v tomto souhrnu uplatnénych ve vztahu k prodleni s kazdou jednotlivou
splatkou spotrebitelského tvéru €ini nejvyse 500,- KE. Souhrn vySe vSech uplatnénych smluvnich pokut nesmi pfesahnout soucin
¢isla 0,5 a celkové vy3e spotiebitelského uvéru, nejvyse viak 200 000,- KE.

2)
3)

Pravo na odstoupeni od smlouvy, ve které se
sjednava spotfebitelsky Gvér

Mate pravo odstoupit od této smlouvy, a to ve Ihiité
14 kalendarnich dna.

4. DalSi dulezité pravni aspekty

Ano. Doslo-li k odstoupeni od smlouvy o spotfebitelském Gvéru, je spotfebitel povinen véfiteli bez zbyte€ného odkladu, nejpozdéji do
30 dnl ode dne odeslani odstoupeni, zaplatit jistinu poskytnutého spotfebitelského Uvéru a drok ve vysi, na kterou by véfiteli vznikl
narok, pokud by k odstoupeni od smlouvy nedoslo, a to za obdobi ode dne, kdy byl spotfebitelsky Uvér Eerpan, do dne, kdy je jistina
splacena.

Pred¢asné splaceni
Mate pravo splatit spotrebitelsky uvér predcasné,
a to kdykoliv, zcela nebo zc¢asti.

Spotebitel je opravnén spotfebitelsky uveér zcela nebo z&asti splatit kdykoliv po dobu trvani spotfebitelského Uvéru. V takovém pfipadé
ma spotebitel pravo na snizeni celkovych nakladi spotfebitelského Gvéru o vysi troku a dalSich nakladu, které by byl spotfebitel
povinen platit v pfipadé, kdy by nedoSlo k pfedéasnému splaceni spotiebitelského Gvéru.

Vyhledavani v databazi

Véritel vas musi okamZité a bezplatné vyrozumét
o vysledku vyhledavani v databazi, pokud je na
tomto vyhledavani zaloZzeno zamitnuti Zadosti
o poskytnuti spotfebitelského uvéru. To neplati,
pokud je poskytnuti takové informace v rozporu
s prévnimi pfedpisy na ochranu osobnich tdaji nebo
s verejnym poradkem nebo vefejnou bezpecénosti

Veéfitel nahlizi do nasledujicich databazi:

1) Registru fyzickych osob sdruzeni SOLUS, z.s.p.0., IC: 693 46 925;

2)  Nebankovniho registru klientskych informaci sdruzeni CNCB — Czech Non-Banking Credit Bureau, z.s.p.o., IC: 712 36 384; a
3) Bankovniho registru klientskych informaci sdruzeni CBCB — Czech Banking Credit Bureau, a.s., IC: 261 99 696.

Pravo na navrh smlouvy, ve které se sjednava
spotiebitelsky uvér

Mate pravo obdrzet na pozadani bezplatné kopii navrhu smlouvy o uvéru. To neplati, pokud véfitel v okamziku Z&dosti neni ochoten
pfistoupit k uzavieni smlouvy o Gvéru s vami.

V pfipadé poskytnuti informaci pfed uzavienim
smlouvy, ve které se sjednava spotfebitelsky uveér,
nebo pied ndvrhem na uzavfeni této smlouvy doba,
po kterou je véfitel vazan témito informacemi

Tyto informace plati od vyplnéni Zadosti spotfebitele o Uvér do uzavieni smlouvy o spotfebitelském Uvéru, nejdéle vSak
1 mésic ode dne jejich predani spotfebiteli.

a) o vériteli

Zapis v rejstfiku

COFIDIS a.s., ICO: 27179907, spole¢nost zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil B, vlozka 27780.

Organ dozoru

Ceska narodni banka.

b) o smlouvé, ve které se sjednava spotie

bitelsky Gvér

Vykon prava na odstoupeni od této smlouvy

Spotfebitel mize od smlouvy o spotfebitelském Uvéru odstoupit pisemné a bez uvedeni divodl a bez jakékoli sankce ve Ihité 14 dnu
ode dne uzavfeni této smlouvy, a to s U¢inky okamzikem doruceni odstoupeni do sidla Véfitele: COFIDIS a.s., Bucharova 1423/,
158 00 Praha 5. Odstoupenim od smlouvy o spotfebitelském Gvéru se spotebitelsky Uvér od pocatku rusi. Lhita pro odstoupeni je
povazovana za zachovanou, je-li odstoupeni odeslano véfiteli v listinné podobé prostrednictvim provozovatele poStovnich sluzeb nebo
na jiném trvalém nosici dat nejpozdéji v posledni den IhGty. Dusledkem odstoupeni spotfebitele od smlouvy o spotiebitelském Gvéru je
zanik smlouvy o spotfebitelském Uvéru. Neodstoupi-li spotfebitel od smlouvy o spotfebitelském Gvéru v zakonné Ihité, Fidi se pravni
vztah smlouvou o spotiebitelském uvéru.

Pravo statu, podle néjz postupuje véfitel pred
uzavienim smlouvy, ve které se sjednava
spotebitelsky Uvér

Véfitel postupuje podle pravniho fadu Ceské republiky.

Dolozka o prévu rozhodném pro smlouvu, ve které se
sjedndva spotrebitelsky Gvér, a/nebo pfislusném soudu

Smlouva o spotfebitelském Gvéru se Fidi pravnim Fadem Ceské republiky, spory rozhoduje vécné a mistné prislusny soud v CR.

Uzivani jazyka

Predsmluvni informace budou poskytnuty v ¢eském nebo slovenském jazyce. Smlouva o Gvéru a veobecné obchodni podminky
budou poskytnuty v ¢eském jazyce. Po dobu trvani spotfebitelského tvéru mame v umyslu s Vami komunikovat v ¢eském jazyce nebo
slovenském jazyce, pokud souhlasite.

c) o prostiedcich napravy

Existence mechanismu mimosoudniho urovnavani
sporu a prostfedk( napravy a pfistup k nému

- Finanéni arbitr Ceské republiky: ID datové schranky:qr9ab9x; bliz&i informace a kontakty na www.finarbitr.cz
- Ceské narodni banka: ID datové schranky: 8tgaiej, blizsi informace a kontakty na www.cnb.cz
- Uad pro ochranu osobnich Udajl: ID datové schranky: gkbaa2n, blizi informace a kontakty na www.uoou.cz

- Ceska obchodniinspekce: provadi dozor nad dodrZzovanim povinnosti stanovenych v ¢lanku 14 nafizeni Evropského parlamentu

www.coi.cz. Evropska platforma pro fe$eni sporti on-line: https://webgate.ec.europa.eu/odr.




POJISTENI SCHOPNOSTI SPLACET SPOTREBITELSKY UVER

Informaéni dokument o pojistném produktu

POJISTI'[ELE: Assurances du Crédit Mutuel VIE SA a Assurances du Crédit Mutuel IARD SA )
POJISTNIK: COFIDIS s.r.o., spoleénost zapsana v registru pojiStovacich zprostiredkovateli vedenym Ceskou narodni

bankou pod ¢islem 036988PA.

Produkt: Pojisténi schopnosti splacet spotiebitelsky uvér, Revolvingovy uvér, Cofiflexi, Magnet, CofiDirect

Tento informacéni dokument poskytuje shrnuti kliCovych informaci tykajicich se pojisténi schopnosti splacet

spotiebitelsky tvér. UpIné informace o tomto produktu naleznete v pifedsmluvni dokumentaci a pfislusnych

Vseobecnych pojistnych podminkach.
O jaky typ pojisténi se jedna?

Paojisténi schopnosti splacet spotrebitelsky tvér je obnosové pojisténi a je uréeno pro osobu, které byly poskytnuty finanéni prostredky
ve formé revolvingového uvéru. Pojisténi poskytuje kryti pro pfipad umrti, iplné a nezvratné ztraty samostatnosti, uplné do¢asné pracovni

neschopnosti a ztraty zaméstnani.
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lJ‘\ Co je predmétem pojisténi?

Vzdy poskytované kryti:

v Umrti

Kdyz pojistény zemfe v dusledku nemoci nebo Urazu, uhradi pojistitel
Castku, ktera je splatna ke dni umrti.

To chrani rodinu, na kterou tak uvér nepfechazi.

Volitelna kryti:

Uplna a nezvratna ztrata samostatnosti

Pojistény je ve stavu “Uplné a nezvratné ztraty samostatnosti”, pokud
je v absolutni nemoznosti trvale vykonavat jakoukoli praci nebo praci
jakéhokoliv druhu, kterd mu dava zisk a jehoz stav vyZaduje pomoc treti
osoby k provadéni béznych ¢&inu Zivota (prani, pohybu, krmeni,
oblékani), zaroven tento stav nastal pfed dovrSenim véku pojisténého
65 let. V pfipadé uznani pojistné udalosti uhradi pojistitel dluh
pojisténého k datu jejiho vzniku.

Docasna pracovni neschopnost

Jedna se o pfipad uplné doasné pracovni neschopnosti pojisténého v
disledku nemoci nebo nehody. Tato lékafsky doloZzena fyzicka
neschopnost znemozriuje vykonavat profesni ¢innost a to i na ¢aste¢ny
uvazek. Déle znemozriuje také vykon fidici Cinnosti, vzdélavani ¢&i
koordinaci podfizenych pracovnikd, které by mu umoZzriovali generovat
pravidelny pfFijem.

Za ucelem kompenzace jakékoli ztraty pfijmu v pfipadé pracovni
neschopnosti bude pojistitel hradit splatky uvéru. Tato kompenzace mu
bude poskytnuta nejdéle po dobu 12 mésict v ramci jedné pojistné
udalosti.

Ztrata zaméstnani

Ke ztraté zaméstnani dochazi u zaméstnance, ktery byl propustén a
pobira pfispévek v nezaméstnanosti nebo odstupné uréené pro
zastupce spole¢nosti.

Pojistitel uhradi splatky pujcky, aby kompenzoval ztratu pfijmu v
pfipadé propusténi.

Lze hradit az 12 mésicu v ramci daného propusténi a az 24 meésica v
ramci celého trvani uvéru bez ohledu na to, kolikrat dojde ke zméné
zaméstnani

Ve v8ech pfipadech se jedna o pausalni pInéni bez ohledu na pfipadnou

ztratu vasich pFijma.

Zaruky oznacené v~ jsou vZdy zahrnuty do smiouvy.

A Na co se pojisténi nevztahuje?

X Jakékoli Eerpani uvéru po dobu pracovni neschopnosti nebo
nezaméstnanosti neni povoleno.

% Caste¢nou a uplnou trvalou invaliditu (s vyjimkou Gplné a nevratné
ztraty samostatnosti)

Existuji néjaka omezeni v
pojistném kryti?
Hlavni vyluky z kryti

I sebevrazda pojisténého béhem prvniho roku trvani pojisténi

I vale¢ny stav, nepokoje, povstani, atentaty a teroristické uroky,
jestlize se jich pojistény aktivné ucastni

I opilost, uziti narkotik ¢ navykovych latek, které nebyly Iékafsky
predepsany

! nehody nebo nemoci, které nastaly pfed uzavienim smlouvy

! nehody nebo nemoci vzniklé v pfimé &i nepfimé souvislosti
s jadernym zafenim

Uplna a nezvratné ztrata samostatnosti a dogasna pracovni
neschopnost

! bederni ustfel, ischias, bolesti zad, bolesti Sije, bolesti v kfizi bez
ohledu na jejich pficinu

! psychiatrické, psychické nebo neuropsychické postizeni, v€etné
depresivnich stavll - bez ohledu na jejich povahu

I nemoci nebo urazy, k nimz do$lo, nebo byly diagnostikovany pred
pfistoupenim k pojistné smlouvé

Ztrata zaméstnani:

I odstoupeni nebo propusténi z dlvodu poruseni povinnosti
pojisténého

! dojednany odchod, ukon&eni pracovni smlouvy po odchodu do
ddchodu pojisténého nebo v pripadé jeho pred¢asného odchodu do
ddchodu

1 Casteéna nezaméstnanost

Hlavni omezeni

! Prvnich 60 dnl v pfipadé do¢asné pracovni neschopnosti nebo
ztraty zaméstnani se neposkytuje pojistné pinéni.

! Pojisténi pro pfipad ztraty zaméstnani vstoupi v platnost az po
uplynuti 90 denni éekaci Ihlity od data pfistoupeni k pojisténi
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@ Kde se na mne vztahuje pojistné kryti?

Pojistné pInéni v pfipadé umrti neni tzemné omezeno.
Pojistné pInéni v pfipadé ,Upiné a nezvratné ztraty samostatnosti“ a pro pFipad ,do¢asné pracovni neschopnosti“ se neuznaji v pfipadé, Ze tyto
naroky jsou zplsobeny nemoci nebo Urazem pojisténé osoby, ktera neni obcanem nékterého z ¢lenskych statli Evropské unie.
Je mozné odskodnit pojisténé, ktefi maji trvalé bydlisté na uzemi Ceské republiky, ale ziistavaji dodasné mimo tzemi Ceské republiky, az po
navratu na izemi Ceské republiky za nasledujicich podminek:
. pojistné plnéni z titulu uplné a nezvratné ztraty samostatnosti se vypocte na zakladé vysSe uvéru sjednaného mezi pojisténym a Cofidis
uréi se ke dni, kdy pojistitel Iékafsky posoudi stav pojisténého na tzemi CR.
o pojistné plnéni v pfipadé dodasné pracovni neschopnosti je podminéno pFitomnosti pojisténého na tzemi CR. Pocatkem karencni doby
pfed vznikem naroku na pojistné plnéni bude nejdfive den, kdy pojistitel Iékarsky posoudi stav pojisténého na uzemi CR.

Jaké mam povinnosti?

Pod sankci neplatnosti pristoupeni k pojisténi nebo vyrazeni ze souboru pojisténych osob musi pojistény:
* Pro pristoupeni k pojisténi splihovat nasledujici podminky:
. Pro volbu STANDARD + JISTOTA: Jistota (Umrti, do€asna pracovni neschopnost, nezaméstnanost, tuplna a nezvratna ztrata
samostatnosti), Standard (umrti, doéasna pracovni neschopnost, Gplna a nezvratna ztrata samostatnosti):

- nebyt osobou doc¢asné neschopnou k vykonu svého dosavadniho povolani ze zdravotnich diivodd (pracovni neschopnost), a dale za
uplynulych 24 mésicl pred Pfistoupenim, nebyt v pracovni neschopnosti delSi nez 30 po sobé jdoucich dni a nebyt pozivatelem piného
nebo ¢aste¢ného invalidniho duchodu;

- nebyt ve starobnim ddchodu a nebyt invalidni (invalidita I. az I1l. stupné)
- nebyt v pravidelné lékarské péci nebo pod pravidelnym Iékafskym dohledem v dusledku zjisténého chronického onemocnéni s trvalym
uzivanim léka
=  Pro volbu SENIOR (pouze umrti): byt mladsi nez 65 let.
* V prubéhu pojisténi musim hradit pravidelné platbu za pojiSténi spolecné se splatkou tvéru

* V pripadé pojistné udalosti musim neprodlené kontaktovat spole¢nost Cofidis a dodat veskeré podklady pro pojistovnu

Kdy a jak provadét platby?

Platba na pojistné je splatna spole¢né s pravidelnou mésic¢ni splatkou uvéru.

Kdy pojistné kryti zac¢ina a kon¢i?

Pojisténi Vam zacne platit od 00:00 hod. dne nasledujiciho po dni, kdy k nému pristoupite.
Pojisténi pro pfipad ztraty zaméstnani plati az 91. den po pfistoupeni.

Pojisténi kon&i dnem vypovézeni pojisténi dle zakona.

Pojisténi také konci, kdyz dojde k ukonéeni Vaseho uvéru.

Ve Vasich 65 letech se ukon¢i pojisténi pro pfipad uplné a nevratné ztraty samostatnosti, Uplné do€asné pracovni neschopnosti a ztraty zaméstnani
Ve Vasich 75 letech se ukong€i pojisténi pro pfipad umrti.

E Jak mohu smlouvu vypovédét?

Své pojisténi schopnosti splacet miizete kdykoli ukonéit odstoupenim zaslanym spole¢nosti COFIDIS a.s.
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Cofidis

Jsme soucasti francouzské mezinarodni finanéni skupiny COFIDIS Participations a specialisté na spotfebitelské uvéry na dalku. Jsme radi, ze
jste si vybrali nasi spole€nost, a udélame vSechno pro to, abyste byli zcela spokojeni s nasimi sluzbami. Tato smlouva ma o trochu vice stranek,
nez jste mozna zvykli — je to proto, abyste v ni nalezli vSechno pékné pohromadé a nemuseli pro€itat Zadné vSeobecné obchodni podminky,
pfitom hned pfesné védéli, co s nami podepisujete.

Cislo Smiouvy
(variabilni symbol)

S kym uzavirate tuto smlouvu, tedy kdo jsme: COFIDIS a.s., Bucharova 1423/6, 158 00 Praha 5, ICO: 27179907, spolednost
zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil B, vioZzka 27780, bankovni spojeni: Komeréni banka, a.s.,

Ucet Cislo 35-3706560257/0100, Klientsky servis — tel.: 234 120 120, e-mail: informace@cofidis.cz, http://www.cofidis.cz.

Abychom i my védéli, kdo je na$ smluvni partner, a mohli vam poskytnout ten spravny Gvér, potfebujeme védét néco o Vas, takze prosime
o poskytnuti nasledujicich udaju:

Pijmeni: ... Jméno:.......
Rozeny/a: ......... ... .. ... ... Statni pfisluSnost: . ................. ..
Datum narozeni: .................... Rodné ¢islo:. . .
Telefon - pevnalinka:. ................ E-mail:.......
Mobilni telefon: ..................... Dalsi telefony: .

Celkova Castka splatna klientem: ................ Ke

Zvolena varianta pojisténi: JISTOTA

..... % Datum splatnosti: vzdy k 15. dni v mésici

Platba na pojistné je soucasti splatky uvéru a jeji vySe je uvedena v sazebniku. Souhlasim s pfistoupenim k Pojistné smlouvé a zavazuiji se hradit platby na pojistné ve smyslu
nize uvedenych podminek a dale prohlasuii, Ze splfiuji podminky Pojistné smlouvy a VPP.

Vypis z G¢tu: X elektronicky

' Poskytneme vam pfi spinéni podminek revolvingovy spotfebitelsky avér s maximélnim avérovym limitem 150 000,- K&.

Za prvé: Pristoupenim k pojiSténi schopnosti splacet
uveér Klient souhlasi s tim, Ze se stane osobou pojisténou
a udélenim tohoto souhlasu pfistupuje ve smyslu § 2767
a 2762 odst. 3 zakona ¢. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik,
ve znéni pozdé&éich predpisti (OZ) ke skupinové pojistné
smlouvé ¢. 2.009.139 (Pojistna smlouva), uzaviené
mezi spole¢nosti ACM VIE SA, akciova spolecnost dle
francouzského prava se zakladnim kapitalem ve vysi
778 371 392,- €, se sidlem 4 rue Frédéric Guillaume
Raiffeisen, 67000 Strasburk, Francie, zapsana pod reg.
€. 332377597 u obchodniho rejstfiku ve Strasburku,
Francie, a ACM IARD SA, akciova spole¢nost dle
francouzského prava se zakladnim kapitalem ve vySi
201 596 720,- €, se sidlem 4 rue Frédéric Guillaume
Raiffeisen, 67000 Strasburk, Francie, zapsana pod reg.
€. 352406748 u obchodniho rejstfiku ve Strasburku,
Francie, obé Spole¢nosti podfizené dohledu Kontrolniho
Ufadu (Autorité de Controle Prudentiel et de Résolution
- ACPR), 4 Place de Budapest, CS 92459, 75436 Paris
cedex 09, Francie), na strané jedné jako Pojistitelé
nebo jednotlivé Pojistitel, a spolecnosti COFIDIS s.r.o.,
se¢ sidlem Bucharova 1423/6, 158 00 Praha 5,
ICO 27179907, zapsana v obchodnim rejstfiku
u Méstského soudu v Praze, oddil C, vlozka 102368,
zapsana y registru pojiStovacich zprostfedkovatell
vedenym Ceskou narodni bankou pod c. 036988PA, na
strané druhé jako Pojistnik nebo téZ COFIDIS, jejimZ
pfedmétem je mimo jiné pojiténi pojistného nebezpedi
Jako mozné pficiny vzniku pojistné udalosti u tfetich osob
- klientd Pojistnika, Pojisténych, ve prospéch Pojistnika
(Pristoupeni). Vyrazy za€inajici velkym pismenem maji
vyznam definovany ve VPP, neni-li v tomto Pfistoupeni
stanoveno jinak.

Za druhé: Klient prohlasuje, pfipadné souhlasi s tim, ze:

- se seznamil se V8eobecnymi pojistnymi podminkami
€. 16.36.21-12/2018 gVP { vztahujicimi  se
k pravnimu jednani pfistoupeni Pojisténého k Pojistné
smlouvé, souhlasi s VPP a svym pfistoupenim
vyjadfuje souhlas s pojisténim podle Pojistné
smlouvy a VPP Igodle vybrané varianty Pojisténi -
JISTOTA, STANDARD, SENIOR a za sjednanych
podminek tak, jak jsou uvedeny zejména v ¢lanku 3
VPP; sjednana varianta pojisténi je vzdy uvedena Ci
Klientem zvolena na smlouvé o Uveru; Klient souhlasi,
Ze po potvrzeni jeho pfistoupeni ze strany véfitele

budou platby na pojistné za kazdé po&)istné obdobi
Cinit ¢astku uvedenou v sazebniku a VPP; Blatby na
pojistné se plati soucasné a stejnym zpUsobem jako
pravidelna mésicni splatka Gvéru.

- ke dni Pfistoupeni splfiuje veSkeré Podminky pojisténi
ve smyslu VPP a ve smyslu § 2767 odst. 1 OZ,
a souhlasi s tim, aby Pojistnik inkasoval pfipadné
Pojistné plnéni;

- je mlads$i nez 65 let, neni osobou doCasné
neschopnou k vykonu svého dosavadniho povolani
ze zdravotnich divod( (pracovni neschopnost),
a ddle Ze za uplynulych 24 mésicl pfed Pfistoupenim
nebyl v pracovni neschopnosti delSi nez 30 po sobé
jdoucich dni, a ze neni pozivatelem invalidniho
dichoduy;

- neni ve starobnim diichodu a neni invalidni (invalidita
I. az lll. stupné) a zaroven neni v pravidelné |ékarské
péci nebo pod pravidelnym lékarskym dohledem
v dusledku zjisténého chronického onemocnéni
s trvalym uzivanim Iékd;

- v pripadé pfistoupeni k varianté pojisténi JISTOTA
splfiuje navic: k podminkam uvedenym vySe, byt
nepretrzité zaméstnan v poslednich 12 mésicich
predchazejicich  Pfistoupeni, byt ~ zaméstnan
v okamziku Pfistoupeni a nebyt ve vypovédni Ihute;

- byl Pojistnikem sezndmen s rozsahem zpracovani
svlgch osobnich Udaji ve smyslu élanku 12 a nasl.
GDPR, tedy bez nutnosti souhlasu Klienta, pfic¢emz
dale Klient udéluje obéma Pojistitelim a Pojistnikovi
Lako spravcdm ~ osobnich Udajd pfi pfistoupeni

Pojistné smlouvé souhlas se zpracovanim osobnich
Udaju jdouci nad ramec zakonného zpracovani
ve smyslu vySe uvedeném, pfiCemZz udaje jsou
zpracovavany systematicky, a to automatizované
nebo jinymi prostfedky prostfednictvim informaéniho
systému, resp. pisemnych archivd, to vSe pro tcely
plnéni Pojistné smlouvy a pro dcely Pfistoupeni a to
na dobu Pojisténi a dale na dobu dalSich 10 let pro
Ucely archivace;

- Pojistitelé, resp. Pojistnik mohou (daje ziskané
v souvislosti s Pojisténim sdélovat 1 ostatnim
subjektim podnikajicim v oblasti pojiStovnictvi,
bankovnictvi a jinych penéznich sluzeb a asociacim
téchto subjektd.

Splatky poukazujte na ucet uvedeny v zahlavi této smlouvy. Jako variabilni symbol uvadéjte vySe uvedené Cislo této smlouvy.

Klient souhlasi s tim, ze osobni udaje Klienta vetné
citlivych Udajd o zdravotnim stavu, budou Pojistitelé, resp.
Pojistnik, zpracovavat zejména pro Gcely vzniku a spravy
pfistoupeni k Pojisténi a pro vyfizeni pojistné udalosti.
Dalsi podrobnosti o zpracovani osobnich Udaji jsou
uvedeny ve VPP.

Za ftreti: Oblast osobnich  udaji je od 25/05/2018
regulovana zejména  NARIZENI EVROPSKEHO
PARLAMENTU A RADY (EU) 2016/679 o ochrané
fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich
Udaji (obecné nafizeni o ochrané osobnich udaju -
GDPR). Klient ma v souladu s ¢lanky 12 a nasl. GDPR
pravo na pfistup k osobnim Udajim a je opravnén pozadat
o informaci o zpracovani svych osobnich Udajl a Pojistnik,
resp. Pojistitelé jsou povinni mu tuto informaci bez
zbyte¢ného odkladu predat. Zjisti-li Klient nebo domniva-
li se, Zze Pojistnik, resp. Pojistitelé provadi zpracovani
jeho osobnich udajii v rozporu s ochranou soukromého
a osobniho zivota nebo v rozporu se zakonem, je Klient
opravnén pozadat Pojistnika, resp. Pojistitele o vysvétleni
nebo odstranéni zavadného stavu, pfipadné uplatnit dal$i
pravo podle GDPR. Klient dale prohladuje, Ze byl fadné
informovan o moznosti sv(ij souhlas kdykoliv odvolat.
Klient souhlasi s pfedavanim svych osobnich udaju
v ramci EU, a to ve smyslu ¢lanku 3 GDPR.

Za ¢tvrté: Klient se zavazuje hradit Pojistnikovi Platby na
Paojistné dle VPP a bere na védomi, ze vySe pravidelné
mésicni Platby na Pojistné se fidi VPP, pficemZ Pojistitele
mohou vysi Pojistného, resp. Platbxlna Pojistné menit dle
podminek uvedenych v ¢lanku 5.4 VPP. Pojistitelé mohou
ménit jakékoliv ustanoveni VPP dle podminek uvedenych
v ¢lanku 4.7 VPP. Klient zaroven bere na védomi a souhlasi
se sjednanim povinnosti Klienta uhradit Pojistnikovi
smluvni pokutu pro pfipad, Ze vyjde dodate¢né najevo,
ze Klient Podminky pojisténi od pocatku nespliioval,
byly-li Podminky pojisténi poruSeny umysinym jednanim
géetné Ihostejnosti) Klienta, resp. jeho hrubou nedbalosti.

Q(ljrg%n\c}'sptli:o podminkach smluvni pokuty jsou stanoveny
v el 3. .

Za paté: Klient ve smyslu § 1834 OZ vyslovné zada, aby
bylo Pojisténi plnéno ihned dle podminek ve VPP, tedy
jesté pred uplynutim IhGty pro odstoupeni od Pojisténi.

*  Pokud nesouhlasite s pristoupenim k Pojistné smlouvé nebo nesplriuje podminky stanovené v ¢&l. 5.1 pism. c) VPP, je nutné, abyste tuto skutecnost vyznacili v ¢asti

,ODMITNUTI POJISTENI” na této Smiouvé.



Jako poskytovatel platebnich sluZzeb se zavazujeme Vam
jako uzivateli vydat Kartu Cofidis a Vly se zavazujete Kartu
Cofidis pouzivat vyluéné v souladu s touto Dohodou.
Podpisem této Dohody potvrzujete, Ze Vam byly
v dostate€ném Easovém predstihu pfed uzavfenim této
Dohody poskytnuty urcité a srozumitelné informace podle
zakona €. 370/2017 Sb., o platebnim styku. Jsme opravnéni
po Vas pozadovat veskeré informace, identifikacni Udaje
a dokumenty nezbytné pro plnéni naSich povinnosti
podle zakona €. 253/2008 Sb. o nékterych opatfenich
proti legalizaci vynosl z trestné Cinnosti a financovani
terorismu, pficemz pokud nam pfedmétné informace a /
nebo identifikacni Udaje a dokumenty ve Ih(ité stanovené
nepredlozite, Kartu Cofidis Vam nevydame.

MudZeme pisemné odstoupit od této Dohody, pokud
porusite nékterou z Vasich povinnosti stanovenych touto

Dohodovu;

Tato

odstoupeni nabyva Ucinnosti okamzikem

Ramcova smlouva se fidi zakonem

¢. 370/2017 Sb., o platebnim styku (dale ,ZPS“). Na
zakladé této Ramcové smlouvy se jako Poskytovatel
zavazujeme pro Vas jako pro Uzivatele provadét
jednotlivé neurCené platebni transakce (§ 127 ZPS).
V souladu se ZPS jsme povinni Vam sdélit nasledujici
informace:

(A) Informace poskytované pred uzavienim

Ramcové smilouvy (§ 133 a § 134 ZPS):

1. Informace o nas jako Poskytovateli
(§ 134 ZPS):

a)

obchodni firma Poskytovatele je COFID|S a.s. se
sidlem Praha 5, Bucharova 1423/6, PSC: 158 00;
e-mailova adresa pro komunikaci s Poskytovatelem:
informace@cofidis.cz;

Poskytovatel je v souladu se ZPS zapsan v seznamu/
registru poskytovatelt platebnich sluzeb, Sp. zn.:
Sp/2011/137/571, €.j. : 2011/4560/570;

organem dohledu nad cinnosti Poskytovatele
v oblasti poskytovani platebnich sluzeb je Ceska
narodni banka se sidlem Na Prikopé 28, 115 03
Praha 1.

2.Informace o poskytované platebni
sluzbé (§ 135 ZPS):

a)

e)

Poskytovatel poskytuje Uzivateli platebni sluzbu
spocivajici v provadéni platebnich transakci
prostfednictvim Karty Cofidis a uskutecfiovani
prevodl s tim souvisejicich;

podminkou fadného provedeni platebniho pfikazu
Uzivatele jsou identifikacni udaje UZivatele v rozsahu
uvedeném na Karté Cofidis, tj. jméno a pfijmeni
Uzivatele, Cislo karty, datum platnosti Karty Cofidis
a kontrolni Ciselny kod (tzv. CVC2), autorizacni
Udaje v rozsahu PIN Karty Cofidis, pfip. podpis podle
podpisového vzoru uvedeného na Karté Cofidis,
Jjednorazovy kéd obdrzeny formou SMS zpravy popf.
uziti jiného hesla; autorizaéni Udaje jsou dlvérné
a Uzivatel je odpovédny za sSkodu vzniklou
v disledku jejich neopravnéného uZziti;

UZivatel dava souhlas s provedenim platebni
transakce a jeji autorizaci pfed jejim provedenim;
forma a postup pro udéleni souhlasu se uskuteciiuje
prostfednictvim Karty Cofidis tak, ze UzZivatel zada
PIN, pfip. pfipoji podpis podle podpisového vzoru
na Karté Cofidis nebo zada jednorazovy kéd &i uzije
jiného hesla, popf. pfilozi kartu pfi bezkontaktni
platbé k platebnimu terminalu bez zadani PIN, ¢imz
odsouhlasi erpani a vysi Cerpané Castky; Uzivatel
je opravnén odvolat pfikaz k provedeni platebni
transakce pouze do doby, nez Poskytovatel pfijme
prikaz ke zpracovani;

Okamzikem pfijeti platebniho pfikazu Uzivatele
k provedeni platebni transakce je okamzik, kdy
Poskytovatel obdrzi pfikaz Uzivatele k provedeni
platebni transakce; Uzivatel souhlasi s tim, ze
okamZikem blizkym konci pracovniho dne je
15.00 hod.; platebni pfikazy pfijaté pozdéji se
povazuji za pfijaté na za¢atku nasledujici provozni
doby Poskytovatele (§ 158 ZPS);

UZivatel souhlasi s tim, Ze Poskytovatel provede
platebni sluzbu v maximaini mozné zékonné lhuté
od pfijeti platebniho pfikazu.

3.Informace o poskytované platebni
sluzbé a vedeni platebniho uc¢tu
(§ 136 ZPS):

a)

b)

UZivatel je povinen za provedeni platebni sluzby
uhradit Poskytovateli poplatek dle Sazebniku,
jehoz aktualni znéni je stale k dispozici v sidle
Poskytovatele a na www.cofidis.cz;

Poskytovatel provadi platebni transakce v Ceské

jeho doruceni Vam a odstoupenim tato Dohoda zanika.
Zanikem této Dohody nezanikaji naSe naroky z této
Dohody.

Vy také mlzete odstoupit od této Dohody do 14 dnd od
jejiho uzavieni. Odstoupeni nabyva Gcinnosti okamzikem
jeho doru¢eni nam. Odstoupenim tato Dohoda zanika
a jsme opravnéni poZadovat po Vas Castku za do té doby
poskytnutou sluzbu tykajici se vydani a uzivani uvérove
Karty Cofidis.

Jsme povinni bez zbyte¢ného odkladu, nejpozdéji ve Ihuté
30 dnu ode dne, kdy nam bylo doruéeno Vase odstoupeni
od této Dohody, Vam vrétit vSechny penézni prostfedky
od Vas pfijaté na zakladé této Dohody, s vyjimkou ¢astky
Vami zaplacené za jiz skute€né poskytnuté sluzby na
zakladé této Dohody.

Vly jste povinni bez zbyte¢ného odkladu, nejpozdéji ve

i zahraniéni méné s tim, Ze Urokova sazba je uvedena
v Sazebniku; platebni transakce prostfednictvim
Karet Cofidis uskute¢néné v cizi méné jsou
pfepocéteny na ¢eskou ménu kurzem stanovenym
spolec¢nosti Mastercard ke dni zauctovani transakce;
Smluvni strany se dohodly, Ze Poskytovatel je
opravnén kdykoli jednostranné a bez predchoziho
oznameni zménit urokovou sazbu a sménny kurz;
Poskytovatel je povinen zvefejnit zménu urokové
sazby ¢i sménného kurzu 30 dnu pred jeji Gcinnosti
na www.cofidis.cz; platebni transakce v cizi méné se
pfepocitava na Ceskou ménu kurzem stanovenym
prisluSnou karetni asociaci ke dni zG¢tovani platebni
transakce (§ 152 odst. 5 ZPS).

4.Informace o zplisobu komunikace mezi
Poskytovatelem a Uzivatelem

(§ 137 ZPS):

a) prostfedky  komunikace mezi UZivatelem
a Poskytovatelem jsou poStovni doru€ovani,
elektronické  zafizeni  umoznujici  pfijimani

a odesilani e-mailu a telefonni pFistroj, pficemz tato
komunikace nevyzaduje zadné specialni technické
vybaveni Uzivatele;

Poskytovatel poskytne UzZivateli informace podle
ZPS zaslanim dopisu na adresu uvedenou v Dohodé
o Karté Cofidis, pfipadné na trvalém nosici dat
nejpozdéji 2 mésice pfede dnem platnosti informace;
Poskytovatel zpfistupni UZivateli tyto informace ve
stejné lhaté téz na www.cofidis.cz;

tato R&mcova smlouva je uzaviena v Ceském jazyce
a v tomto jazyce téz bude probihat komunikace mezi
Poskytovatelem a Uzivatelem béhem jejiho trvani;

v pfipadé podezfeni na neopravnéné nebo
podvodné pouziti Karty Cofidis je Karta Cofidis
blokovana bezprostfedné po takovém zjisténi nebo
oznameni; Uzivatel je povinen bezodkladné po
takovém zjisténi oznamit Poskytovateli podezfeni
na neopravnéné nebo podvodné pouZiti platebni
karty nebo Zadat blokaci Karty Cofidis z jiného
divodu, a to telefonicky na Cisle zakaznické
linky 234 120 120 nebo e-mailem na adrese
informace@cofidis.cz. UZivatel je o dalSim postupu
informovan opét telefonicky nebo e-mailem.
V pfipadé Zadosti o blokaci Karty Cofidis napf.
z davodu jeji ztraty, je Zadost pfijata s tim, Ze Karta
Cofidis je blokovana bezodkladné po takovém
oznameni;

UZivatel je opravnén na Zadost ziskat u Poskytovatele
smluvni podminky Radmcové smlouvy, jakoz i dalsi
souvisejici informace.

Smluvni strany se dohodly, Ze Poskytovatel poskytne
Uzivateli dal$i Zakonem pozadované informace nebo
takové informace pouze zpfistupni na www.cofidis.cz
a na trvalém nosici dat.

5.Informace o této Ramcové smiouvé
o platebnich sluzbach (§ 138 ZPS):

a)

Poskytovatel a Uzivatel se dohodli, ze navrh

Poskytovatele na zménu zavazku z Ramcové

smlouvy se povazuje za pfijaty, resp. plati, Ze

Uzivatel navrh na zménu zavazku z Ramcové

smlouvy pfijal, jestlize:

i) Poskytovatel navrhl zménu zavazku z Ramcové
smlouvy nejpozdéji 2 mésice pfede dnem, kdy
ma zmena nabyt d¢innosti,

ii) Uzivatel navrh na zménu zavazku z Ramcové

smlouvy pfede dnem, kdy ma zména nabyt

ucinnosti, neodmitl,

Poskytovatel v navrhu na zménu zavazku

Réamcové smlouvy UzZivatele o tomto disledku

informoval,

iv) Poskytovatel v navrhu na zménu zavazku

IhGité 30 dnu ode dne odeslani odstoupeni od této Dohody,
nam vratit vSechny Vam poskytnuté penézni prostredky
od nas pfijaté na zakladé této Dohody. Dale jsme se
s Vami dohodli, Ze jsme opravnéni provést zapoCteni
jakychkoliv naSich splatnych i nesplatnych pohledavek
za Vami, bez ohledu na jejich ménu ¢i pravni titul oproti
jakékoliv splatné ¢&i nesplatné Vasi pohledavce za nami.
Tato Dohoda zanika za vSech okolnosti nejpozdéji dnem
zaniku Smlouvy o uvéru z jakéhokoli divodu. Zanik této
Dohody se vSak nijak nedotyka trvani Smlouvy o Gvéru.

Podpisem této Dohody souhlasite, abychom poskytovali
spole¢nosti Mastercard Europe sprl. informace tykajici se
Udaji o Kartou Cofidis provedenych transakcich (napf.
misto, datum transakce apod.), a ze spole¢nost Mastercard
bude tyto Udaje zpracovavat pro UcCely realizace a spravy
vérnostnich programd pro sve zakazniky.

z Ramcové smlouvy informoval UZivatele o jeho
pravu vypovédét Ramcovou smlouvu tak,
ze jestlize Uzivatel navrh na zménu zavazku
z Ramcové smlouvy odmitne, ma pravo zavazek
z Ramcoveé smlouvy pfede dnem, kdy ma zména
nabyt dcinnosti, bezlplatné a s okamzitou
Gcinnosti vypovédét (§ 152 odst. 3 ZPS);
tato R&mcovéa smlouva se uzavira na dobu neurcitou;
Smluvni strany jsou opravnény Ramcovou smlouvu
kdykoli vypovedet doporu¢enym dopisem; vypovédni
Ihdta ¢€ini v pfipadé Poskytovatele 2 mésice a pocina
bézet doruenim vypovédi Uzivateli, v pfipadé
vypovédi UZivatele 1 mésic od doru€eni vypovédi
Poskytovateli (§ 153 a § 154 ZPS);
tato Radmcova smlouva se fidi pravnim Fadem
Ceské republiky; Smiluvni strany se dohodly, ze
k rozhodovani veskerych spori vzeslych mezi nimi
je mistné pfislusny Obvodni soud pro Prahu 1;
k  rozhodovani  spori  mezi  UZivatelem
a Poskytovatelem je pfislusny rovnéz finanéni arbitr,
jehoZ prostfednictvim Ize FeSit spotfebitelské spory
mimosoudni cestou: Finan¢ni arbitr Ceské republiky,
Legerova 69, 110 00 Praha 1, Tel.: +420 257 042 094,
e-mail: arbitr@finarbitr.cz, www.finarbitr.cz,
ID datové schranky: qr9ab9x; Uzivatel je opravnén
podat u organu dohledu (CNB) stiznost ve véci
poruseni ZPS.

6. Povinnosti a odpovédnost
Poskytovatele a Uzivatele (§ 139 ZPS):

a)

Uzivatel je povinen:

1) Pouzivat Kartu Cofidis v souladu s touto Dohodou,
zejména je povinen okamzité poté, co obdrzi Kartu
Cofidis, pfijmout veSkera pfiméfena opatfeni na
ochranu jejich personalizovanych bezpeénostnich
prvk, dodrzovat vSechny sg'ednané zasady
k zajisténi bezpecénosti Karty Cofidis a prostredka,
které umozniujijeji uzivani, napf. osobniidentifikacni
Cislo (PIN), zejména nezaznamenavat PIN nebo
jiny identifikaCni ¢&i autorizaCni kéd ve snadno
rozeznatelné podobé&, zejména nikoli na samotnou
Kartu Cofidis nebo jiny predmét, ktery uchovava Ci
nosi spole¢né s Kartou Cofidis; Uzivatel je povinen
Poskytovateli bez zbyte¢ného odkladu po zjisténi
oznamit na telefonické centrum karetni podpory
tel.: 234 120 900 ¢i fax: 234 120 100, nasledujici
skute¢nosti (§ 165 ZPS):

a) ztratu, odcizeni, zneuziti nebo neopravnéné
pouziti  Karty  Cofidis a/nebo jejich
personalizovanych bezpe¢nostnich prvkd;

b) nespravné provedenou platebni transakci
a finan€ni operaci, k jejimuz provedeni nedal
UzZivatel pfikaz;

c) chyby nebo jiné nesrovnalosti ve vedeni Uctu,
k némuz je Karta Cofidis vydana;

d) neautorizovanou platebni transakci provedenou
prostfednictvim Karty Cofidis (§ 181 ZPS).

UZivatel je povinen nevystavovat Kartu Cofidis

vlivim extrémnich teplot (pod -10°C a nad
+40°C), pusobeni stfidavého elektrického nebo
magnetického pole, jakoz i statického elektrického
nebo magnetického pole mimo bézny rozsah.

Uzivatel je povinen chranit Kartu Cofidis pfed

mechanickym po$kozenim, zejména poskrabanim,

zlomenim, ohnutim apod. Déle je Uzivatel povinen
zamezit pfistup ke Karté Cofidis a PIN nebo jinému
identifikaénimu a autorizatnimu udaji jiné osobé.

Poruseni povinnosti Uzivatele podle tohoto bodu se

povazuje za hrubou nedbalost.

2) Poskytovatel je opravnén zablokovat Kartu Cofidis
z davodu:

- bezpecnosti Karty Cofidis, zejména pfi podezfeni
na neautorizované nebo podvodné pouziti Karty

Cofidis;



- neprovedeni aktivace Karty Cofidis po dobu delSi
nez 6 mésicu od jejiho vydani;

- vyznamného zvySeni rizika, Zze UZivatel
nebude schopen splacet uvér, ktery Ize Cerpat
prostfednictvim Karty Cofidis, jakoz i v pfipadech
uvedenych v bodu 8 - Blokace/Ukonceni
opravnéni Cerpat uvér v ¢asti 5 - ,A co jsme si
spole¢né dale ujednali®.

Poskytovatel informuje UzZivatele pred
zablokovanim Karty Cofidis, pfipadné okamzité
poté, o zablokovani Karty Cofidis a jeho divodech,
a to bud telefonicky, zaslanim sms na telefonni
¢islo nebo e-mailovou adresu uvedenou v Dohodé
o Karté Cofidis; to neplati, jestlize by poskytnuti
téchto informaci mohlo zmafit u€el zablokovani
platebniho prostfedku nebo bylo v rozporu s jinymi
pravnimi pfedpisy. Jakmile pominou dlvody
zablokovani platebniho prostfedku, Poskytovatel
platebni prostfedek odblokuje nebo jej nahradi
novym platebnim prostfedkem (§ 164 ZPS).

Uzivatel neni opravnén Cerpat Uvér prostrednictvim

Karty Cofidis v pfipadé prodleni se splacenim Gvéru

o vice nez 2 splatky a bere na védomi, ze v takovém

pripadé neni informovan o blokovani Karty Cofidis.

NAPRAVA NEAUTORIZOVANE NEBO NESPRAVNE
PROVEDENE TRANSAKCE:

Neautorizovana transakce (§ 181 ZPS):

UZivatel nese ztratu z neautorizované platebni

transakce:

- do Castky ve vysi 50,- EUR, pokud byla ztrata
zplsobena pouzitim ztracené nebo odcizené
Karty Cofidis nebo jejim zneuzitim v pfipadé, kdy
Uzivatel nezajistil ochranu jeho bezpecénostnich
personalizovanych prvkd (PIN, ¢islo Karty Cofidis,
popf. jiny udaj);

- v plném rozsahu, pokud UzZivatel ztratu zpusobil
svym podvodnym jednanim nebo tim, Ze umysiné
nebo z hrubé nedbalosti porusil nékterou ze svych
povinnosti.

Uzivatel nenese ztratu z neautorizované platebni

transakce, pokud nejednal podvodné a:

- ztratu, odcizeni nebo zneuZiti platebniho
prostfedku nemohl zjistit pred provedenim
neautorizované platebni transakce; nebo

- ztrata, odcizeni nebo zneuziti platebniho
prostredku byla zpisobena  jednanim
Poskytovatele; nebo

- ztrata vznikla po té, co Uzivatel oznamil ztratu,
odcizeni nebo zneuziti Karty Cofidis; nebo

- pokud Poskytovatel nezajistil, aby UZivateli
byly k dispozici vhodné prostfedky umoziujici
kdykoliv oznamit ztratu, odcizeni, zneuziti nebo
neautorizované pouziti Karty Cofidis; nebo

- Poskytovatel porusil povinnost pozadovat silné
ovéfeni Uzivatele (§ 182 ZPS).

Neautorizovanou nebo nespravné provedenou

platebni transakci je UZivatel povinen bezodkladné

ohlasit Poskytovateli na telefonické centrum karetni

podpory tel.: 234 120 900 ¢&i fax: 234 120 100.

Uzivatel muze pravo vyplyvajici z neautorizované

nebo nespravné provedené platebni transakce

uplatnit u soudu nebo u jiného pFislusného organu,
oznami-li  neautorizovanou nebo nespravné
provedenou platebni transakci Poskytovateli bez
zbyteéného odkladu poté, co se o ni dozvédél,
nejpozdéji vSak do 13 mésicd ode dne, kdy byla

Castka platebni transakce odepsana z platebniho

Gctu Uzivatele nebo kdy byla Uzivatelem jinak dana

k dispozici k provedeni platebni transakce (§ 188

odst. 1 ZPS).

Jestlize byla provedena neautorizovana platebni

transakce, Poskytovatel neprodlené, nejpozdéji

v8ak do konce nasledujiciho pracovniho dne
poté, co neautorizovanou platebni transakei zjistil
nebo mu ji Uzivatel oznamil, uvede platebni ucet,

z néhoz byla Castka platebni transakce odepsana,

do stavu, v némz by byl, kdyby k tomuto odepsani

nedoslo, a pokud to neni mozné, vrati UzZivateli

Castku platebni transakce, vCetné zaplacené

Uplaty a uslych Urokd. Uvedena lhita nezaéne

bézet, dokud ma Poskytovatel divod se domnivat,

Ze UZivatel jednal podvodné, jestlize to spolu

s odUvodnénim pisemné oznami organu dohledu

(§ 181 ZPS).
Nespravné provedena transakce (§ 183 ZPS):
Poskytovatel napravi nespravné provedenou

platebni transakci, ledaze UzZivateli dolozi, Ze
Castka nespravné provedené platebni transakce
byla fadné a v€as provedena, resp. pfisluSna ¢astka
byla pfipsana na UCet poskytovatele pfijemce
(obchodnika).

Je-li Poskytovatel povinen napravit nespravné
provedenou platebni transakci vaci Uzivateli
a Uzivatel mu oznami, ze netrva na provedeni
platebni transakce, Poskytovatel neprodlené

uvede platebni Ucet, z néhoz byla Castka platebni
transakce odepsana, do stavu, v némzZ by byl,
kdyby k tomuto odepsani nedoslo, nebo pokud
tento postup nepfipada v Uvahu, vrati Castku
platebni transakce, zaplacenou Uplatu a uslé uroky
Uzivateli - uvedeny postup se uplatni pouze ve
vztahu k ¢astce nespravné provedené platebni
transakce, ktera nebyla na ucet poskytovatele
pfijemce (obchodnika) pfipséana pfed tim, nez
Uzivatel Poskytovateli oznamil, ze netrva na
provedeni platebni transakce, a to za podminky,
Z7e Poskytovatel toto pfipsani dolozi Uzivateli,
a tam, kde to pfipada v Uvahu, také poskytovateli
pfijlemce (obchodnika). Je-li Poskytovatel povinen
napravit nespravné provedenou platebni transakci
vuci Uzivateli a Uzivatel mu neoznami, Ze netrva
na provedeni platebni transakce, Poskytovatel
neprodlené zajisti pfipsani &astky nespravné
provedené platebni transakce na Ucet poskytovatele
pfijemce (obchodnika) a uvede platebni Ucet platce
do stavu, v némz by byl, kdyby Poskytovatel
proved| platebni transakci spravne, nebo pokud
tento postup nepfipada v Uvahu, vrati nespravné
zaplacenou uplatu a uslé uroky Uzivateli.
Vyhledani platebni transakce (§ 185 ZPS):

Byla-li platebni transakce, k niz dava platebni pfikaz

Uzivatel, provedena nespravné, Poskytovatel

vyvine na zadost Uzivatele Usili, které na ném Ize

spravedlivé pozadovat, aby platebni transakce byla
vyhledana, a o vysledku informuje UZivatele.
Nespravny jedineény identifikator (§ 186 ZPS):

Uvedl-i UZivatel nespravny jedine¢ny identifikator

pfijemce, vyvine Poskytovatel usili, které Ize

na ném spravedlivé pozadovat, aby penézni
prostfedky z platebni transakce byly vraceny

Uzivateli. Pozada-li o to Uzivatel pisemné, sdéli mu

Poskytovatel vSechny udaje, které ma k dispozici

a které Uzivatel potfebuje k uplatnéni prava na

vraceni penéznich prostredk( vGci prijemci u soudu

nebo jiného pfislusného organu.
Vraceni ¢astky platebni transakce, k niz dava platebni
pfikaz _pfilemce nebo Uzivatel prostrednictvim
prijemce (§ 176 ZPS):

Poskytovatel vrati Castku autorizované platebni

transakce, jestlize:

a) k autorizované platebni transakci dal platebni
prikaz pfijemce nebo UZivatel prostfednictvim
pfijemce;

b) UzZivatel pozadal o vraceni ¢astky autorizované
platebni transakce do 8 tydn(i ode dne, kdy
byla ¢astka platebni transakce odepsana z jeho
platebniho uétu;

¢) v okamziku autorizace nebyla stanovena pfesna
Castka platebni transakce, a

d) ¢astka platebni transakce prevySuje Castku,
kterou Uzivatel mohl rozumné ocekavat
se zfetelem ke vSem okolnostem; UZivatel
vSak nemlze namitat neo¢ekavanou zménu
sménného kurzu, byl-li pouzit referenéni
sménny kurz dohodnuty mezi Uzivatelem
a Poskytovatelem.

Jsou-li splnény vySe uvedené podminky pro

vraceni ¢astky autorizované platebni transakce,

Poskytovatel do 10 pracovnich dnd ode dne, kdy

ho UZivatel o vraceni pozadal, uvede platebni

Ucet, z néhoz byla castka platebni transakce

odepsana, do stavu, v némz by byl, kdyby k tomuto

odepsani nedoSlo, nebo jestlize tento postup
nepfipada v Uvahu, vrati ¢astku platebni transakce,
zaplacenou Uplatu a uslé uroky UzZivateli.

UZivatel je povinen poskytnout Poskytovateli na

jeho Zadost informace a doklady nasvédcujici
tomu, Ze jsou spinény vySe uvedené podminky pro
vraceni ¢astky autorizované platebni transakce.

Nevrati-li Poskytovatel ¢astku autorizované platebni

transakce v souladu s vySe uvedenym, sdéli

Uzivateli do 10 pracovnich dnli ode dne, kdy ho

UzZivatel o vraceni pozadal, divod odmitnuti spolu

s informaci o zpGsobu mimosoudniho feSeni sport

mezi platcem a jeho Poskytovatelem, a 0 moznosti

platce informovat organ dohledu (§ 176 ZPS).

Sazebnik stanovi, jakym zplsobem jsou ve vySe

uvedeném pfipadé uctovany poplatky souvisejici se

splacenim uveru.
Sluzba informovani o platebnim uétu (§ 191 ZPS):

Udélite-li jako Uzivatel souhlas se sdélenim
informaci o platebnim Gctu, my jako Poskytovatel,
ktery Vam vede platebni ucet, sdélime informace
o platebnim uétu Uzivatele poskytovateli sluzby
informovani o platebnim Gétu v rozsahu, v jakém
jsou pfistupné UZivateli prostfednictvim internetu.
Jako Poskytovatel, ktery Uzivateli vede platebni
ucet, nesmime Cinit neoddvodnéné rozdily mezi
zadostmi o informace o platebnim Gétu. Jako
Poskytovatel, ktery Uzivateli vede platebni ucet,

muzeme odmitnout sdélit informace o platebnim

Uctu poskytovateli sluzby informovani o platebnim

uctu:

a) mame-li podezfeni na neautorizované nebo
podvodné pouziti platebniho prostfedku, nebo
osobnich bezpe¢nostnich prvkl Uzivatele;

b) neni-li poskytovatel, ktery zada o informace,
opravnén poskytovat sluzbu informovani
o platebnim uctu, nebo

¢) neosvedCil-li poskytovatel sluzby informovani
o platebnim uctu svoji totoZznost v souladu
s § 192 pism. c) ZPS.

Pokud hodlame odmitnout poskytnuti informaci

podle pfedchozi véty, o tomto umyslu informujeme

Uzivatele; neni-li to mozné, informujeme Uzivatele

bez zbyteéného odkladu po odmitnuti.

(B) Informace poskytované béhem

zavazku z Ramcové smlouvy
(§ 144 a nasl. ZPS):

1. Informace o obsahu Ramcové smilouvy
(§ 144 ZPS):

Béhem trvani zavazku z této Ra&mcové smlouvy Vam
jako Uzivateli kdykoli na Zadost poskytneme obsah
této Ramcové Smlouvy a dalsi informace uvedené
v§ 134 az § 139 ZPS.

2.Informace poskytované pred
provedenim platebni transakce
(§ 145 ZPS):

Pfed provedenim platebni transakce, ktera je
upravena Ramcovou smlouvou a k niz dava platebni
prikaz Uzivatel, poskytne Poskytovatel Uzivateli na
jeho zadost informace o:

a) maximalini haté pro provedeni platebni transakce;
a

b) Uplaté, kterou je Uzivatel povinen zaplatit
Poskytovateli za provedeni platebni transakce,
a sklada-li se uplata z vice samostatnych polozek,
i rozpis téchto polozek.

3.Informace o platebni transakci
(§ 146 ZPS):

(C

1.

a)

d)

UZivatel a Poskytovatel se timto dohodli, Ze
informace o platebni transakci podle § 146 ZPS
budou Uzivateli poskytovany nebo zpfistupfiovany
v pravidelnych mésicnich intervalech dohodnutym
zpusobem prostiednictvim vypisu z UGctu tak, aby
Uzivatel mohl tyto informace ukladat a kopirovat
v nezménéném stavu. Informace o platebni
transakci zahrnuji zejména udaj umoziiujici UzZivateli
identifikovat platebni transakci, a pokud to pfipada
v Ovahu, také udaje o pfijemci, ¢astku platebni
transakce v méné, v niz byla odepsana z platebniho
Uctu Uzivatele, nebo v méné pouzité v platebnim
pfikazu, udaj o Uplaté, kterou je Uzivatel povinen
pfipadné zaplatit Poskytovateli za provedeni platebni
transakce, a sklada-li se Uplata z vice samostatnych
poloZek, i rozpis téchto poloZek, sménny kurz
pouzity Poskytovatelem a €astku platebni transakce
po této sméné mén a den valuty Castky odepsané
z platebniho utu UZivatele nebo datum pfijeti
platebniho pfikazu.

) DalSi povinnosti Poskytovatele

(§ 166 ZPS):

Poskytovatel je dale povinen:

Zajistit, aby osobni bezpecnostni prvky platebniho
prostfedku byly pfistupné pouze Uzivateli, tedy
nesdélovat osobni identifikacni Cislo (PIN) nebo jiny
identifikacni a/nebo autorizacni kdd jiné osobé nez
Uzivateli;

Nevydavat nevyzadanou Kartu Cofidis, pokud se
nejednd o nahradu za Kartu Cofidis, kterou ma
Uzivatel k dispozici;

Zajistit, aby UzZivateli byly k dispozici vhodné
prostfedky umoznujici kdykoli:

1) ozndmit  ztratu, odcizeni, zneuziti nebo
neopravnéné/neautorizované pouziti Karty Cofidis,
a to 24 hodin denné na telefonické centrum karetni
podpory — tel. ¢islo: 234 120 900;

2) pozadat o odblokovani Karty Cofidis nebo jejiho
nahrazeni novou Kartou Cofidis, a to jakmile
pominou duvody zablokovani Karty Cofidis (§ 164
odst. 3 ZPS);

na zadost poskytnout Uzivateli doklad, kterym mize
po dobu 18 meésicu od vySe uvedenych oznameni
prokazat, ze pfedmétné oznameni o ztraté, odcizeni,
zneuziti nebo  neopravnéném/neautorizovaném
pouziti Karty Cofidis ucinil;

zabranit jakémukoli uziti Karty Cofidis, jakmile bylo
ucinéno ozndmeni o ztraté, odcizeni, zneuZziti nebo
neopravnéném / neautorizovaném pouziti Karty
Cofidis;



2.

3.

4.

oznamit chybu nebo jinou nesrovnalost ve vedeni
Uc¢tu, k némuz je Karta Cofidis vydana; je-li oznameni
provadéno telefonicky, poskytne Poskytovatel nebo
osoba jim uréena dodateéné na zadost Uzivatele
dlkaz, Ze véc ohlasil;
po ohladeni ztraty, odcizeni, zneuZiti nebo
neopravnéném / neautorizovaném pouziti Karty
Cofidis podniknout veSkera pfiméfena opatfeni
k blokaci Karty Cofidis, a to i v pfipadé, Ze se UzZivatel
dopustil hrubé nedbalosti i podvodného jednani;
po dostate¢nou dobu uchovavat vnitini zaznamy
umoznujici zpétné vyhledani operaci a opravu chyb;
podavat Uzivateli pisemné, a je-li to vhodné
téz  elektronickymi  prostfedky, srozumitelnou
formou informace tykajici se platebnich transakci
provedenych prostfednictvim Karty Cofidis, které
obsahuji alespori:

1) udaje umozrujici Uzivateli identifikovat platebni
transakci, a pfipada-li to v Uvahu téZ informace
o pfijemci (obchodnikovi), u néhoz nebo s nimz
finanéni operace probéhla;

2) vysi ¢astky uctované k tizi Uzivatele v méné, v niz
je s UZivatelem uctovano;

3) udaj o Uplaté, kterou je UZivatel povinen zaplatit
Poskytovateli za provedeni platebni transakce;

4) pouzity sménny kurz a ¢astku platebni transakce
pfed touto smenou mén, pfip. den valuty ¢astky
pfipsané na platebni Gcet (§ 136 ZPS);

dat Uzivateli moznost ovéfit poslednich 5 operaci

uskutenénych Kartou Cofidis a zlstatek penézni

hodnoty uchovavané na této Karté Cofidis.

Pokud Poskytovatel odmitne provést platebni pfikaz
z divodu nesplnéni smluvnich podminek pro jeho
pfijeti, zpfistupni Uzivateli informaci o této skute¢nosti
tak, Ze ho informuje bud telefonicky, prostfednictvim
internetu, obrazovky bankomatu, zaslanim sms na
telefonni Cislo nebo e-mailovou adresu uvedenou
v Dohodé o Karté Cofidis.

Poskytovatel nenese odpovédnost za neposkytnuti
sluzeb nebo odmitnuti pfijeti Karty Cofidis jakoukoliv
tfeti osobou v bance nebo bankomatem, ani za
pfipadné Skody zpGsobené okolnostmi mimo kontrolu
Poskytovatele (napf. preruseni dodavek elektrické
energie, poruchy bankomat( a terminall, technické
problémy na strané tfetich osob véetné bank apod.).
UZivatel je pfed provedenim platebni transakce
spoCivajici v uhradé zbozi u obchodnika
prostfednictvim Karty Cofidis povinen zkontrolovat
Jjedinecny identifikator platebni transakce, kterym
je spravna identifikace obchodnika, a &astky, ktera
je hrazena prostfednictvim Karty Cofidis. Pokud
UZivatel uvede nespravny jedinecny identifikator
a Poskytovatel nespravné provede platebni transakci,
je Uzivatel opravnén nasledné platebni transakci
Poskytovateli spravné identifikovat a Poskytovatel
provede platebni transakci, aniz by platebni
prostfedky z nespravné provedené platebni transakce
byly vraceny Uzivateli. Pokud by byl Poskytovatel
v dusledku opakované uvedeného nespravného
jedine¢ného identifikatoru vracet penézni prostedky,
je opravnén pozadovat za vraceni penéznich

V souladu s ust. § 106 zakona €. 257/2016 Sb.,

o}

spotfebitelském UGvéru (zakon) uvadime nasledujici

informace a ujednali jsme s Vami nasledujici:
(A) Druh spotiebitelského uvéru: revolvingovy (Ovér

Ize ¢erpat opakované) neucelovy.

(B) Kontaktni udaje smluvnich stran: viz prvni strana

této smlouvy.

(C) Celkova vyse spotrebitelského uvéru: viz prvni

(D) Doba trvani

(E)
(F)

strana této smlouvy.

spotiebitelského uavéru: doba
neurcita.

Uréeni zbozi nebo sluzby a jejich cena: neaplikuje
se v pfipadé uvéru podle této smlouvy.

Zapujcni urokova sazba: viz prvni strana této
smlouvy - rocni Urokova sazba a viz Cast A)
sazebniku. Zap(jéni Urokovou sazbou je Urokova
sazba vyjadfena jako pevna nebo pohybliva
procentni sazba uplatiovana ro¢né na cerpanou
vySi spotfebitelského uvéru. UroCeni Gvéru je denni
a provadi se od okamziku prevedeni penéznich
prostfedkl na Ucet obchodnika a/nebo na Vas ucet
u nas do dne splaceni Uvéru podle vySe Uvérového
zlstatku na Vasem Gvérovém Uctu. Zapujéni
Urokova sazba je pohyblivdA a mlzZeme ji ménit
v zavislosti na urokové sazbé uplatfiované bankami
z poskytovanych Gvérd a v ndvaznosti na vyvoj
penézniho trhu. O zméné zapUljcni Urokové sazby
Vas ale budeme vzdy informovat alespor 1 mésic
pred nabytim Gcinnosti zmény. Aktualni zapljcni
urokova sazba je k dispozici na www.cofidis.cz.

prostfedku poplatek podle Sazebniku.

(D) Karta COFIDIS:

1.

co oo
oz

e)
f)

Karta Cofidis je prostfedkem  vzdaleného
pfistupu k penéznim prostfedkim poskytovanym
Poskytovatelem Uzivateli formou revolvingového
Gvéru. K pouziti Karty Cofidis je opravnén vyluéné
Uzivatel, a to za podminky, ze Karta Cofidis
obsahuje vlastnoruéni podpis Uzivatele. Karta Cofidis
umoznuje UZivateli standardni uzZivani v rozsahu
systému Mastercard za podminek stanovenych
Smlouvou o Uvéru a Dohodou o Karté Cofidis. Karta
Cofidis umozniuje UZivateli Cerpat finanéni prostfedky
v rozsahu systému Mastercard na nakup zboZi a/nebo
sluzeb v prodejnich mistech a na internetu, ktera jsou
oznacena logem Mastercard, a to jak v tuzemsku,
tak i v zahraniCi. Uzivatel je opravnén pouZivat
Kartu Cofidis pro Ghradu nékupu zbozi u obchodnik
oznacenych logem Mastercard nebo pro vybér
z bankomatl oznacenych symbolem Mastercard,
a to za podminek sjednanych ve Smlouvé o Uvéru
a Dohodé o Karté Cofidis. Karta Cofidis nevyzaduje
z&dné specialni technické pozadavky na komunikacni
vybaveni Uzivatele.

Karta Cofidis je Uzivateli vydana na zakladé
pfedchoziho uzavieni Smlouvy o Uvéru a Dohody
o Karté Cofidis; Poskytovatel je vSak opravnén
po posouzeni dokladi pozadovanych pro vydani
Karty Cofidis Uzivateli Kartu Cofidis nevydat.
Poskytovatel je opravnén UZivateli Kartu Cofidis
nevydat i v pfipadé, kdy UZivatel nesplfiuje podminky
odpovédného uvérovani stanovené Poskytovatelem
pro dany uvérovy produkt, zejména pokud jde o vySi
Cerpané Castky uvéru a fadné splaceni Uvéru po
stanovenou dobu nebo v pfipadech uvedenych
v bodu 8 — Blokace / Ukonceni opravnéni Cerpat
uvér v ¢asti 5 - ,A co jsme si spoleéné dale ujednali®;
Poskytovatel je opravnén podminky pro vydani Karty
Cofidis za trvani smluvniho vztahu opétovné posoudit
a Kartu Cofidis Uzivateli vydat. Karta Cofidis je
UZivateli zasilana poStou na jeho adresu uvedenou
v Dohodé o karté Cofidis po jejim podpisu. UZivatel
je povinen pfi podpisu Dohody o Karté Cofidis
pfedat Poskytovateli veSkeré doklady poZadované
Poskytovatelem k posouzeni moznosti vydani Karty
Cofidis. Osobni identifikacni Cislo (PIN) je UZivateli
zaslano oddélené od Karty Cofidis na UZivatelem
sdélenou adresu. Pravo Uzivatele uzivat Kartu
Cofidis vznika prevzetim Karty Cofidis.

Pravo Uzivatele uzivat Kartu Cofidis zanika:
skoncéenim doby platnosti Karty Cofidis;

dohodou smluvnich stran;

vracenim Karty Cofidis Poskytovateli;

doru¢enim rozhodnuti Poskytovatele UZivateli o tom,
ze bylo zruSeno pravo UZivatele uzivat Kartu Cofidis;
zanikem Smlouvy o Uvéru; nebo

zanikem Dohody o karté Cofidis.

4. Kartu Cofidis muze Uzivatel pouzivat do posledniho

dne mésice a roku doby platnosti uvedené na Karté
Cofidis. Pfed uplynutim doby platnosti Karty Cofidis
zaSle Poskytovatel UZivateli novou Kartu Cofidis.

(G) Rocni procentni sazbu nakladii na spotiebitelsky

(H

=

uvér (RPSN): viz prvni strana této smlouvy.
Predpoklady pouzité pro vypocet RPSN: Cerpani
uvéru ve vysi uvedené v této smlouvé k 15. dni
v mésici — 12 Uvérovych splatek vzdy k 15. dni
v mésici po¢inaje nasledujicim mésicem po ¢erpani
uvéru — urokova sazba ve vySi uvedené v této
smlouvé — nejsou Uctovany zadné poplatky za
poskytnuti Uvéru a vedeni Uvérového uctu — vyse
splatky uvedena v této smlouvé — RPSN ve vysi
uvedené v této smlouvé — celkova ¢astka splatna
spotfebitelem ve vySi uvedené v této smlouve.
Platby na pojistné nejsou v RPSN zahrnuty. RPSN
bez poplatkli za Kartu Cofidis. Ke zméné RPSN
mudzZe dojit dale v pfipadé zmény Urokové sazby
a dale v pfipadé zmény sazebniku. Po dobu trvani
této smlouvy Vas informujeme o zméné RPSN.

Celkova castka, kterou ma spotrebitel zaplatit
(vypoétena k okamziku predpokladaného
uzavieni smlouvy o spotiebitelském uavéru): viz
prvni strana této smlouvy — celkova ¢astka splatna
spotrebitelem.

Vyse, pocet a €etnost plateb, jez ma spotiebitel
provést: viz prvni strana této smlouvy — splatky
uveéru.

Zpusob prifazovani plateb a splaceni: pokud jste
si zvolili formu splaceni inkasem, mate povinnost
bezodkladné na Vasem Uctu sjednat inkasni zplisob
Uhrady splatek v nas prospéch a zajistit dostatecné
finanéni prostfedky k Ffadnému hrazeni splatek;
v pfipadé nelspésné Zadosti o inkaso mizeme tuto

6.

Pokud UzZivatel nema zajem o vydani nové Karty
Cofidis ve smyslu pfedchozi véty, je povinen tuto
skute€nost Poskytovateli oznamit pisemné, a to
nejpozdéji posledni den meésice predchazejiciho
mesici, ve kterém skonCi platnost stavajici Karty
Cofidis; v takovém pfipadé je Poskytovatel opravnén
odstoupit od Dohody o karté Cofidis s dUsledky tam
stanovenymi. Pokud Poskytovatel od Dohody o Karté
Cofidis podle pfedchozi véty neodstoupi ve Ihaté
1 mésice od ozndmeni Uzivatele, je Uzivatel
opravnén kdykoli po dobu trvani Dohody o Karté
Cofidis pozadat Poskytovatele o vydani nové Karty
Cofidis.

UZivatel je opravnén pouzivat Kartu Cofidis pFi
Uhradé nakupu zboZi a/nebo sluzeb v prodejnich
mistech a na internetu, ktera jsou oznacena
logem Mastercard a pfijimaji jako zplsob Uhrady
zbozi platebni karty systému Mastercard (,Platba
u obchodnika"), a pfi vybéru hotovosti z bankomatt,
které jsou oznaceny symbolem Mastercard. Zada-li
UZivatel vice nez ffikrat po sobé chybny PIN,
je Cerpani Uvéru odmitnuto a Karta Cofidis je
Poskytovatelem zablokovana. Pro opétovné Cerpani
financnich prostfedki prostfednictvim Karty Cofidis
je Uzivatel povinen kontaktovat Poskytovatele
nejpozdéji ve |haté 5 dnli ode dne odmitnuti ¢erpani
uveru. Pfi Platbé u obchodnika potvrzuje UZivatel
svym podpisem (shodnym jako na podpisovém
prouzku Karty Cofidis) prodejniho dokladu a/nebo
pouZitim PIN, popf. zadanim jednorazového kédu
nebo uzitim jiného hesla nebo pfilozenim karty pfi
bezkontaktni platbé k platebnimu terminalu bez
zadani PIN, souhlas s Cerpanim Castky v uvedené
vysi. Uzivatel dale bere na védomi, ze pfi pouziti
Karty Cofidis muZze byt pozadovana identifikace
Uzivatele pfedloZzenim jeho prikazu totoZnosti.
Poskytovatel pfevede penézni prostfedky odpovidajici
Cerpani Uvéru v maximalni mozné zakonné Ihuté
od pfijeti platebniho pfikazu. Poskytovatel eviduje
jednotliva Cerpani uvéru prostfednictvim Karty
Cofidis na uvérovém Uctu UZivatele. O pohybech
na Ucétu v souvislosti s pouzivanim Karty Cofidis je
Uzivatel informovan prostfednictvim vypist, které
Poskytovatel zasild Uzivateli jednou mésitné na
adresu nebo e-mail Uzivatele, pfiCemz tyto vypisy
obsahuji veskeré specifikace provedenych platebnich
transakci vyzadovanych zakonem. Platebni transakce
v cizi méné jsou na vypisu uvedeny v originale
meény, kterd ma byt pfedmétem smény, s uvedenim
pouzitého sménneho kurzu. UZivatel je opravnén
transakci uvedenou na vypise reklamovat.

(E) Poplatky:

Vydani Karty Cofidis a dale poplatky za vedeni Karty
Cofidis a za transakce s Kartou Cofidis (v tuzemsku
a zahrani¢i) a v souvislosti s Kartou Cofidis jsou
zpoplatnény na zakladé Sazebniku, ktery je nedilnou
soucasti Smlouvy o Uvéru a je rovnéz k dispozici na
www.cofidis.cz. Sazebnik rovnéz upfesfiuje vysi cen
za operace v cizi méné. Typy Urokovych sazeb, které
mohou byt v rdmci pouzivani Karty Cofidis uplatnény,
jsou uvedeny ve Smlouvé o uvéru.

zadost opakovat az do okamziku, kdy bude platba
uhrazena. Splatky jsou splatné 15. dne mésice, za
ktery se splatka plati, ledaze je vySe na této smlouve
sjednano vyslovné jinak. Pocet splatek a jejich
vySe zavisi na vysi jistiny uvéru na konci mesice
zaokrouhleno na celé desitky tisic korun nahoru —
tzv. minimaini mésicni splatka. Pocet splatek uvéru
nelze pfedem stanovit, a to z ddvodu revolvingového
(obnovujiciho se) typu Uvéru. Pfipadne-li termin
splatnosti splatky na den pracovniho klidu nebo
svatek, je splatka splatnd posledni pracovni den
pfede dnem pracovniho klidu nebo svatkem.
V kazdém pfipadé musi byt splatka v den splatnosti
jiz pfipsana na naSem Uc¢tu a kazda platba musi byt
oznacena variabilnim symbolem, kterym je Cislo této
smlouvy - neoznaceni platby spravnym variabilnim
symbolem jde k Vasi tizi a mUze mit za nasledek,
ze Va$e platba nebude povazovana za uhrazenou
se v8emi z toho plynoucimi dusledky. Naklady
spojené se splacenim jsou vyluéné na Vas, a pokud
nemuzete provést splatku obvyklym zplsobem,
je tfeba uhradit splatku jinym vhodnym zplsobem
tak, aby byla uhrazena fadné a v¢as. Také jsme se
s Vami dohodli, Ze jakékoli platby se zapocitavaji
na Uhradu vech splatnych zavazk( v tomto poradi:
(i) nahrada ur€enych nakladd véetné nahrady
nakladu pfi pfedéasném splaceni Gvéru, (ii) jistina,
(iii) bézny urok, (iv) urok z prodleni, (v) platby na
pojistné, (vi) smluvni pokuta, (vii) poplatky spojené
s Uvérem, a to vzdy na ten zavazek v tom kterém
poradi, ktery je dfive splatny. A co nemuzete se
splatkou délat? — nemuzete ji zadrZovat, provadét
zapocCet ani sniZit jeji vysi.



() Informace o pravu obdrzet bezplatné vypis z Gctu
v podobé tabulky umofeni uvedené v pfiloze
€. 5 zakona kdykoliv béhem trvani zavazku z této
smlouvy: neaplikuje se v pfipadé Gvéru podle této
smlouvy.

Soupis uvadéjici doby a podminky pro splaceni
uroku a veSkeré souvisejici opakujici se Ci
jednorazové platby, maji-li byt tyto platby a uroky
splaceny bez umoreni jistiny: neaplikuje se
v pfipadé uvéru podle této smlouvy.

(K) Povinnost spotiebitele hradit platby za vedeni
jednoho nebo vice uctd zaznamenavajicich
platebni transakce a cerpani a jejich vySe,
povinnost spotrebitele hradit platby za pouzivani
platebnich prostredkii pro platebni transakce
i Cerpani a jejich vySe a veskeré dalSi platby
vyplyvajici ze smlouvy o spotiebitelském
uveéru: vedeni Uctu je zdarma, platby za pouzivani
platebnich prostfedku viz ¢ast F) Sazebniku.
Urokova sazba pouzitelna v pripadé opozdénych
plateb platna v okamziku uzavieni této smlouvy:
urok z prodleni v zadkonné vysi — viz nafizeni viady
¢. 351/2013 Sb.

Dalsi dusledky vyplyvajici z  prodleni
spotrebitele: COFIDIS je ¢Elenem nebankovniho
registru  klientskych informaci sdruzeni CNCB
- Czech Non-Banking Credit Bureau, z.s.p.o,
IC:71236384 (,NRKI*) a registru fyzickych osob
provozovanych SOLUS, zajmoveého sdruZeni
pravnickych osob, 1C:69346925. Nedodrzeni Vasich
zavazki souvisejicich s touto smlouvou mulze
vést k reportovani informace o pozdnim ¢i Uplném
nezaplaceni do NRKI anebo SOLUS. V prfipadé
Va$eho prodleni s Fadnou uhradou splatky uvéru po
Vas budeme pozZadovat zejména nasledujici polozky
podle aktudlniho sazebniku:

1) Nahrada ucCelné vynaloZzenych nakladu

vzniklych v souvislosti s prodlenim spotfebitele
— viz ¢ast D) sazebniku;
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2)  Urok z prodleni (Grokova sazba u opozdénych
plateb) v zakonné vysi - viz nafizeni vlady
¢. 351/2013 Sb.

3)  Smluvni pokuta za poruSeni povinnosti fadné

splacet uvér dle zakona o spotfebitelském
Uvéru, tedy ve vysi 0,1 % denné z Céastky,
ohledné niz je spotfebitel v prodieni.
Vysi nahrady ucelné vynalozenych nakladd mizeme
ménit v zavislosti na skuteCnych nakladech, které
nam v souvislosti s vasim prodlenim vznikaji.
O zméné Vas budeme vzdy informovat v ¢asti D)
sazebniku.

1. SPOLECNE ZAVAZKY: Pokud s nami tuto smlouvu
uzavirate ve dvou, tyka se Vas obou tato smlouva
i vSechny dalsi ujednané podminky, prava a povinnosti
— plati tedy pro oba stejn€, ledaze se s Vami vyslovné
dohodneme jinak. Jste-li tedy dva, stavate se
spoludluzniky, ktefi jsou ke spinéni vSech zavazku
vyplyvajicich z této smlouvy zavazani spole¢né
a nerozdilné, tedy budeme pozadovat radné plnéni
vsSech zavazku z této smlouvy po kterémkoli z Vas.

2. PREDSMLUVNI FORMULAR: Berete na védomi, Ze
podepsanim této smlouvy potvrzujete, Ze jsme Vam
poskytli veSkera vysvétleni a pfedsmluvni informace
o spotfebitelském Uvéru podle této smlouvy, a to ve
formé podle pfilohy zakona o spotfebitelském Uvéru,
jejichz obsah Vam byl nalezité vysvétlen a potvrzujete
prevzeti tohoto formulafe. Je to ten dokument o nazvu:
Formul&F pro standardni informace o spotebitelském
Uvéru REVOLVINGOVY UVER.

3. SAZEBNIK: Podepsanim této smlouvy potvrzujete,
Ze jste si pfed podpisem této smlouvy piecetli na$
sazebnik, ktery je nedilnou soucasti této smlouvy.
Sazebnik si preCtéte opravdu peclivé, a pokud Vam
cokoli neni UpIné jasné, rad&ji se nas zeptejte, jelikoz
poplatky a dal$i platby podle sazebniku jsou zavazné.
Sazebnik mizeme jednostranné zménit nebo vydat
novy sazebnik, av8ak pouze v pfipadé zmény
pfislusnych pravnich predpist, zmény nasi obchodni
politiky, osobnich ¢ majetkovych pomérl nebo
obvykle uplatfiovanych podminek pro poskytovani
Gveéru ¢i jinych obdobnych finanénich produktd. Zmény
Vam vzdy oznamime pfedem véetné terminu jejich
ucinnosti alespoi 1 mésic pfed nabytim ucinnosti
zmén, a to vzdy na naSem webu www.cofidis.cz nebo
Véas o zménach budeme informovat prostfednictvim
elektronické poSty nebo SMS. Také Vam zaSleme
aktualni sazebnik, kdykoli nas o to pozadate. Zmény
sazebniku mate pravo odmitnout a tuto smlouvu
z tohoto diivodu pisemné vypovédét ve Ihité do dne
nabyti Ucinnosti zmén — potom nam vSak musite
uhradit cely dosud nesplaceny uvér, jakoz i veSkeré
dalSi penézité zavazky ze smlouvy. Pokud v dané
IhGté zmény neodmitnete, budou zmény sazebniku
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) Informace o pfipadnych nakladech na sluzby
notare €i jinych obdobnych nakladech a jejich
vysi: neaplikuje se v pfipadé Uvéru podle této
smlouvy.

Pozadavek na zajisténi: neaplikuje se v pfipadé
uvéru podle této smlouvy.

Pozadavek na pojisténi: Sjednani Gvéru neni
podminéno sjednanim pojisténi.

Informace o pravu na odstoupeni od této
smlouvy:

NASE ODSTOUPENI: Mizeme pisemné odstoupit
od této smlouvy s okamzitym ucinkem pfi doruceni
odstoupeni, pokud (i) jste v prodleni s Ghradou vice
jak 2 splatek nebo 1 splatky po dobu delsi jak 3
mésice, nebo (ii) jste védomé uvedli anebo ponechali
v této smlouvé nebo v jejim navrhu, v dokumentech,
které slouzi k zajisténi zavazki z této smlouvy
nebo jinym zpUsobem jste nam oznamili nepfesné,
nelpiné, nepravdivé, zavadsjici nebo jinak vadné
Udaje, nebo (iii) bylo zahajeno exekuéni, insolvencéni
nebo jiné obdobné fizeni tykajici se Vaseho
majetku, nebo (iv) jste Cerpali Uvér neopravnéné
nad sjednany limit nebo porusili jinou svou povinnost
z této smlouvy nebo dokumentl, které slouzi
k zajisténi zavazku z této smlouvy, nebo (v) pokud
jste odvolali svij souhlas se zpracovanim osobnich
udaju € pozadali o blokovani VaSich osobnich
Udaju, jejich likvidaci ¢i jiné omezeni s nakladanim
s VaSimi osobnimi udaji, nebo (vi) jste porusili nebo
nesplnili zakonnou povinnost plynouci zejména ze
zakona o spotfebitelském UGveru nebo z procesu
identifikace podle zakona o AML apod. Odstoupenim
tato smlouva zanika a doSlo-li jiz k ¢erpani Uvéru,
cely do té doby nesplaceny Uvér, jakoz i veskeré
dalSi penézité zavazky, se stavaji splatnymi a jste
povinni je nam okamzité a v plné vysi uhradit. Nase
odstoupeni nema vliv na nase jiz vzniklé naroky,
zajiSténi zavazk( ani se nedotyka naSich narokl na
nahradu Skody vzniklé porusenim této smlouvy.

VASE ODSTOUPENI: Vy také mlzete od této
smlouvy pisemné odstoupit bez uvedeni divodu ve
Ihaté 14 dnl ode dne uzavfeni této smlouvy. Lhita
pro odstoupeni je povaZzovana za zachovanou, je-li
nam odstoupeni odeslano v listinné podobé nebo na
jiném trvalém nosici dat nejpozdéji v posledni den
Ihity; pokud takto odstoupite, musite nam rovnéz
bez zbyte¢ného odkladu, nejpozdéji do 30 dnu ode
dne odeslani odstoupeni, zaplatit jistinu a také urok
ve vysi, na kterou by nam vznikl narok, pokud by
k odstoupeni nedoslo, a to za obdobi ode dne, kdy
byl uvér cerpan, do dne, kdy je jistina splacena.

A

pro Vas zavazné.

POSOUZENI UVERUSCHOPNOSTI A POVINNOST
IDENTIFIKACE: Abychom Vam mohli poskytnout
ten spravny Uveér, jstebychom Vam mohli poskytnout
ten spravny uvér, jste v souvislosti s uzavienim této
smlouvy nebo se zadosti o dalsi Eerpani Gvéru povinni
nam poskytnout UpIné, pfesné a pravdivé informace
a nezamiCet Zadné skute€nosti, které by ovlivnily nebo
mohly ovlivnit posouzeni Vasi Zadosti o poskytnuti
uvéru nebo dals$iho ¢erpani nebo Vasi schopnosti Uvér
splacet; odmitnuti poskytnuti téchto osobnich Gdajl
muze mit za nasledek nemoznost spinéni zakonnych
povinnosti z nasi strany a neposkytnuti Uvéru. Rovnéz
nam udélujete souhlas k ovéfeni pravosti, Uplnosti
a spravnosti dokladd, jakoz i v nich obsazenych
informaci, a to u VaSeho zaméstnavatele nebo
osob, majicich vztah k danym dokumentiim a v nich
obsazenym informacim, umozriujici jejich ovéfeni.
Dale mate povinnost splnit poZzadavky v ramci procesu
identifikace podle zakona o AML, zejména pokud
jde o dolozeni bankovniho Gétu, pfipadné provedeni
platby.

POSKYTNUTI A CERPANI UVERU: Na zakladé
této smlouvy Vam jako véfitel poskytujeme na Vasi
zadost a ve Vas prospéch, jakoz i za spInéni nami
stanovenych podminek finanéni prostfedky az do
sjednané vyse (uvér) a Vi se jako dluznici zavazujete
nam poskytnuté penézni prostfedky vratit spolu
s uroky, poplatky, uroky z prodleni a dal$imi sank&nimi
naroky vzniklymi v dlsledku poruSeni Vasich
povinnosti z této smlouvy. Uvér Vam poskytujeme
formou zaloZeni Gvérového Uctu; abychom poskytnuti
avéru urychlili, vyslovné pozadujete a souhlasite,
abychom pinili podle této smlouvy pfed uplynutim
IhGty podle § 118 odst. 1 zakona; poskytnuty Gvér
Cerpate okamzikem prevodu penéznich prostredkd,
tj. odepsanim penéznich prostfedkd z naSeho uctu
ve prospéch VaSeho UcCtu, pfipadné prostfednictvim
uvérové platebni karty nebo Uhradou celé nebo &asti
kupni ceny zbozi na ucet obchodnika. Vyslovné
souhlasite s tim, Zze v souladu se Z&konem AML
bude Eerpani Uvéru provedeno pfevodem penéznich
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. SPLACENi

Informace o €astce Uroku splatné za den: vyse
uroku splatného za den v pfipadé odstoupeni Cini
0,- K&.

Informace o pravech vyplyvajicich z § 119 odst. 1
a 3 zakona a podminky jejich uplatnéni: neaplikuje
se v pfipadé uvéru podle této smlouvy

Informaci o pravu na predéasné splaceni
spotiebitelského uvéru: mate pravo kdykoli zcela
nebo zéasti Uvér predCasné splatit; v takovém
pfipadé mate navic pravo na snizeni celkovych
nakladd uvéru o vysi Uroku a dalSich nakladu, které
by jinak bylo potfeba hradit v pfipadé, kdy by nedo$lo
k pfed€asnému splaceni

Informace o pravu poskytovatele na nahradu
vzniklych nakladd: pro pripad pred¢asného
splaceni spotfebitelského Gvéru mame pravo na
nahradu ucelné vynalozenych nakladd, které nam
vznikly v souvislosti s pred€asnym splacenim;
aktualni vySe nahrady nakladu viz ¢ast E) Sazebniku.

Informace o zplsobu ukonéeni smluvniho
vztahu: tuto smlouvu s Vami uzavirame na dobu
neurcitou. My nebo Vy také mizete tuto smlouvu
kdykoli pisemné vypovédét doporuc¢enym dopisem.
Vypovédni |hdta cini v pfipadé Vasi vypovédi
1 mésic ode dne dorueni vypovédi nam, v pfipadé
nasi vypovédi pak ¢ini tato IhGta 2 mésice ode
dne doruceni vypovédi Vam. Pro pfipady vypovédi
této smlouvy jsme se s Vami dohodli, Ze cely do
té doby nesplaceny uvér véetné veSkerych dalSich
penézitych zavazku z této smlouvy, ndam musite
uhradit v pIné vySi nejpozdéji posledni den pfisludné
vypovédni lhity. Tuto smlouvu Ize ukoncit téz
odstoupenim ve smyslu pism. o) vy3e.

Informace o moznosti mimosoudniho feseni
spotiebitelskych sporu prostrednictvim
finanéniho arbitra: K mimosoudnimu rozhodovani
spord mezi nami a Vami je pfislusny i finanéni
arbitr. Finanéni arbitr Ceské republiky, Legerova 69,
110 00 Praha 1, Tel: + 420 257 042 070,
e-mail: arbitr@finarbitr.cz, www.finarbitr.cz,
ID datové schranky: qr9ab9x.

Oznaceni pfislusného organu dohledu: organem
dozoru nad dodrzovanim povinnosti pfi sjednavani
spotrebitelského Uvéru je Ceska narodnj banka.
V oblasti pojistovnictvi je organem dozoru CNB.

Informace o tom, zda pfipadné pouziti kapitalu
vytvoreného platbami spotiebitele namisto
splaceni  spotrebitelského uvéru povede
k uaplnému splaceni spotiebitelského uvéru:
neaplikuje se v pfipadé uvéru podle této smlouvy.
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prostredkl na Vas bankovni u€et. Od poskytnuti Gvéru
musite platit sjednané uroky.

Uzavienim  této  smlouvy zanikd  smlouva
o revolvingovém uvéru COFIDIREKT, kterou jste
s nami dfive uzavfeli, a to za pfedpokladu, Ze jste
pred uzavienim této smlouvy pozadali o navySeni
uvérového limitu u smlouvy COFIDIREKT, zanik
drivéjsi smlouvy COFIDIREKT se vSak nedotyka
naSich narokd vzniklych do dne zaniku smlouvy
COFIDIREKT, pficemz veskeré penézni prostfedky,
které jsme Vam na zakladé smlouvy COFIDIREKT
poskytly, se nadale povazuji za diléi poskytnuti
Uvéru na zakladé této smlouvy; zanik dfive uzaviené
smlouvy COFIDIREKT je vzdy vazan na podminku, Ze
jsme Vam skute¢né poskytli penézni prostfedky na
zakladé této smlouvy.

UVERU + VYPISY: Vasi zakladni
povinnosti je fadné a v€as splacet Uvér, zejména
dodrzovat sjednanou vySi a terminy splatnosti
mésicnich splatek, a to pod ztratou vyhody splatek,
tj. mGzeme Zzadat zaplaceni celé pohledavky pro
nesplnéni nékteré splatky uvéru, pficemz toto pravo
mizeme pouzit nejpozdéji do splatnosti nejblize pfisti
splatky. Nezapomerite, ze splaceni Uvéru znamena
Uplné vraceni Cerpaného Uvéru vcéetné urokd,
poplatkd, sankci a plateb na pojistné. Nasi povinnosti
je zase po dobu trvani této smlouvy Vam poskytovat
pravidelné a v pfiméfeném intervalu informace podle
§ 101 zakona; tyto informace Vam poskytneme
formou mésicniho vypisu, €ini-li v§ak dluh méné nez
50,- K& nebo pokud Cerpate uvér vyhradné ucelové
a necerpate uvér soucasné nelcelovym zplsobem,
poskytneme Vam tyto informace pouze, doSlo-li ke
zméné predmétnych udaji.
BLOKACE / UKONCENI OPRAVNENI CERPAT
UVER: Zablokovat ¢i ukoncit Cerpani Gvéru za trvani
této smlouvy miZeme zejména:
i) pokud jste v prodleni s plnénim svych
splatnych zavazku z této smlouvy nebo doslo-li
k pfeCerpani uvéru;
i) pokud bylo vi¢i Vam zahajeno exekuéni,



insolvencni ¢i jiné obdobné fizeni;

i) pokud jste pozadali o docasné snizeni Uvérové
splatky;

iv) pokud se nezdrzujete na Vami uvedené adrese
v CR nebo SR po dobu del$i nez 6 mésicu;

v) pokud mate negativni zdznam v registru neplatic¢t
(SOLUS, NRKI nebo BRKI);

vi) pokud nemate aktivni Ucet vedeny u banky se
sidlem v CR;

vii) pokud doSlo k zasadni zméné Vasi osobni
situace nebo nastala jina skute¢nost, kterd ma
nebo muze mit negativni vliv na Vasi schopnost
splacet uvér;

viii) pokud mame dlvodné podezfeni, Ze dochazi
k poruSovani Zakona AML;

ix) pokud jste védomé uvedl nebo ponechal ve
smluvni dokumentaci nebo jinym zpGsobem
nam oznamil nepfesné, neupiné, nepravdive,
zavadeéjici nebo jinak vadné udaje; nebo

X) pokud doslo k vypovédi této smlouvy.

9. OZNAMOVANI: Veskeré zmény Vasich uadajd,

zejména zménu jména, pfijmeni, bydlisté, telefonniho

spojeni, stavu, zaméstnani, bankovniho spojeni atp.,

Udajl tykajicich se prlikazu totoZnosti, zménu Vaseho

statutu coby ,politicky exponované osoby“, jakoz

i jakoukoli okolnost, ktera ma nebo by mohla mit za

nasledek zhorSeni Vasi schopnosti plnit své zavazky

z této smlouvy, a tim i zhorSeni dobytnosti nasich

pohledavek za Vami, zejména zahajeni exekucniho,

insolven¢niho &i jiného obdobného fizeni tykajiciho
se VaSeho majetku, nam pisemné musite oznamit

10. DORUCOVANI:
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do 10 dnd ode dne, kdy zména nastala, a to pisemné
nebo prostfednictvim elektronické poSty, jinak nam
odpovidate za $kodu zplsobenou porusenim této
povinnosti. Stejné tak my Vam pisemné oznamime
zménu ddlezitych Gdajd, zejména zménu firmy, sidla
¢i bankovniho spojeni a soucasné takovou zménu
zvefejnime vhodnym zpusobem, pfiCemz za vhodny
zpUsob se vzdy povazuje zvefejnéni na www.cofidis.cz.

Pisemnosti ~ Vam budeme
dorucovat postou na Vasi posledné znamou adresu
bydlisté uvedenou v této smlouvé nebo Fadné nam
oznamenou, a to tak, Ze postali forma obycejné
zasilky nebo prostfednictvim elektronické posty.
Dohodli jsme se, Ze kazda Vam zaslana zasilka
nebo jina komunikace se povazuje za dorucenou
okamzikem (i) kdy jste zasilku pfevzali nebo dnem
odeslani komunikace elektronickou postou, nebo
(ii) kdy se zasilka zaslana na Vasi posledné znamou
adresu vrati jako nedoru€itelna, at jiz z divodu, ze
se na adrese nezdrZujete nebo z duvodu, Ze jste si
zasilku nevyzvedli nebo odmitli zasilku pfevzit, nebo
(iii) v ostatnich pfipadech uplynutim 10 kalendafnich
dnl ode dne odeslani zasilky, a to i v pfipadé, Ze jste
se 0 zaslani zasilky nedozvédéli. Vy nam zasilate
veskerou korespondenci na nasi adresu: COFIDIS a.s.,
Bucharova 1423/6, 158 00 Praha 5.

. SANKCE: Pokud se stane, ze nebudete moci Gvér

splacet, radéji nas okamzité kontaktujte. Dostanete-
li se totiz do prodleni s plnénim penézitych zavazkl
z této smlouvy, musite nam zaplatit sankce za Vase

prodleni podle této smlouvy a Sazebniku. Smluvni
pokuta je splatna vzdy prvni den po poruseni pfislusné
povinnosti, na kterou se smluvni pokuta vztahuje.
VaSe povinnost platit smluvni pokutu se nedotyka
nasich narok na nahradu $kody v pIné vysi, véetné
pfipadné nemajetkové Ujmy vedle smluvni pokuty.
Zanikem této smlouvy nezanikaji ujednani tohoto
bodu, ani ustanoveni o zapoéteni Uvérovych splatek,
ani nase naroky jiz vzniklé do dne zaniku teto smlouvy.

12.ZAPOCTENI: Dohodli jsme se, Ze mlZeme provést

zapocteni jakychkoli naSich splatnych i nesplatnych
pohledavek za Vami, bez ohledu na jejich ménu &i
pravni titul vaci jakékoli Vasi splatné ¢i nesplatné
pohledavce za nami. Nezapoctené preplatky se vraci
pouze na zakladé Vasi pisemné Zadosti na formulafi,
ktery je k dispozici na www.cofidis.cz; v takovém
pripadé muzeme po Vas pozadovat nahradu nakladd,
které nam vzniknou v souvislosti s vracenim daného
preplatku, a preplatky do vySe 50,- KE se nevraci
z divodu naSich naklad( vzniklych v souvislosti
s vracenim preplatku do této vysSe.

13.POSTOUPENI: Dohodli jsme se, Ze nesmite bez

naseho predchoziho pisemného souhlasu zcela ani
zCasti postoupit VaSe prava nebo pfevést zavazky
z této smlouvy. My jsme opravnéni zcela nebo z&asti
postoupit nase pohledavky za Vami véetné prav ze
zajisténi takovych pohledavek anebo prevést nade
zévazky vaci Vam z této smlouvy.

Je skvélé, ze jste docetli az sem, pokud s navrhem Smlouvy souhlasite, prosime, abyste Smlouvu podepsali.
Smlouva je platné uzaviena az jejim podepsanim vSemi G€astniky Smlouvy.

Pojisténou osobou mize byt jen osoba uvedena v ¢asti KLIENT Gvérové smlouvy za predpokladu, Ze splnila podminky uvedené ve smlouvé o kolektivnim pojisténi ¢. 2 009 139
(dale jen ,pojistna smlouva®), jejiz soucasti jsou vSeobecné pojistné podminky €. 16.36.21-12/2018.

- ztrata zaméstnani

- do¢asna pracovni neschopnost
- Umrti pojisténého

- invalidita 3. stupné

VasSe pojisténi nabyva ucinnosti dnem registrace pfistoupeni k pojistné smlouvé, ktery vam sdéli Cofidis. Pojisténi pro pfipad ztraty zaméstnani pocina v8ak od 91. dne
nasledujiciho po dni registrace pfistoupeni, pokud pojistény splfiuje vSechny stanovené podminky.

Pojisténi v pfipadé ztraty zaméstnani nebo dogasné pracovni neschopnosti pokryva mésicni splatky po dobu trvani pojistné udalosti V pfipadé amrti nebo invalidity 3. stupné
pokryva vas celkovy dluh u spole¢nosti Cofidis k datu udalosti.

Po zjisténi vzniklé pojistné udalosti kontaktujte bez zbyte¢ného odkladu spoleénost COFIDIS a.s. telefonicky, postou nebo pres klientské centrum na www.cofidis.cz. Dozvite se,
které doklady musite predlozit k posouzeni svého pripadu. Pojistné plnéni bude poskytnuto pouze za podminky spInéni téchto pozadavku a zaroven v pfipadé uznani pojistné

udalosti ze strany pojistovny ACM VIE SA.

D Prohla$uiji, ze jsem si védom/a, Ze odmitnutim pojisténi se vzdavam narokl plynoucich z pfistoupeni k pojistné smlouvé a Ze pfi vzniku pojistné udalosti nebudu mit narok
na pojistné plnéni v pfipadé ztraty zaméstnani, do€asné pracovni neschopnosti, Upiné a nezvratné samostatnosti a umrti tak, jak je uvedeno v pojistné smlouvé ¢. 2 009 139
a vSeobecnych pojistnych podminkach €. 16.36.21-12/2018.
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UVODNi USTANOVENI

Tyto VSeobecné pojistné podminky tvofi nedilnou
soucast Skupinové pojistné smlouvy uvedené vyse.
Ustanoveni v nich obsazena predstavuji podminky
pojisténi vztahujici se na Pojisténého.

Spoleénosti ACM VIE SA, akciova spole¢nost dle
francouzskeho prava se zakladnim kapitalem ve vysSi

778 371 392- €, se sidlem 4 rue Frédéric
Guillaume Raiffeisen, 67000  Strasburk, Francie
zapsana pod, reg. €. 332377597 u obchodniho

rejstfiku ve Strasburku, Franci, a ACM IARD SA,
akciova spolecnost dle francouzského prava se zakladnim
kapitadlem ve vysi 201 596 720,- €, se sidlem 4 rue
Fredéric Guillaume Raiffeisen, 67000 Strasburk, Francie,
zapsana pod reg. ¢. 352406748 u obchodniho rejstfiku ve
Strasburku, Francii, obé Spole€nosti podfizené dohledu
Kontrolniho Ufadu (Autorité de Contréle Prudentiel et de
Résolution - ACPR), 4 Place de Budapest, CS 92459,
75436 Paris cedex 09, Francie) dale jen ,Pojistitel“ na
strané jedné, a spolecnost COFIDIS s.r,0., se sidlem
Bucharova 1423/6, 158 00 Praha 5, ICO 27179907,
zapsana v obchodnim rejstfiku u Méstského soudu v Praze,
oddil C, viozka 102368, zapsana v registru pojistovacich
zprostredkovatelll vedenym Ceskou narodni bankou pod
€. 036988PA, dale jen .Pojistnik” na strané druhé, uzavrely
Pojistnou smlouvu, jejimZ predmétem je pojisténi nebezpedi,
jehoz realizace mUze mit vliv na splaceni Uvéru uzavieného

ojisténym u Pojistnjka, u kterého je klientem. Tyto VPP se
fidi pravnim fadem Ceskeé republiky a plati pro né zejména
ustanoveni zékona ¢&. 89/2012 Sb., Ob&anského zakoniku,
v platném znéni (dale jen ,Ob€ansky zakonik"), zakonem
€. 37/2004 Sb., o Pojistné smlouvé, ve znéni pozdéjSich
pfedpist (dale jen ,Zakon o pojistné smlouvé*“), zdkonem
¢.101/2000 Sb., o ochrané osobnich udajd, v platném znéni

Z0OO0U"), jakoz i dal$i obecné zavazné pravni pl"edpisK

eské republiky. Oblast osobnich udaji (zejména clane
12 téchto VPP) je od 25/05/2018 regulovana zejména
NARIZENIM EVROPSKEHO PARLAMENTU A RADY (EU)
2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochrané fyzickych osob
v souvislosti se zpracovanim osobnich ddaji (obecné

narizeni o ochrané osobnich udaji - GDPR).
VYKLAD POJMU

Pro ucely Pristoupeni a téchto VPP plati tento vyklad pojmu:
Pojistitelé — spolecnosti ACM VIE SA a ACM IARD SA,
které s Pojistnikem uzaviely Pojistnou smlouvu v ramci
svobody poskytovani sluzeb v Evropské Unii;

Pojistnik, Opravnény a Obmysleny - spolecnost
COFIDIS s.ro. jako osoba, ktera s Pojistitelem uzaviela
Pojistnou smlouvu a které v pfipadé Pojistné udalosti
vznikne pravo na Pojistné plnéni, resp. jako osoba uréena
pro pfipad smrti Pojisténého;

Pojistény — fyzicka osoba — zakaznik Pojistnika, ktera
uzaviela smlouvu o Uvéru, na jejiz Zivot, zdravi nebo jiné
hodnoty pojistného zajmu se sjednané Pojisténi vztahuje,
a ktera pristoupila k témto Pojistnym Podminkam;
Pojistna udalost — nahodila udalost, jejiz realizaci vznikne
povinnost Pojistitele, za pfedpokladu spInéni vSech
podminek, poskytnout Pojistné pInéni, jak uvadsji tyto VPP;
Pojistné plnéni — Castka vyplacena Pojistnikovi jako
Opravnénéemu, pfipadné Obmyslenému, nastane-li Pojistna
udalost;

Pojistné nebezpeci — Smrt, Invalidita Ill. stupné, Do¢asna
pracovni neschopnost zpusobena Urazem nebo nemoci,
Nedobrovolna ztrata zaméstnani nebo jakakoliv jina
nahodila skute¢nost ovliviujici osobni situaci Pojisténého,
pravdépodobné zplsobujici vznik Pojistné ~ udalosti,
s vyjimkou skute€nosti uvedenych v ¢lanku 11 téchto VPP;
Pojistna doba — doba, na kterou bylo soukromé Pojisténi
fyzické osoby sjednano; Pojistna doba je pro kazdého
Pojisténého odlisna, zacina dnem Pfistoupeni k Pojisténi
a kon¢i zanikem jednotlivého Pojisténi; Doba pojisteni je
obvykle shodna s dobou trvani aveéru;

Pojistné obdobi — obdobi, za které Pojistény musi hradit
Pojistnikovi platby na Pojistné; timto obdobim je zpravidla
jeden kalendaini mésic;

Nahodila skute¢nost — jakakoliv ndhodna a vnéjsi udalost,
jejiz realizace a okamzik jejiho vzniku jsou nepfedvidatelné;
Platba na pojistné — Castka zaplacena PojiSténym
vymeénou za moznost Pfistoupeni k Pojisténi a za moznost
udrzeni trvani Pojisténi. Tato ¢astka je hrazena Pojistnikovi
pro kazdé Pojistné obdobi;

Pojisténi — smluvni zavazek Pojistitele uhradit odSkodnéni
opravnénému (Pojistnikovi) v pfipadé Pojistné udalosti.
Odskodnéni pojisteni podle téchto VPP se tyka pipadl
Smrti, Invalidity (Invalidita Ill. stupné), Do¢asné pracovni
neschopnosti a Ztraty zaméstnani, a je pausalniho razu;
Pristoupeni — pravni Ukon, kterym zajemce o Pojisténi
pfistoupi k Pojistné smlouvé dle podminek uvedenych
v téchto VPP, pricemZ se zavazuje, ze je bude respektovat
v plném rozsahu; Pfistoupeni muze Pojistény ucinit budto
pisemné, telefonicky, prostfednictvim internetu nebo
Jinym zpusobem, za podminky jednoznac¢né uchovatelné
identifikace a uchovatelného souhlasného projevu vile
s pfistoupenim;

Podminky pro pristoupeni k Pojisténi — podminky

popsané zejména v ¢lanku 3 téchto VPP, pfi jejichz spinéni
muze fyzicka osoba pfistoupit k Pojistént;
Aktualni dluh — znamena souhrn nesplacené jistin
Uveéru, ktery poskytl Pojistnik Pojisténému, vSech splatnyc
Urok( a vsSech Castek, které Pojistény dluzi Pojistnikovi
dle Uvérové smlouvy, a to k poslednimu dni béZného
Pojistného obdobi, neni-li v téchto VPP stanoveno jinak;
Invalidita lll. stupné (dale jen ,lInvalidita“) — télesné
poskozeni Pojisténého v dlsledku drazu nebo nemoci,
jez nastalo pred dovrSenim 65. roku Pojisténého, které mu
nenavratné znemozfiuje provadét jakoukoliv vydéle¢nou
¢innost, jez by Pojisténému zajistovala trvaly prijem, tedy
zejména mzdu, plat, vydélek nebo zisk, a jakékoliv jine
hodnoty z prace a jinych zdrojl pfijmu, a v jehoz dusledku
je trvale odkazan pri vSech bézZnych Zivotnich Ukonech
pohyb, myti, oblékani, vyziva) na pomoc tfeti osoby; pro
ucely téchto VPP se ma za to, Ze Invalidita vznikla ke dni,
od kterého byl pfislusSnym spravnim organem poskytnut
invalidni dichod, a pokud mu tento nebyl pfiznan, ma se
za to, Ze Invalidita nastala ke dni, ke kterému Invalidita byla
oznamena Pojisténému pfislusnym organem;
Karencni doba — obdobi, za které Pojistitel neposkytuje
Pojistné pInéni. Toto obdobi trva 60 dni v pfipadé Docasné
pracovni neschopnosti a Ztraty zaméstnani. Za¢ina plynout
od rozhodného dne vzniku Pojistné udalosti; narok na
Pojistné pInéni vznika po uplynuti této Ihity, jsou-li spinény
v8echny ostatni podminky; v pfipadé pracovni neschopnosti
IhGta zacind dnem uvedenym na osvédceni o pracovni
neschopnosti; v pfipadé ztraty zaméstnani zacina Ihita
prvnim dnem vyplaceni pfispévku v nezaméstnanosti nebo
pfispévku na rekvalifikaci;
Cekaci doba — Ihita ode dne pfistoupeni k Pojisténti,
b&hem niz Pojisténi neni platné. Pojisténi vstoupi v platnost
po uplynuti Cekaci doby. Toto obdobi je 90 dni pro pfipad
Ztraty zaméstnani nebo Nezaméstnanosti. V pripadé
vzniku Pojistné udalosti béhem tohoto obdobi Pojisténému
nevznika narok na Pojistné pinéni;
Uvérova smlouva - smlouva o spotfebitelském
Uvéru, uzaviena mezi Pojistnikem a Pojisténym (i),
jejimz predmétem je poskytnuti finanénich prostfedku
Pojisténému spotiebiteli s moznosti opakovaného &erpani
finanénich prostredku (revolvingovy Gvér);
Docasna pracovni neschopnost (dale jen ,DPN“) —
Pojistény je ve stavu DPN, pokud lékaf zjisti, Ze z dlivodu
nemoci nebo Urazu je Pojistény zcela neschopny vykonavat
svou praci, a to ani na Caste¢ny Uvazek, ani fizeni, Skoleni
nebo koordinaci podfizenych, které by mu mohly zajistit
pravidelny pfijem. Pojisténi DPN je platne za pfedpokladu, ze
tento stav trva po dobu karen¢niho obdobi a za pfedpokladu,
ze do preruseni své vydélecne Cinnosti Pojisteny skutecné
vykonaval profesni €innost zajistujici mu pfijem, mzdu,
plat, vydélek nebo zisk €i dalSi hodnoty z prace a jinych
zdroji pfijmu. Ma se za to podle téchto VPP, Ze DPN
u Pojisténého nastala v den uvedeny v potvrzeni o DPN
Pojisténého, bude-li Pojistnikovi predlozena jeho kopie
se stanovenim pfislusneho Cisla diagndzy vystaveného
|ékafem nebo zdravotnickym zafizenim, v jehoz Iékarfské
péci Pojistény byl nebo je v souvislosti s Pojistnou udalosti,
a bude-li sou€asné prokazano, ze k datu vzniku Pojistné
udalosti Pojistény skute€né vykonaval profesni ¢innost
zajistujici mu pravidelny pfijem. Pokud neni na potvrzeni
0 pracovni neschopnosti uvedeno pfislusné Cislo diagndzy,
je Pojistény povinen dolozit samostatné Iékarské potvrzeni
s prislusnym Ciselnym oznacenim diagnozy jiz pfi oznameni
Docasné pracovni neschopnosti Pojistnikovi a nasledné pfi
pfipadném pokracovani DPN;
Nezaméstnana osoba - kazdd osoba, kterd neni
v pracovnim nebo jiném obdobném vztahu, ani nevykonava
samostatné vydélecnou ¢innost, a ktera je v Ceské republice
registrovana v pfislusné pobocce Uradu prace jako uchaze¢
0 zam@stnani (déle také jen ,Nezaméstnanost®);
Ztrata zaméstnani — pfimy nasledek ukonceni pracovni
smlouvy ze strany zaméstnavatele, bez vlastniho pfi¢inéni,
anebo z vlastni vile zaméstnance za dale stanovenych
podminek. Je-li v téchto VPP uzit termin ,Zékonik prace®,
rozumi se jim zakon ¢. 262/2006 Sb., Zakonik prace,
v platném znéni a analogicky téZ kazdy pracovnépravni
predpis, platny v ramci EU, stejné pravni sily, jehoz
pfedmétem je Uprava pravnich vztaht vznikajicich pfi
vlgkonu z4vislé prace mezi zaméstnavateli a zaméstnanci
(Pracovnépravni vztahY(). Ztrata zaméstnani muze byt za
spinéni dalSich podminek Pojistnou udalosti v pfipadg, ze:
* Pojistény pfistoupil k Pojistné smlouvé vice nez 90 dnd
pfede dnem, kdy Potjistény oznamil zaméstnavateli
nebo mu zaméstnavatelem bylo oznameno ukonceni
elg}govniho poméru, dle podminek uvedenych v téchto

* Pojistény vykonaval zavislou cinnost po dobu vice
nez 12 po sobé jdoucich mésicli v pracovnim poméru
sjednaném na dobu neurcitou;

+ stav _nezaméstnanosti trva po uplynuti Karenéniho
obdobi;

* skoneni  pracovniho
zaméstnavatelem.

Ukonceni pracovniho poméru z vlastni vile Pojisténého je
za Ztratu zaméstnani ve smyslu téchto VPP povazovano
vyluéné v pfipadé, kdyz:

poméru  bylo iniciovano

1/4

/ VSeobecné pojistné podminky €. 16.36.21 — 12/2018 (,VPP*), vztahujici se k pravnimu jednani Pfistoupeni

Pojisténého ke Skupinové pojistné smlouvé €. 2.009.139, uzaviené mezi ACM VIE SA a ACM IARD S. A.
jako Pojistitelem a COFIDIS s.r.o. jako Pojistnikem dne 15/05/2018 (,Pojistna smlouva“)

* mu zaméstnavatel nevyplatil celou nebo ¢ast mzdy
(nebo néhradK mzdy) do 15 dn0 od data splatnosti
mzdy; tuto skuteCnost je PojiStény povinen dolozit
dokladem o zru$eni pracovniho poméru s dilkazem
0 odeslani zaméstnavateli a s vyslovnym uvedenim
ddvodu, nebo

* rozhodnuti o prohlaSeni insolvenéniho fizeni nebo
o ukonceni insolvenéniho Fizeni z divodu nedostatku
majetku anebo z diivodu zruSeni zaméstnavatele a jeho
vstupu do likvidace v ramci insolven¢niho Fizeni.

CLANEK 1 UZEMNi OMEZENi POJISTENI
1.1 Pojisténi pro pfipad Smrti neni tzemné omezeno.

1.2 Pojistné plnéni nebude realizovano I:g)ro pﬁ'ﬁad
Pojistné udalosti z divodu Invalidity a DPN, pokud
tyto Pogstne udalosti budou mit pdvod v nemoci nebo
Urazu Pojisténého, ktery neni ob¢anem ¢lenského
statu EU.

1.3

U Pojisténych, ktefi maji na Uzemi Ceské reé)ubliky

trvaI% pobYt, ale docasné se zdrzuji mimo Ceskou

republiku, Ize narok na Pojistné pinépi uEIatnit teprve
po navratu Poji$téného na Uzemi Ces

a to za nasledujicich podminek:

. Po&istné pInéni z titulu Invalidity se vypocte na
zakladé vySe Aktualniho dluhu a uréi se ke dni, kdy
se lékafs| {(stanovi zdravotni stav Pojisténého na
Uzemi Ceské republiky;

* Pojistné pInéni ztitulu DPN je podminéno pfitomnosti
Pojisténeho na Uzemi Ceské republik){(. Pocatkem
Karenéni doby pfed vznikem naroku z titulu
DPN bude nejdfive den, kdy dojde k Iékafskému
%tanoveni zdravotniho stavu Pojisténého na Uzemi

eské republiky.

é republiky,

CLANEK 2 PREDMET POJISTENI

2.1 Sjednané Pojisténi je pojisténim soukromym
a obnosovym.
2.2 Bez ohledu na druh Pojistného nebezpeti se,

s_vyhradou vyluk z pojisténi dle ¢l. 11 téchto VPP,
sjednava Pojisténi pro nasledujici Pojistné udalosti:
a) Smrt Pojisténého;
b) Invalidity Ill. stupné Pojisténého;
c) Docasné pracovni neschopnosti (dale jen ,DPN®);
d) Ztrata zaméstnani Pojisténého.
Pojistné udalosti Smrt Pojisténého, Invalidita
a Docasna é)racovm' neschopnost jsou _kryty
Pojistitelem ACM VIE SA. Pojistna udalost Ztrata
zaméstnani je kryta Pojistitelem ACM IARD SA.

CLANEK 3 PODMINKY PRO PRISTOUPENI
K POJISTENI

3.1V souvislosti s Pojisténim uvedenym v ¢lanku
2 téchto VPP, pouze fyzicka osoba muze pfistoupit
k Pojisténi, v okamzZiku ujednani Uvérové smlouvy,
nebo kdykoliv béhem platnosti Uvérové smlouvy,
a to jednou z forem kvalifikovaného pravniho jednani
Pristoupeni.
32 Pojiétéréy si_souCasné s Pfistoupenim zvoli jednu
z nasledujicich variant/balickd pojisténi:
JISTOTA - Smrt, Invalidita, DPN a Ztrata zaméstnani;
STANDARD - Smrt, Invalidita, DPN; nebo
SENIOR - pouze Smrt.
Ucinnost ~ Pojisténi  je  podminéna  splnénim
nasledujicich "podminek ze strany Pojisténého
v okamziku Pfistoupeni:
mit s Pojistnikem uzavienou Uvérovou smlouvu;
vyslovit souhlas s Pristoupenim k témto VPP
a s obdrzenim pfipadného Pojistného Pojistnikem;
¢) udélit Pojistiteli a Pojistnikovi souhlas v souladu s
§ 2828 Obcanského zakoniku, aby Pojistitel, Pojistnik
nebo jimi povéfené osoby provozujici zdravotnické
zafizeni ziskavali a zpracovavali informace a udaje
o zdravotnim stavu Pojisténého, véetné pficiny jeho
smrti, jakoz i jeho zdravotnickou dokumentaci, od
kterékoliv osoby provozujici zdravotnické zafizeni
(které pojisténému poskytovalo zdravotni sluzby);
d) spliiovat k okamZiku Pfistoupeni nasledujici

podminky:
* Pro volbu SENIOR (pouze Smrt)
- byt mladsi nez 65 let.
* Pro volbu STANDARD
K podmince véku uvedené vySe splfiovat dalSi
nasledujici podminky:

- nebyt osobou docasné neschopnou k vykonu
svého dosavadniho povolani ze zdravotnich
divodd Lpracovnl' neschopnost), a dale za
uplynulych 24 mésicl pred Pristoupenim nebyt
v pracovni neschopnosti del$i nez 30 po sobé
jdoucich dni a nebyt pozivatelem piného nebo
¢astecného invalidniho dlchodu;

- nebyt ve starobnim dichodu a nebyt invalidni
(invalidita I. az Ill. stupné);

- nebyt v pravidelné lékafské péci nebo pod
pravidelnym lékafskym dohledem v dusledku

3.3
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zjiténého chronického onemocnéni s trvalym
uzivanim léka.
+ V pfipadé pfistoupeni k varianté pojisténi JISTOTA,
- k podminkdm uvedenym vyse, bgt nepretrzité
zaméstnan v poslednich 1 mésicich
predchazejicich Pfistoupeni, byt zaméstnan
?;1 ptlgamiiku Pfistoupeni a nebyt ve vypovédni
uté.
Pristoupenim k Pojisténi, zajemce o Pojisténi
v souladu s § 2762 (3) Obcanského zakoniku
vyslovné potvrzuje, Ze vSechny tyto Podminky
pojisténi splfiuje.
Pojistény je povinen odpovédét spravné, upfimné
a uplné na vsechny otazky Pojistitele a Pojistnika,
tykajici se Pojisténi. Odpovédi na tyto otazky,
jakoz i prohlaseni Pojisténého jsou é)ovaiovény za
odpoveédi Pojistitelovi ve smyslu §2788 Obcanského
zakoniku. V pfipadé, ze vyjde paﬂ'eyo, Ze jsou tyto
odpovedi nespravné nebo netplne, ma Pojistitel
pravo v souladu s § 2808 a § 2809 Obcanského
zakoniku jednostranné ukoncit osobni Pojisténi nebo
odmitnout Pojistné pinéni.

Pokud vyjde dodate¢né najevo, Ze osoba, ktera
()/l"istou ila k Pojisténi za podminek dle tohoto ¢lanku
PP, Podminky pojisténi od pocatku nespliovala
(nebyla tedy pojistitelna), bude mit tato osoba narok
zazadat Pojistnika o vraceni uhrazenych plateb na
Pojistné, snizenych o eventualni posl'gytnute Pojistné
Plnéni, resp. doposud neuhrazené Pojistné pinéni,
edaze b?/ toto zjisténe opomenuti bylo Umysine nebo
jako vysledek hrubé nedbalosti. V takovém pfipadé
ude tato osoba povinna uhradit Pojistnikovi smluvni
pokutu ve vysi dosahuijici Uhrnu doposud zaplacenych
plateb na Pojistné, snizenych o eventualni Pojistne
pInéni, resp. doposud neuhrazené Pojistné plneni.

Fyzické osoba, ktera v okamziku uzavfeni Uvérové
smlouvy nepfistoupila k Pojistné smlouve, at jiz
z jakéhokoliv duvodu, mlze kdykoliv pfistoupit
k Pojisténi, pokud spliiuje Podminky k pfistoupeni.
Tato osoba muze byt Pogstnl'kem nebo jim
zmocnénou tfeti osobou k Pristoupeni vyzvana,
zejména  prostiednictvim  pfistroju  komunikace
na dalku_(zejména telefonicky). Takova osoba se
stane Pojisténym stejnym postupem, jako je uveden
v tomto ¢lanku 3 téchto VPP.

Veskeré podminky k Pfistoupeni k pojisténi
aplikovanych na Pojisténého se aplikuji téZz na
Pojisténi ~ spoludluznika. V  pfipadé = Pojisténi
spoludluznika pocne bézet nova cekaci doba toliko
tomuto  Spoludluznikovi (Spolupojisténému), bez
ohledu na ¢ekaci dobu Pojisteného.

Pfistoupenim téZ vyjadfuje Pojistény souhlas
s automatickym zvySenim Pojistného dle sazebniku
v odstavci 5.2., a fo k okamziku G¢innosti Pojisténi
spoludiuznika, tedy ~dnem nasledujicim po
pfistoupeni Spoludluznika.

CLANEK 4 UZAVRENI, UCINNOST, ZMENY

A KONEC POJISTENI
Pojisténi vznika Pristoupenim Pojisténého v souladu
s podminkami uvedenymi v téchto VPP, zejména

v okamziku souhlasu o Pojisténi dluznikem
3F§Blnén|’m podminek uvedenych v ¢lanku 3 téchto

3.4
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3.6

3.7

3.8

3.9

4.1

4.2 Pokud byly vSechny podmink: spInénK, ucinnost
Pojisténi = se stanovi na 00:00:01 hodin dne
nasledujiciho po dni, ve kterém Pojistnik obdrzel
souhlas s Pristoupenim od Pojisténého, pokud neni
stanoveno_jinak Enapl". tykajici se uplynuti Cekaci
doby u pojiSténi Ztraty zaméstnani).

43 V pfipadé, Ze bude Pristoupeni ucinéno
prostfednictvim prostfedki komunikace na dalku,
ze%ména pak prostfednictvim telefonického hovoru,
nahravaného mimo jiné pro ucely potvrzeni souhlasu
s Pfistoupenim dot&c“:né osoby,dJe Gcinnost pojisténi
stanovena na 00:00:01 hodin dne nasledujicino po
telefonickém hovoru, béhem kterého bylo Pfistoupeni
sjednano. Pro pfipad Pfistoupeni prostfednictvim
telefonického hovoru musi zajemce jednoznacné
vyslovit souhlas s Pfistoupenim a vyjadfit ostatni
nezbytné souhlasy pozadované ~ Podminkami
pojisténi. Zaroven musi vyslovné potvrdit, Ze
véechny Podminky pojisténi skutecné spliiuje. Po
Pristoupeni po telefonu Pojistnik zasle Pojisténému
prostfednictvim e-mailu potvrzeni o Pristoupeni
véetné téchto VPP, v souladu s § 1824 a § 1827
Obcanského zakoniku.

Pojisténi Ije pojisténim béznym, tedy je rozdéleno
na jednotliva pojistna obdobi. Pojistnym obdobim je
kalendarni mesic, s vyjimkou prvniho a posledniho
Pojistného gbdobl, kterée je zavislé na dobé do prvni
splatky dle Uvérové smiouvy.

Prvni Pojistné obdobi zatina prvnim dnem Pojisténi
a konéi' poslednim dnem kalendafniho meésice,
v némZ nastala splatnost prvni Gvérové splatky od
data ucinnosti Pojisténi.

Posledni Pojistné obdobi zagind prvnim dnem
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4.5

4.6

4.7

4.8

4.9

mésice, ve kterém nastala skuteCnost, se kterou
Pojistna  smlouva nebo zakon spojuje konec
Pojisténi, a kon¢i dnem, ve kterém nastal konec
Pojisténi. Konec Pojisteni se mimo jiné stanovi na
Bosledm’ den ucinnosti Uvérové smlouvy, nestanovi-li
ojistné podminky jinak.
Pokud vznikne nutnost vhodné upravit jakékoliv
ustanoveni VPP, Pojistitel muize v “souladu
s ustanovenimi § 1752 Obcanského zakoniku upravit
jakékoliv ustanoveni VPP, a to i pokud takova potfeba
vznikne béhem trvani individuainiho Pojisténi.
V takovém pfipadé je Pojistitel povinen oznamit
zménu Pojisténému pisemnym oznamenim (nebo
elektronickou postou). Pokud Pojistény nesouhlasi
s takovou zménou VPP, mize Pojisténi ukoncit
pisemnym oznamenim (doporuCenym dopisem
s potvrzenim o prijeti) ve Ihuté dvou mésicl ode dne
oznameni zmény VPP; v takovém pfipadé jednotlivé
Pojisténi zanikne poslednim dnem druhého mésice
nasledujicitho po mésici, v némzZ bylo takové
oznameni Pojisténého doruceno.
Pojistény musi co nejdfive informovat Pojistitele
a UCastnika o jakémkoliv zvySeni Pojistného
nebezpedi.
Ukonéeni, zanik nebo odmitnuti Pojistného plnéni
u jednotlivého ¢i jednotlivych Pojisténi vzniklych na
zakladé Pojistné smlouvy a téchto VPP, nema vliv na
trvanj Pojistné smlouvy, jakoZ i na platnost ostatnich
fadné existujicich Pojisteni.

CLANEK 5 VYSE PLATEB NA POJISTNE

5.1

5.2

5.3

54
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5.6

A SPLATNOST

Pojistény je povinen platit Platby na pojistné Pojistiteli
podle sazeb uvedenych nize.

+ 0,65 % z aktualniho dluhu pro pojisténi JISTOTA,
ti. pro pfipad Smrti, Invalidity, DPN a ztraty
zameéstnani;

+ 0,50 % z aktudlniho dluhu pro p%'iéténi STANDARD,
tj. pro pfipad Smrti, Invalidity a DPN;

* 0,45 % z aktualniho dluhu pro pojisténi SENIOR,
tj. pouze pro pfipad Smrti.

Platby na Pojistné jsou Blaceny ve stejnych Ihitach

jako mésicni splatka dle Uvérove smlouvy, nejpozdéji
patnacty den po mésici dotyéného obdobi pojisténi,
pro které jsou uhrazeny platby na Pojistne, pokud
neni stanoveno jinak.

Pojistitel ma pravo v souladu se zakonem zvysit
vySi bézného Pojistného v pfipadé, ze mira
inflace vyjadfena priristkem prdmérného rocniho
indexu spotfebitelskych cen za pfedchagejicich
12 kalendafnich meésich vyhlaSovana Ceskym
statistickym Ufadem dosahne hodnoty nejméné 3 %.
Pojistitel muze Pojistné zvysit s platnosti nejdfive pro
Pojistné obdobi pocinajici po uplynuti dvou mésicl
od dne, kdy Pojistitel’ zménu Pojistného oznamil
Paojistnikovi.” Zmeénou Pojistného “se automaticky
meni i vySe Platby na pojistné. Pokud Pojistény
se zménou vySe Pojistného nesouhlasi a svij
nesouhlas uplatni u Pojistnika do jednoho mésice
ode dne, kdy se o navrhované zméné Pojistného
(Platby na pojistné) dozvédél, Pojisténi zanikne
uplynutim Pojistného obdobi, za které bylo Pojistné
naposledy zaplaceno. Za akceptaci navrhu na
zménu vySe Pojistného se povazuje prvni uhrada
zménéného Pojistného. V pfipade, ze zménéné
Pojistné neni fadné uhrazeno, je Pojistitel opravnén
jednostranné odstoupit od Pojisténi, za néz nebylo
zménéné Pojistné uhrazeno.” Stejné tak muize od
Pojisténi odstoupit P%istnik v pfipadé, Ze nedoslo
k Uhradé zménéného Pojistného.

Pojistitel je opravnén bez zbé/teéného odkladu
upravit vysSi pojistného, pokud dojde k zavedeni nebo
zvySeni dang, ktera ovlivni vysi pojistného nebo
dojde-li k negativnimu celosvetovému vyvoji rizik
spojenych s portfoliem. Pojistény bude informovan
alesponi 3 meésice pred tim, nez dojde ke zvySeni
plateb na pojistné.

V' pripadé neplaceni Pojistného za Pojisténe,
Pojisténi zanika dnem nasledujicim po marném
uplynuti Ihity stanovené v upomince k zaplaceni
Pojistného nebo jeho Casti zaslanou Pojistitelem,
v souladu s ust. § 2804 Obcanského zakoniku.
Ste{'né tak Pojiténi zanika po marném uplynuti
Ihaty stanovene Pojistnikem v upomince o zaplaceni
Pojistného nebo jeho &asti, doruené za stejnych
podminek.

Pojistitel je opravnén odecist od Pojistného pinéni
splatné pohledavky Pojistného nebo jiné pohledavk
Pojistitele  vyplyvajici z Poji§téni nebo jinal
souvisejici s Pojistenim..

CLANEK 6 POJISTNA UDALOST A JEJi

6.1

LIKVIDACE

Pojistna udalostje podle téchté VPP charakterizovana
vznikem béhem trvani Pojisténi jednou z nésledujicih
udélosti:

+ Smrt Pojisténého v disledku Urazu nebo nemoci;

2/4

6.2

6.3

6.4

6.5

6.6

6.7

6.8

6.9

/ VSeobecné pojistné podminky €. 16.36.21 — 12/2018 (,VPP*), vztahujici se k pravnimu jednani Pfistoupeni

Pojisténého ke Skupinové pojistné smlouvé €. 2.009.139, uzaviené mezi ACM VIE SA a ACM IARD S. A.
jako Pojistitelem a COFIDIS s.r.o. jako Pojistnikem dne 15/05/2018 (,Pojistna smlouva“)

+ vznik Invalidity Pojisténého v disledku Urazu nebo
nemoci;

* Docasna  pracovni  neschopnost
v disledku urazu nebo nemoci;

* Ztrata zaméstnani Pojisténého.

Pojistény, kteremu se stala Pojistna udalost,
pfipadné dal$i osoby, které maji ve smyslu § 2796
odst. 2 Ob¢anského zakoniku na Pojistném plnéni
pravni zajem, jsou povinni oznamit vznik Poi'istné
udalosti ~ Pojistiteli  prostfednictvim  Pojistnika,
predlozit k tomu veSkeré potfebné a poZadované
podklady:

« v pripadé Smrti Pojisténého nebo v pfipadé Invalidity
v pfiméfené |haté, a

* v pfipadé DPN a Ztraty zaméstnani v pfiméfené
Ihuté po skon&eni Karenéni doby.

Pro zjisténi rozsahu povinnosti plnit mize PoListiteI

(nebo Pojistnik) pozadovat dalSi nutné doklady,

véetné lékarskych zédznamu Pojisténého ?viz mimo

jiné souhlas udéleny Pojisténym ve smyslu § 2828

Obc¢anského zakoniku v ramci Pristoupeni a dle

¢lanku 9 a odstavce 12.5. niiez. Pog'istné pInéni bude

poskytnuto pouze ;)o spInéni téchfo poZzadavkd (viz
podrobnéji Clanky 7 a 8 téchto VPP nize).

Povinnosti Pojisténeého je mimo jiné registrovat_se

v _pfipadé Ztraty zaméstnani v pfisludné pobocce

Ufadu prace CR jako uchaze¢ o zaméstnani

a podnikat vSechny potfebné kroky k znovuziskani

zamestnani. Pojistény je povinen pii oznameni

Pojistné udalosti pfedlozit Pojistnikovi a Pojistiteli,

a dale téZ kdykoliv na vyzadani Pojistitele nebo

Pojistnika, podklady, prokazujici vznik Pojistné

udalosti a podklady prokazujici trvani DoCasné
racovni neschopnosti a Ztraty zaméstnani.
ebudou-li tyto podklady predlozeny, Pojistitel ma
ravo odmitnout Pojistné plnéni nebo jej pozastavit,

pripadé pochybnosti Pojistitele je povinnosti

Pojisteného, resp. Oznamovatele dokazat, ze

k “Pojistné udalosti doSlo podle nahlaSenych

okolnosti.

Trvani DPN anebo Ztraty zaméstnani musi Pojistény
rokazat = Pojistiteli (nebo  Pojistnikovi) “kazdy
alendafni meésic, nei'pozdéji k 10. dni prislusného

mésice. V8echny doklady prokazujici vznik Pojistné

udalosti musi byt vystaveny v souladu s ¢eskym
pravem. Doklady, které jsou vystaveny v souladu

s cizim pravem, prokazujici vznik Pojistné udalosti,

mize Pojistitel pfijmout, jestlize z {'ejich obsahu

nesporné vyplyva, ze Pojistna udalost skutec¢né
nastala. Nejsou-li doklady prokazujici vznik Pojistné
udalosti predlozené Pojistiteli vystaveny podle

Ceského prava a Pojistitel je neuzna, ma se zato, Ze

Pojistna udalost nenastala.

Pojistény, u kterého DPN skonCila, nebo ktery prestal
si) novat podminky pro poskytovani Pojistného
pInéni pro pfipad Ztraty zaméstnani, je povinen bez
zbyte€ného odkladu predlozZit Pojistiteli lékarské
potvrzeni o skon¢eni DPN, nebo doklad o tom, ze jiz
neni v evidenci pfislusného Ufadu prace.

Pojistény, jeho pravni nastupce, oznamovatel Pojistné
udalosti, popflﬁadé osoba urfena zpusobem dle

E2831 Obcanského zakoniku, je povinen poskytnout
ojistiteli (nebo Pajistnikovi) vSechnu ~potfebnou

soucinnost k Setfeni Pojistné udalosti a stanoveni

vySe Pojistného plnéni.

Vznik a trvani Pojistné udalosti nema vliv na

Eovinnost Pojisténého hradit Pojistné, nezaniklo-li
ojisténi.

Pojistné pInéni se yyplaci v penézich v oficialni méné
latné na Uzemi CR bezhotovostnim pfevodem na
ankovni Ucet Pojistnika.

Pojisténého

CLANEK 7 FORMALNi POZADAVKY PRO

HLASENi POJISTNE UDALOSTI

Pro ucely posouzeni vzniku naroku na Pojistné pinéni
musi byt dokumenty uvedené v tomto Elanku poskytnuty
Pojistiteli Pojisténym (nebo jiné opravnéné osoby ve

smyslu odstavce 6.7.

téchto VPP) prostfednictvim

Pojistnika, musi byt datovany a podepsany pfislusnymi
opravnénymi_osobami. Na zadost Pojistitele musi byt
dokumenty predlozeny v origindle, pfipadné ovéfené kopii.
Pojistitel (a také Pojistnik) si vyhrazuje pravo na vyZzadani
doplfiujicich dokladu.

Pojistény nebo jiné opravnéné osoby museji predloZit:
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7.2

V pfipadé Smrti:

* umrtni list Pojisténého;

+ certifikat amrti k vypInéni;

* policejni zaznam tykajici se Pojistné udalosti
(existuje-li).

V pfipadé Invalidity Il. stupné: .

* kopii ,Rozhodnuti“ vydaného Ceskou spravou
socialniho zabezpeceni ve véci Zadosti o invalidni
dichod ve prospéch Pojisténého;

* kopii ,Posudku o invalidité“ vydaného pfislusnou
Okresni spréavou  socialniho  zabezpeceni
s vyzna¢enym dnem vzniku Invalidity I1l. stupné;



~
#

/

7.3

/
Cofidis

« policejni zaznam tykajici se Pojistné udalosti
(existuje-li);

* lékafsky dotaznik.

V pfipadé DPN:

* |ékarsky dotaznik;

* lékarské osveédCeni o pracovni neschopnosti
pojisténého;
* potvrzeni zameéstnavatele nebo Vypis

z Zivnostenského rejstfiku, pokud je Po&'ié eny
osobou samostatné "vydélecné cinnou (OSVC
nebo kopii zapoctoveho listu, pokud neni Pojistény
zaméstnan v pracovnim pomeru;

« osvédéeni o pfipadech preruseni prace za dobu

Bfedchézejicich 24 mésict vystavené pred

Pfistoupenim a potvrzené zaméstnavatelem nebo
Ceskou spravou socidlniho zabezpeéeni nebo
praktickym lékafem Pojisténého;

* policejni zaznam tykajici se Pojistné udalosti
(existuje-li).

Pro_osoby v zaméstnaneckém poméru vyjma

dokumentu uvedenych vySe dale tez:

* potvrzeni 0 mzdeé za mésic predchazejici Pojistné
udalosti nebo potvrzeni od zaméstnavatele*;

+ osvédceni o invalidité Pojisténého na stupni|. (mira
snizeni schopnosti po%isténého pracovat v ramci
své profese je mezi 35 % a 49 %) a lékaiské
osvédCeni upresriujici, Ze Pojistény nemuze
vykonavat svou profesni ¢innost;

« osvédceni o invalidité Pojisténého na stupni Il.
(mira snizeni schc)})nosti pracovat v ramci své
profese je mezi 50 % a 69 %);

* osvédceni o invalidité Pojisténého na stupni Ill.
(mira snizeni schopnosti pracovat v ramci své
profese je rovna nebo vy$si nez 70 %);

+ doklad Ceské spravy socialniho zabezpeceni
[o} Brodlouzemvpra,covpl neschopnosti obsahujici
dobu prodlouZeni preruSeni prace a datum
opétovného nastupu do prace;

« osvédceni o invalidité pojisténého véetné pfislusné
kategorie

Pro_osoby samostatné vydéle¢né ¢inné (OSVC)

vyjma dokumentu uvedenych vyse dale tez:

« puvodni lékarské osveédCeni o preruseni prace
s uvedenim prvniho dne preruseni prace a doby
pracovni neschopnosti;

+ osvédceni o invalidité Pojisténého na stupnil. (mira
snizeni schopnosti poéisténého pracovat v ramci
své profese je mezi 35 % a 49 %) a lékarské
osvédceni upfesfujici, Ze pojistény nemuze
vykonavat svou profesni ¢innost;

+ osvédceni o invalidité¢ Pojisténého na stupni Il.
(mira snizeni scho;)nosti pracovat v ramci své
profese je mezi 50 % a 69 %);

« osvédceni o invalidit¢ Pojisténého na stupni Ill.
(mira snizeni schopnosti pracovat v ramci své
profese je rovna nebo vy3sinez 70 %);

Doklady o prodlouzeni pracovni neschopnosti:

« |ékarské osvédceni o prodlouZeni preruseni prace
a datum opétovného nastupu do préace;

» osvédceni o invalidité pojisténého véetné uvedeni
prislusné kategorie (stupné) invalidity.

* Tyto dokumenty nejsou nutné, pokud se informace
vyskytuje na dikaznich materidlech pracovni neschopnosti
eské spravy socialniho zabezpeceni.

7.4

V pfipadé Ztraty zaméstnani:
« kopii posledni uzavifené pracovni smlouvy vcetné
vSech jejich platnych dodatku;
» kopii  dokladu o rozvdzani  pracovniho
poméru (vypovéd z pracovniho poméru dana
zaméstnancem nebo zaméstnavatelem, dohoda
0 rozvazani pracovniho poméru apod.);
kopii potvrzeni, Ze je Pojistény veden v evidenci
UFadu prace jako uchazec o zaméstnani (potvrzeni
vystavi Ufad prace na zadost Pojisténého), z néhoz
bude vyplyvat pocet dnd, v nichz byl (je) Pojistény
veden u Uradu préace;
kogie vSech pracovnich smluv uzavienych na
dobu urcitou nebo neurcitou véetné podepsanych
dodatkdl _k pracovnim smlouvam, ze kterych
vy%vaé, ze Pojistény byl skute¢né zaméstnan po
dobu nejméné 12 po sobé jdoucich mésicl pred
vznikem pojistné udalosti.

.

CLANEK 8 POJISTNE PLNENI

8.1

Pojistné pinéni je poskytovano v pfipadé vzniku
Pojistné udalosti a jsou-li spinény vSechny podminky
stanovené pro vyplatu Pojistného pinéni. Pojistne
pInéni je poskytovano Pojistnikovi.

Vyse pojistného plnéni:

v pfipadé smrti a Invalidity Ill. stupné Pojistitel uhradi
Aktudlni dluh Pojisténého u Pojistnika, jehoz vyse
bude stanovena ke dni vzniku Pojistné udalosti;

v pfipadé DPN Pojistitel bude hradit za Poji$t&éného
meésicni splatky uvéru véetné Pojistného, jejichz
vySe bude stanovena k prvnimu dni DPN a bude
odpovidat Cerpani Uvéru k tomuto datu. Pojistné

8.3

8.4

8.5

8.6

pinéni bude poskytnuto po skonceni Karencni
doby, maximalné pro stejnou Pojistnou udalost po
dobu 12 mésicti od prvniho Pojistného pInéni za
predpokladu, Ze Pojistény dolozi kazdy mésic trvani
stavu doCasné pracovni neschopnosti. Prvni pojistné
pInéni bude vyplaceno po ukonceni Setfeni Pojistné
udalosti Pojistitelem, a to za pfedpokladu trvani DPN
po ukonceni Karen¢ni doby. Do chvile vyplaceni

Pojistného pinéni je Pojisiény povinen i nadale

splacet mésicni splatky Uvéru podle podminek

Uvérové smlouvy. V pfipadé, kdy dojde u Pojisténého

k opakované DPN z duvodu stejné lekar'ske diagnozy

a to do 60 dni od skonceni puvodni DPN, Pojistné

pinéni bude poskytnuto v ramci prvni pojistné

udalosti bez uplatnéni nového Karenéniho obdobi.

V takovémto pfipadé maximalni doba Pojistného

pinéni za tuto opakovanou DPN nesmi pfesahnout

celkové 12 mésicd, avSak pocitano v souctu s jiz
pUvodné poskytovanym Pojistnym plnénim z divodu
predchozi DPN. Poskytovani Pojistného plnéni vSak
bude vzdy zastaveno v pfipadech stanovenych

v €lanku 10 téchto VPP;

v pfipadé Ztraty zaméstnani bude Pojistitel hradit

za Pojisténého mésicni splatky Uvéru vcetné

Pojistneho, jejichz vySe bude stanovena ke dni

skonéeni pracovniho poméru Pojisténého a bude

odpovidat Cerpani uveru k tomuto datu. Pojistné
pInéni bude poskytnuto po skonceni Karencniho
obdobi pocitaného od prvniho dne vyplaceni podpory

v nezaméstnanosti nebo podpory pfi rekvalifikaci

v Ceské republice a bude poskytovano nejvyse

po dobu 12 mésict za predpokladu, Ze Pojistény

dolozi pro kazdy mésic potvrzeni o pobirani podpory

v nezameéstnanosti, nebo dolozZi, Ze po skonceni

pobirani takové podpory, je veden v evidenci

uchazecl o praci vedené Ufadem prace a Ze vyviji
aktivity k nalezeni nového zaméstnani dle pozadavku

Uradu prace. Prvni pojistné pInéni bude vyplaceno po

ukonceni Setfeni Pojistné udalosti Pojistitelem, a to

za predpokladu trvani nezaméstnanosti po ukonceni
karen¢ni doby. Do chvile vyplaceni Pojistného
pInéni je Pojistény povinen i nadale splacet mésicni
splatky Uvéru podle podminek Uvérové smlouvy.

Dalsi (nové) Pojistné plnéni bude poskytnuto pouze

v pfipadé, dojde-li k této ztraté zaméstnani poté,

co Pojistény alespori po dobu 12 po sobé jdoucich

mésicu byl nepfetrzité v pracovnim poméru na dobu
neurcitou (u jednoho nebo vice zaméstnavatel().

Nové obdobi ztraty zaméstnani bude znovu

proplacené az po uplatnéni nového karenéniho

obdobi a poté co bude Pojistény alespon po dobu
dal$ich 12 po sobé jdoucich mésict v pracovnim
poméru u jednoho nebo vice zaméstnavatell,
pocitané od konce prvniho od$kodnéného obdobi.

Poskytovani Pojistného plnéni vSak bude vzdy

zastaveno v prfipadech stanovenych v ¢lanku

10 téchto VPP.

Pojistitel vyplati za celou dobu Pojisténi v pfipadé

Pojistné udalosti Ztraty zaméstnani maximalné

24’'mésicnich Pojistnych pinéni.

Splatnost Pojistného pInéni nastava:

* v pfipadech uvedenych v odst. 8.2. a) do 15 dnu

ode dne, kdy Pojistitel skonCi veskera potfebna

Setfeni tykajici se dané Pojistné udalosti a uzna

svou povinnost plnit.

v pfipadech uvedenych v odst. 8.2. b) a c) do

30 dnu ode dne, kdy Pojistitel skonci veskerad

potfebna Setfeni tykajici se dané Pojistné udalosti,

a uzna svou povinnost pinit co do Pogistného pinéni

na dluh Pojisténého jiz splatny, a poté ke kazdému

terminu splatnosti Uvérovych splatek Pojisténého
dle Uvérové smiouvy.

Pojistitel je povinen ukoncit Setfeni do tfi mésic od

oznameni Pojistné udalosti. Nelze-li ukonéit Setfeni

spisu v tomto terminu, sdéli Pojistitel Pojisténému

(nebo oznamovateli Pog'istné udalosti) divody, pro

které nelze Setieni Pojistné udalosti ukoncit; pozada-

li o to Pojistény (nebo oznamovatel), sdéli mu

Pojistitel divody pisemnou formou.

Pojistitel muze Pojistné plnéni odmitnout, jestlize:

* je pfic¢inou Pojistné udalosti skutecnost, o které se
ojistitel dozvédél az po vzniku Pojistné udélosti

a kterou nemohl Zé'ism pfi Pfistoupeni nebo pfi
zméné Pojisténi v dusledku zavinéného poruseni
povinnosti  Pojisténeho pravdivé a uplné prohlasit,
Ze spliiuje vSechny podminky Pojisténi;

+ doslo-li k Pojistné udalosti jednanim Pojisténého,
pro které byl uznan vinnym z trestneho &inu,
nebo pokud Pojistna udalost byla zapficinéna
Pojisténym, imysIné nebo z hrubé nedbalosti;

* paklize Pojiétérg'/ uvede pii oznameni Pojistné
udalosti nepravdivé nebo hrubé zkreslené udaje
tykajici se rozsahu Pojistné udalosti nebo podstatné
Udaje tykajici se této Pojistné udalosti zaml¢i.

V kazdém pfipadé Pojisténi zanikne dnem doruceni

oznameni o odmitnuti Pojistného plnéni.

Pojistitel muze také snizit Pojistné pInéni, pokud

Pojistény (nebo jakykoliv jiny zajemce o Pojistné
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plnéni) nespini své povinnosti a tim zplsobi nebo
vyznamneé ovlivni vznik Pojistné udalosti, jg’l’ prabéh,
jeji dﬂledk¥ nebo uznani a uréeni vySe Pojistného
plnéni. V tomto pfipadé mlze byt plnéni snizeno
v poméru k rozsahu zavinéni,
vzniku Pojistné udalosti.

PoH'istné pinéni nemize pfekrocit celkovou hodnotu
splatek pfisluSného dvéru nebo maximalni vysi
Uvéru poskytnutého Pojistnikem dle takové Uvéroveé
smlouvy.

teré pfispélo ke

CLANEK 9 OPRAVNENI POJISTITELE

9.1

9.2

9.3

9.4

A POJISTNIKA ZJISTOVAT G1
PREZKOUMAVAT ZDRAVOTNi
STAV POJISTENEHO A TVRZENE
SKUTECNOSTI

Pojistitel, Pojistnik nebo provozovatel zdravotnického
zafizeni zmocnény Pojistnikem jsou opravnéni
zjiStovat a pfezkoumdvat zdravotni stav Poji$téného
nebo pfi¢inu smrti Pojisténého, a to na zakladé
zprav a zdravotni dokumentace vyzadanych s jeho
souhlasem od oSetfujicich |ékard, a v pFipadé
potfeby i Erohll’dkou nebo vySetienim provedenym
zdravotnickym _ zafizenim, které Pojistitel nebo
Pojistnik urci. Pro tento ucel se Pojiéteng’l zavazuje
zprostit svého oSetfujiciho Iékafe nebo zdravotnické
zafizeni micenlivosti o skute¢nostech tykajicich
se jeho zdravotniho stavu. Predlozeni pisemnych
dokladi  pozadovanych Pojistitelem jsou_  nutnou,
avsak nikoli dostacujici podminkou pro vznik naroku
na Pojistné pinéni.

Souhlas se zjiStovanim a pfezkoumavanim svého
zdravotniho “stavu a uvadénych skutecnosti
t'kzg‘icich se Pojisténi a Pojistné udalosti ve smyslu
§' 828 Obcanského zakoniku dava Pojistény
vyslovné v ramci Pfistoupeni. Rozsah ‘tohoto
\s/%uﬁlasu je rozveden mimo jiné v ¢lanku 12 téchto

Pojistitel nebo Pojistnik jsou opravnéni zjistovat
a prezkoumavat skute¢nosti tykatjici se ztraty
zaméstnani  Pojisttného a z foho plynouci
nezaméstnanosti, a to zejména v pripadech
pochybnosti, ze Pojistna udalost skutecné nastala.

Pokud se Pojistény na vyzvu Pojistitele odmitne
podrobit lékafské prohlidce nebo pokud mu neni
mozno vyzvu dorucit, protoZze neozndmil Pojistiteli
zménu adresy nebo pokud Pojistény na vyzvu
Pojistitele nereaguje, Pojistitel ma pravo prestat
vyplacet Pojistné pinéni, a to az do dne, kdy se
Pojistény podrobi Iékafské prohlidce. Narok na
Pojistné” pInéni nebo jakékoll jiné pinéni za tuto
dobu zanika, a to bez ohledu na vysledek |ékarské
prohlidky.

CLANEK 10 ZANIK POJISTENI A NAROKU NA

10.1

10.2

10.3

10.4

10.5

10.6

POJISTNE PLNENI

Narok na Pojistné pInéni z titulu Invalidity, DPN

a Ztraty zaméstnani zanikd bez zmény vySe

hrazenych Plateb na Pojistné:

* poslednim dnem platnosti Uvérové smlouvy, k niz
se Pojisténi vztahuje;

* dnem Smrti Pojisténého nebo v pfipadé, kdy
Pojistény dosahne 65 let véku;

* v piipadé Pojisténi pro pfipad Smrti zanika
Pojisténi dnem, kdy Pojistény dosahne 75 let véku.

Déle narok na Pojistné pInéni z titulu DPN zanika:

*v den, kdy Pojistény prfestane vykonavat
vydélec¢nou ¢innost;

+ vden, kdy mu zacne byt vyplacen starobni duchod,
at uz pfed nebo po dosazeni diichodového véku.

Déale narok na Pojistné plnéni z ftitulu Ztraty
zaméstnani zanika v den, kdy Pojistény neni schopen
dolozit vyzadované doklady pozadované v odstavci
8.2. (o vyplaceni podpory a vedeni v evidenci Ufadu
prace).

Déale Pojisténi zanikd v pfipadech uvedenych
v Obcanském zakoniku, zejména vypovedi
v pfipadech dle § 2805 a § 2806 Obcanského
zakoniku nebo pisemnou dohodou mezi Pojistnikem
a Pojisténym.

Pokud byla smlouva uzavfena komunikacnimi
prostfedky na dalku nebo mimo provozovnu, mize
pojistény ~ odstoupit od pojisténi do 30 dni od
Eﬁstoupem’ k pcgiétém’ nebo do 30 dnl ode dne,
dy é)oﬂétény obdrzel informace uvedené v ¢lancich
1843 az 1845 ObcCanskeého zakoniku, pokud byly
tyto informace poskytnuty po pl“'istmépeni k pojisteni.
V tomto pfipadé pojisteni konéi dnem oznameni
0 odstoupeni. Odstoupeni pojisténého by mélo byt
zaslano pojistnikovi postou na adresu sidla pojistnika
nebo na jakoukoli jinou postovni nebo elektronickou
adresu uvedenou v dokumentech o pfistoupeni.
Formulaf pro odstoupeni od pojisténi je k dispozici na
internetovych strankach pojistnika www.cofidis.cz.

Pojistnik je povinen bez zbyte¢ného odkladu,
nejpozdéji” véak ve lhaté do 30 dnii ode dne
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odstoupeni podle odstavce 10.5. vySe, vratit
Pojisténému zaplacené Pojistné, snizené o naklady,
jez Pojistnikovi vznikly v souvislosti se sjednanim
a spravou jednotlivého Pojisténi a o ¢astky Pojistného
pInéni, viplacené Pojistitelem.  VySe uvedené
neplati, pokud Pojistény vyslovné souhlasil s tim, aby
Pojisténi nabylo U€innosti jiz pfed up%lnutl’m 30denni
Ihity k odstoupeni dle odstavce 10.5. V takovém
pfipadé Pojistnik neni povinen Pojisténému vratit
pomérnou Cast Platby za dobu trvani Pojisténi.

Pojisténi  téZ zanika_ Oznamenim  rozhodnuti
Pojistitele o odmitnuti Pojistného plnéni z divodu
zamiCenych nebo nepravdivych prohlaSenich pfi
Pfistoupeni nebo v dobé Pojistné udalosti v souladu
s odstavcem 8.5. téchto Pojistnych podminek.

CLANEK 11 VYLUKY Z POJISTENI

1.1

Pojistitel neni povinny pinit Pojistné pinéni za
nasledujicich okolnosti a/nebo v jejich dusledku:

a) Vylou¢ena nebezpecdi ze vSech druhd Pojisténi:

» sebevrazdou  Pojisténého  nebo  pokusem
o sebevrazdu, k nimz do$lo z jakéhokoliv divodu
b&hem prvniho roku Pojisténi;

Uumyslnym jednanim Pojisténého;

v dusledku vale¢ného stavu, obEanskych nepokoju,
trestného Cinu, povstani, atentatd a teroristickych
Utoku, radiace, to vse, {'estliie se jich Pojisteny
aktivné ucastni ¢i ucastnil;

v souvislosti s leteckou nehodou vyjma pravidelnych
linkovych letd;

v souvislosti s provozem motorovych vozidel pfi
soutézich a rallye a jinych zavodech;

piimymi ¢i nepfimymi Gcinky vybuchd, zdrojd tepla,
vdechnuti ¢ ozareni pochazejiciho z transmutace
atomovych jader;

Pojisténym v opilosti nebo v souvislosti s uzitim
narkotik ¢i omamnych latek, které nebyly lékarsky
pfedepsany;

« Urazy ¢i nemocemi, které se proH'evin nebo vznikly
pfed pfistoupenim k Pojistné smlouve.

.

.

b) Vyloucena nebezpeli u pojisténi Invalidity a DPN

V8echny Pojistné udalosti zptsobené:

* poSkozenim télesné integrity Pojiténého jinou
osobou na Zadost Pojisteného nebo v dusledku
provozovani sportovnich aktivit, pfi nichz se
pouzivaji motorové a bezmotorové létajici stroje,
dvoustopa a jednostopa vozidla, motorove Cluny;

v dusledku profesionalné provozované sportovni
aktivity, resp. pfi pokusu o jakykoliv rekord;

« ustfelem, bolesti sedaciho nervu, bolesti zad,
bolesti v zatylku, bolesti v kfiZi nehledé na jejich
pficinu;

* depresemi, psychiatrickymi a neuropsychiatrickymi
poruchami nehledé na jejich pficinu.

¢) Vylou€ena nebezpecdi u pojisténi DPN

VSechny Pojistné udalosti:

* péce Vv laznich kromé pfipadu, kdy Pojistény pobira
pInéni podle Pojistné sm ouv?/ a lecba je uznana za
rovnocennou se specialnim [é¢enim nemoci, u niz
vznika narok na pojistné pinéni;

* zpUsobené zakroky plastické chirurgie kromé
pripadd, kdy jsou provadény v dusledku Urazu nebo
nemoci.

d) Vyloucena nebezpeéi u pojisténi Ztraty zaméstnani

V&echny Pojistné udalosti zpusobené:

* ztratou  zaméstnani = Pojisténého, ktera byla
Pojisténému zaméstnavatelem predbézné
oznamena jiz pfed poCatkem Pojisténi, resp. ke
které realné doslo pred zaCatkem Pojisténi;

ztrata zaméstnani uplynutim doby, na niz byl
pracovni pomér sjednan nebo v priibéhu pracovniho
poméru na dobu urcitou nebo skonéenim pracovniho
pomeéru ve zkuSebni dobé& nebo skoncenim jiného
pracovnépravniho vztahu, at' je jeho pravni rezim
Jakykoliv;

v disledku poruSeni  povinnosti vyEvaajici
z pravnich predpisti vztahujicich se praci
vykonavané Pojisttnym jako zameéstnancem,
resp. proto, Ze Pojistény nesplioval stanovené
predpoklady pro vykon sjednané prace bez zavinéni
zameéstnavatele (kritéria dle Zakoniku prace);
rozvazanim pracovniho poméru ze strany
Pojisténého, vyjma pfipadu, kdy dojde ke zruseni
pracovniho poméru zaméstnancem pro nevyplaceni
mzdy ¢&i nahrady mzdy ¢i jakékoliv jejich Casti dle
zakoniku prace 'z divodu, Ze zaméstnanci nebyla
vyplacena mzda €i nahrada mzdy do 15 dnli po
uplynuti terminu splatnosti (tuto skutecnost je
Pojistény povinen doloZit predlozenim zruseni
pracovniho poméru s prokazanym dorucenim
zameéstnavateli s vyslovnym uvedenim daného
dlvodu), a dale vyjma pfipadu, kdy byl pracovni
pomér  ukonéen ~ dohodou po  pravomocné
prohlaSeném konkurzu na zaméstnavatele nebo po
zapisu vstupu zaméstnavatelem do likvidace;
rozvazanim  pracovniho oméru  dohodou
(nevztahuje se na dohody, kde je uvedena vySe
odstupného);

« skonéenim pracovniho poméru v dusledku odchodu
pojisténého do dlchodu nebo do pfedEasného
dtichodu;

+ skonceni pracovniho poméru, v kterém byl pojistény
zaméstnan u nékterého ze svych rodinnycl
prisludnikg;

* v pfipadé prekazek v praci na strané zaméstnavatele
podle ustanoveni § 207 Zakoniku prace.

CLANEK 12 ZPRACOVANi OSOBNICH UDAJU

12.1
a)

C

12.2

o

Zpracovani Vasich osobnich tdaju
Pro¢ Va$e osobni Udaje zpracovavame?
ShromaZdovani a zpracovani VaSich osobnich

Udaju _{e nezl\))/tp_é predevsim pro Ucely analyz?{
Va$| situace, Vasich potfeb a pozadavki v oblasti
pojisténi, vyhodnoceni rizik, stanoveni sazeb,

uzavirani a nasledné pInéni smlouvy.

Déle je v urCité mife nutno zpracovavat osobni Udaje
k pinéni zakonnych povinnosti, ¢imz se rozumi
ze#ména boj proti legalizaci vynost z trestné Cinnosti
a financovéni terorismu, pfipadné boj proti darfiovym
Unikim ¢i sprava neuplatnénych smiuv Zivotniho
pojisténi.

VaSe osobni udaje budou rovnéz pouZivany
k ochrang naSich opravnénych zajmu, zejména za
Ucelem_ pfimého marketingu a nabizeni produktd,
provadeéni statistickych a pojistné-matematickych
studii a boje proti’ pojistnym podvodim. Nutno
uvest, Ze boj proti podvodim je v opravnénem
zajmu Pojistitele, jde vSak i o ochranu spoleCenstvi
pojistenych. Rovnéz uvadime, ze v pfipadé zjisténi
podvodu miZete byt zapsén(a) na seznam "osob,
u nichz existuje rizko podvodu, a tato skutecnost
mUze branit uzavfeni jakéhokoli smluvniho vztahu
s Pojistitelem po dobu péti let.

Konecné Ize Vase Udaje s Vasim souhlasem pouZit
k tomu, abychom Vam nabizeli dal$i produkty
a sluzby.

Komu mohou byt Vase osobni udaje pfedany?

VaSe osobni udaje mohou byt pfedany naSim
pfipadnym  subdodavatelim,” poskytovatelim
sluzeb, zmocnéncim, zajistitelim a soupojistitelim,
garantnim  fonddm, “profesnim  organizacim,
vefejnopravnim orgdnim a organizacim, a to za
(cCelem spravy a pinéni Vasi smlouvy, vyplaty plnéni
a dodrzovani povinnosti vyplyvajicich” ze “zakonl
a predpisd.

Udaje tykajici se boje proti legalizaci vynosU z trestné
¢innosti a financovan] terorismu a udaje o boji proti
podvodim jsou piedavany dalSim subjektim v nasi
skupiné a prislusnym osobam, a to pfesné v souladu
s predpisy.

Vase identifikaCni udaje, kontaktni idaje a informace,
na Je ichZ zakladé Ize posoudit Vas pripadn'_zé{em
o dal$i produkty mohou byt poskytnuty subjektim
v nasi skupiné a nasim subdodavatellim, externim
distributorim a obchodnim partnerim, s cilem
nabidnout Vam nové produkty a sluzby.

VaSe osobni daje mohou byt zpracovavany mimo
Evropskou unii, avak pouze k Ucelim popsanym
vySe v bodé a). Pokud legislativa statu, kam jsou
Udaje predavany nezajiStuje uroven ochrany jakou
Evropska komise povazuje za ekvivalentni drovni
v Unii, bude pojistitel vyZadovat dalSi zaruky tak, jak
stanovi platné predpisy.

Jaka bezpecnostni opatfeni pfi zpracovani Vasich
osobnich Udaju pfijimame?

Udaje o zdravotnim stavu zpracovavaji zaméstnanci,
ktefi byli o divérném charakteru téchto udaju radné
pouceni. U téchto udalj_u je i zajisténa vys$i droveri
pocitacové bezpecnosti.

Jak dlouho budou Va$e osobni Udaje uchovavany?

Vase Udaje budeme uchovavat po dobu platnosti
Smlouvy, “prodlouzenou o promliceci lhdtu vSech
pravnich narokl( pfimo ¢i nepfimo z_pfistoupeni
vyplyvajicich. V pfipadé Pojistne udalosti nebo sporu
se doba uchovavani prodluzuje na dobu, po kterou
bude dana situace pouziti Vasich osobnich Udajtu
vyzadovat, a dale az do uplynuti promiceci Ihity
veskerych souvisejicich naroku. V kazdém pfipadég,
okud ‘nam zakon Ci pfedpis uklada povinnost mit
Vasim osobnim udajum pristup, mizeme tyto udaje
uchovavat po dobu, kdy tato povinnost trva.
Vase prava
Jaka mate prava?
Mate pravo na pfistup ke svym osobnim ddajum, na
jejich aktualizaci, qlpravu, v odivodnénych pfipadech
na vzneseni namitky proti zpracovani, na omezeni
zpracovani a na prenositelnost Udajd. Dale mlzete
kdykoli zdarma odmitnout pouziti svych osobnich
Udajl pro ucely pfimého marketingu.
Jak mUZzete sva prava uplatnit?

Pro vykon svych prav se s pozadavkem obratte na
govérence pro ochranu osobnich Udaji na adrese:
3 chemin Antoine PARDON 69814 TASSIN CEDEX.
Co délat v pfipadé problémt?
Vv pl“'igad_é, Ze se tim Vas problém nevyfesi, mizete
se obratit na UOOU - Ufad Bro ochranu osopnich
Udaju, Pplk. Sochora 27, 170 00 Praha 7, Ceska
republika
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CLANEK 13 KOMUNIKACE

13.1

13.2

13.3

13.4

13.5

13.6

A KORESPONDENCE

Komunikace se zajemcem o Pojisténi pred
Pfistoupenim, resp. s PojiSténym a Pojistnikem
bude vedena osobné, pisemné nebo prostrednictvim
prostfedkl komunikace na dalku v ¢eském jazyce
a v Ceském jazyce budou téz sdélovany dalSi
informace _poskytované Pojisténému a Pojistnikovi
pfed i po Pristoupeni.
Dopisy Pojistitele nebo Pojistnika uréené Pojisténému
budou zaslany na korespondencni’ adresu
Pojisténého uvedenou v aktu o Pfistoupeni nebo na
jakoukoliv jinou adresu pozdéji pisemnée oznamenou
ojisténym Pojistiteli nebo Po{istnikovi. Tyto dopisy
mohou byt zaslany prostfednictvim e-mailové adres
Pojisténého uvedené v Pfistoupeni. Dopisy urCene
Pojistiteli se doru¢uji do sidla toho Pojistitele, pokud
neni stanoveno, ze dopisy Pojisteného urcené
Paojistiteli maji byt dorucovany Pojistnikovi.
Korespondence urCena Pojistiteli je ucinna jejim
doruenim. E-mailové zpravy se povazuji za
pisemna sdéleni za pfedpokladu, Ze |sou zaslané
na e-mailovou adresu stanovenou Pojistitelem, za
podminky jasné a_nezpochybnitelne identifikace
odesilatele. V  pfipadé pochybnosti ohledné
identifikace odesilatele (plati jak pro korespondencni,
tak pro mailovou komunikaci) ma Pojistitel pravo
pozadovat doplnéni oznameni pisemnou formou
opatfenou vlastnoru€nim ¢&i zaru¢enym elektronickym
podpisem odesilatele.

Sdéleni Pojistitele odeslané adresatovi doporu¢enou
zasilkou nebo doporuenou zasilkou s dodejkou
se povazuje za doruenou dnem jejiho prevzeti
adresatem, respektive dnem pfevzeti uvedenym
na dodejce, neni-li dale stanoveno jinak. Za
dorucenou adresatovi se povazuije i zasilka dorucena
piijemci rozdilnému od adresata (napf. rodinnému
pisludnikovi nebo Clenu doméacnosti), jemuZ posta
dorucila zésilku v souladu s pravnimi predpisy
0 postovnich sluzbach.

Nebyl-li adresat zastizen a pisemnost odeslana
doporucenou zasilkou nebo doporucenou_ zasilkou
s dodejkou byla uloZzena na posté, pficemz adresat
si pisemnost v dlozni Ihaté (upravené pravnim
predpisem o posStovnich sluzbach) nevyzvedl,
povazuje se pisemnost za doru¢enou poslednim
dnem Uulozni lhaty, i kdyz se adresat o uloZeni
nedozvédél nebo se v misté doru€eni nezdrzoval.

Odepre-li adresat pfitjetl' dorucované pisemnosti,
povazuije se pisemnost za dorucenou dnem, kdy bylo
Jeji prevzeti adresatem odepieno. Pokud se zasilka
vrati jako nedorucitelnd a nejde-li o pfipad dle odst.
13.4. a 13.5. téchto VPP, povaZuje se zasilka za
dorucenou dnem jejiho vraceni odesilateli.

CLANEK 14 ZAVERECNA USTANOVENi

14.1

14.2

14.3

14.4
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14.6

Prava_a povinnosti vyplyvajici z _téchto , VPP
a z Pristoupeni se fidi pravnim fadem Ceské
republiky. K rozhogovani spord jsou vécné i mistné
(J/Flsluéné soudy Ceskeé republiky, nestanovi-li tyto
PP alternativni zplisob feSeni sporC.
Pravo na plnéni z Pojisténi se promICi nejpozdéji
za 3 roky, a jedna-li se o Zivotni pojisténi, za 10 let;
gromlcem doba prava na Pojistné pinéni pocina
ézet za 1 rok po vzniku Pojistné udalosti.
Organem dohledu nad ¢innosti Pojistiteld je Ceska
Bér%dn{ banka, se sidlem Na Pfikopé 28, 115 03
raha 1.

Stiznosti klientli jsou vyfizovany dle standardnich
internich pravidel Pojistitele nebo Pojistnika aF!'e
mozné je sméfovat na adresu sidla Pojistnika. Po
ukonceni Setfeni jsou klienti informovani o vysledku
Setfeni dopisem, v pfipadé, Ze klient poda stiznost
na nadfizeny organ Pojistitell, Ceskou narodni
banku, vyfidi Pojistitel nebo Pojistnik stiznost rovnéz
dle jeho standardnich internich pravidel. Odpovéd
Pojistitele nebo Pojistnika sméfuji_dle pokynd
Ceské narodni banky pfimo klientovi, Pojistitel nebo
Pojistnik pfeposlou odpovéd zpét na Ceskou narodni
banku.

Spory mezi Pojistitelem nebo Pojistnikem, na
strane jedné, a Pojisténym, na strané druhé, vznikle
v souvislosti a s nabizenim nebo poskytovanim
pojisténi, které nalezi do pravomoci soudl, je
opravnén rozhodovat také finanéni arbitr. Vice
informaci je k dispozici na www.finarbitr.cz nebo na
adrese Kancelare finan¢niho arbitra, ktera je k datu
ucinnosti téchto VPP Legerova 69, 110 00 Praha 1.
Finanéni arbitr rozhoduje dle zak. ¢. 229/2002 Sb.,
o finanénim arbitrovi.

Pojisténi podléha ustanovenim Eeského dariového
zakona a zejména zakona €. 586/1992 Sb., o dani
Z pfijma.



Sazebnik pro smlouvy o spotrebitelském uvéru COFIFLEXI

Tento sazebnik je nedilnou soucasti smlouvy o spotiebitelském uvéru COFIFLEXI

/ Véfitel: COFIDIS a.s., Bucharova 1423/6, 158 00 Praha 5, IC: 27179907
COfIdlS Bankovni spojeni: Komeréni banka, a.s., et ¢islo: 35-3706560257/0100
A Klientsky servis: 234 120 120, e-mail: informace@cofidis.cz, http://www.cofidis.cz
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GAST A) ZAPUJENI ROGNi UROKOVA SAZBA

ZapUjéni urokovou sazbou je Urokova sazba vyjadrena jako pevna nebo pohybliva procentni sazba uplatfiovana ro¢né na ¢erpanou
vySi spotiebitelského Uvéru.

Zapujcni rocni Urokova sazba je uvedena na smlouvé o Uvéru.

CAST B) POJISTENI

JISTOTA: ztrata zaméstnani + do¢asna pracovni neschopnost + Uplna a nezvratna ztrata samostatnosti + amrti — mésicni platby na
pojistné ve vysi 0,65 % z vySe aktualniho dluhu

STANDARD: do¢asna pracovni neschopnost + Uplna a nezvratna ztrata samostatnosti + imrti — mésicni platby na pojistné ve vysi
0,50 % z vySe aktualniho dluhu

SENIOR: umrti — mésicni platby na pojistné ve vysi 0,45 % z vySe aktualniho dluhu

CAST C) POPLATKY

Poplatek za poskytnuti avéru 0,- K&
Poplatek za spravu uvéru 0,- K¢
Poplatek za mésicni vypis z uctu v elektronické formé 0,- K¢
Poplatek za mésiéni vypis z Uctu v papirové formé 49,- K&
Mésicni poplatek za sluzbu SMS INFO 15,- K¢
Poplatek za vraceni preplatku 0,- K¢
Poplatek za platbu s chybnym variabilnim symbolem 0,- K&
Poplatek za poukazani penéznich prostfedkl klientovi 49,- K¢

prostfednictvim postovni poukazky

CAST D) SANKCNi NAROKY VERITELE PRO PRIPAD PRODLENi SPOTREBITELE

1) Nahrada ucelné vynalozenych naklad( vzniklych v souvislosti s prodlenim spotiebitele:

(i) 400,- K€ za 1. pisemnou upominku pfi prodleni spotfebitele — zasila se v mésici nasledujicim po mésici, v némz se spotfebitel dostal
poprvé do prodleni, pokud prodleni trva;

(i) 600,- K& za 2. upominku pfi prodleni spotfebitele — zasila se v mésici nasledujicim po 1. upomince, pokud prodleni trva; a
(iii) 1 500,- K& v pfipadé ukon&eni smlouvy o Gvéru ze strany véfitele z divodu prodleni spotfebitele trvajiciho alespori 3 mésice.

2) Urok z prodleni (Urokova sazba u opozdénych plateb) v zakonné vysi (viz nafizeni vlady ¢. 351/2013 Sb.).

3) Smluvni pokuta za poru$eni povinnosti fadné splacet tvér dle zakona o spotfebitelském Gvéru, tedy ve vysi 0,1 % denné z &astky, ohledné niz
je spotiebitel v prodleni. Omezeni podle pfedchozi véty se neuplatni na souhrn smluvnich pokut uplatnénych do okamziku, kdy se uvér stane
v dUsledku prodleni spotfebitele splatnym, pokud je tento souhrn pokut v kalendainim roce, v némz nebo v jehoz &asti byl spotfebitel v prodleni
s pInénim povinnosti penézité povahy, nizsi nez 3 000,- K& a pokud vySe smluvnich pokut zahrnutych v tomto souhrnu uplatnénych ve vztahu
k prodleni s kazdou jednotlivou splatkou spotfebitelského tvéru €ini nejvyse 500,- KE. Souhrn vyse vSech uplatnénych smluvnich pokut nesmi
presahnout soucin Cisla 0,5 a celkové vySe spotfebitelského Gvéru, nejvySe viak 200 000,- KE.

CAST E) PLATBY PRI PREDCASNEM SPLACENI UVERU

VySe pozadované nahrady ucelné vynalozenych nakladu véfitele pfi pred€asném splaceni uvéru je 0,- KE.

CAST F) SAZEBNIK KARTA COFIDIS

Poplatek za vydani karty 0,- K&

Poplatek za vydani duplikatu karty 0,- K¢

Mésiéni poplatek za vedeni karty 49,- K¢ - uctuje se pouze u aktivovanych platebnich karet
Vybér hotovosti z bankomatu 1 % z Cerpané &astky (minimalné 59,- K¢&)

Poplatek za dotaz na disponibilni zistatek v bankomatu 10,- K&

Platba u obchodnika 0,- K&

Zablokovani karty 0,- Ké

PREPOCET CIZiCH MEN

Transakce v zahrani¢i budou zpoplatnény shodné jako transakce domaci (viz vySe). Transakce v cizich ménach budou pfepocteny na Eeské
koruny v kurzu stanovenym dle data zauctovani transakce spole¢nosti MasterCard.

Tento sazebnik nabyva platnosti dnem vydani. -~ )
Tento sazebnik byl vydan dne 1. 1. 2023 COFIDIS a.s.
Tento sazebnik nabyva Gcinnosti dne 1. 1. 2023 Valérie Delcourt, pfedsedkyné predstavenstva
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